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Mesaj de la CEO

Dragi parteneri,

2020 a fost un an plin de provocdri pentru noi toti, pandemia afectandu-ne

att la nivel economic si social, cét si individual. Pentru Rompetrol, 2020 a fost
unul dintre cei mai dificili ani din istorie. Intreaga industrie de petrol si gaze a

fost afectatd, ca urmare a scaderii abrupte a cererii pentru produse petroliere, a
volatilitdtii ridicate a preturilor pentru materii prime si combustibili sau a marjelor
de rafinare negative luni la rand. Mai mult, anul care a trecut a fost provocator si
pentru dezvoltarea durabila.

KMG International a raspuns cu rapiditate schimbdrilor generate de raspandirea
virusului SARS-CoV-2, stabilind prioritati clare la nivel de Grup si implementand
masuri preventive riguroase pentru a mentine siguranta oamenilor si pentru a
asigura aprovizionarea neintreruptd a benzindriilor cu combustibil. Principala
noastra preocupare a fost siguranta angajatilor nostri, dar si a consumatorilor
sia publicului. De aceea, am sustinut personalul medical din prima linie cu
echipamente si consumabile vitale, si, in acelasi timp, am aplicat mdsuri extinse
de protectie pentru a garanta siguranta angajatilor si a clientilor zi de zi.

Am sprijinit autoritatile si personalul medical cu combustibil si fonduri pentru
achizitionarea de echipamente de protectie si echipamente medicale pentru
spitalele din Romania si am alocat resurse care sa contribuie la eforturile de
gestionare a pandemiei la nivelul autoritatilor locale din alte zone de operatiuni,
precum Republica Moldova, Bulgaria si Georgia.

Mai mult, ne-am dus angajamentul mai departe si am dezvoltat o noud gama

de polimeri, vitali in productia de echipamente de protectie medicald. Aceasta
realizare a reprezentat o premiera pentru Romania si Europa Centrald si de Est si
un succes major pentru echipa de specialisti de |a rafindria Petromidia Tn lupta
impotriva COVID-19. Cu acest nou sortiment, Grupul produce si furnizeaza toate
tipurile de produse necesare pentru fabricarea mastilor sanitare si chirurgicale si a
accesoriilor medicale FPP1 si FPP2.

Tntimpul pandemiei a avut loc si revizia general a rafinariei Petromidia, o
operatiune programata la fiecare 4 ani. Cu aproape 1.500 de lucrdri executate pe
parcursul a 45 de zile si masuri de protectie suplimentare, aceasta a fost finalizatd
cu succes, fard incidente cu impact asupra sanatatii si sigurantei.

Desi ne-am confruntat cu un mediu ostil, in care restrictiile determinate de
pandemie au redus sever vanzarile de combustibil si au generat marje negative de
rafinare pe parcursul a mai multe luni consecutive, am continuat sa ne desfasuram
activitatea in mod responsabil, sa continuam, sa dezvoltam si sd implementam noi
initiative de sustenabilitate Tn Tntregul Grup pe parcursul anului 2020.

Ne-am angajat sd protejdm bundstarea angajatilor si comunitatilor noastre
nu doar prin asigurarea aprovizionarii cu energie. Astfel, pentru a ne sprijini
colegii, am implementat proiecte de digitalizare pentru functiile de suport,
am dezvoltat programe de lucru flexibil sau de lucru de acasa, precum si alte
masuri pentru furnizarea de echipamente si solutii IT. La acestea am adaugat
eforturile de mentinere a locurilor de munca, intr-un context marcat de
volatilitate crescutd pe piata muncii.

Tn ciuda impactului financiar si a rezultatelor negative inregistrate, am
reusit sa ne protejam si sa mentinem activitatile de profil in Roménia si in
regiune, oferind Tn acelasi timp angajatilor, clientilor, partenerilor de afacer,
autoritdtilor locale si centrale stabilitate si sprijin continuu.

Nu s-au produs incidente fatale in 2020, iar indicatorii QHSE s-au mentinut

pe un trend pozitiv stabil. Toate programele de dezvoltare planificate in
sectoarele de rafinare i de retail au continuat conform programului, impreun
cu digitalizarea proceselor si fluxurilor operationale. In plus, fluxurile de
productie si distributie ale combustibilului nu au fost niciodatd intrerupte.

Grupul si-a mentinut ambele rafinarii operationale - Petromidia Navodari

si Vega Ploiesti, si a continuat dezvoltarea prezentei in sectorul de retail,
extinzandu-si reteaua regionald de distributie a combustibilului cu 46 de statii,
dintre care 19 in Bulgaria, Georgia si Republica Moldova.

Pe scurt, am reusit incd o datd sd ne dovedim rezistenta si devotamentul in
momentele bune, dar si in cele cu incercdri. Da, provocarile pe care le-am avut
de infruntat au fost multe, de la amenintarea invizibila a virusului SARS-CoV-2
pand la scaderea brusca a vanzarilor de combustibil din cauza restrictiilor
impuse de pandemie si presiunea financiard permanenta. Cu toate acestea,
2020 a venit si cu parti bune. Ne-a ardtat puterea pe care 0 avem sd facem
bine atunci cand lucram fmpreund. Ne-a aratat cd suntem mai ingeniosi si mai
rezilienti decét credeam. Ne uitdm la 2021 cu optimism si planuri ambitioase
de dezvoltare si sustenabilitate, cu un accent puternic pe dezvoltarea de
proiecte extinse de mediu.

Acest raport oferd o prezentare detaliatd a modului in care KMG International
contribuie la protejarea oamenilor si familiilor acestora, a comunitdtilor si a
mediului. Pentru determinarea de a naviga prin cele mai negre vremuri ale
pandemiei si increderea lor intr-un viitor mai luminos, as dori sd le multumesc
angajatilor, furnizorilor si partenerilor nostri, precum si tuturor celor care ati
continuat s aveti incredere in noi.

BEIMBET

SHAYAKHMETOV
Director Executiv,
KMG International
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Despre raport

Ca dovadd a angajamentului de a-i ajuta pe stakeholderii
nostri sa inteleagd dezvoltarea durabild in cadrul KMG
International in contextul mai larg al performantei noastre
de business, incepand cu 2013 publicam rapoarte dedicate
de sustenabilitate. Mai mult, o prezentare generald a
angajamentelor, prioritatilor ssi performantelor in domeniul
sustenabilitdtii este, de asemenea, inclusd in rapoartele
anuale ale Grupului.

Editia din 2020 a Raportului de Sustenabilitate KMG
International marcheazd cel de-al saptelea an de raportare
nefinanciard la nivelul Grupului si reflectd indeaproape
activitatea Grupului in contextul evenimentelor si evolutiilor
care au definit perioada de raportare.

Recunoastem responsabilitatea noastra de a raspunde in fata
tuturor stakeholderilor, ceea ce implicd raportarea regulatd si
deschisd a performantei noastre in materie de impact social
si de mediu, precum si guvernantd corporativa (ESG) si alte
aspecte nefinanciare. Indicatorii generali ai activitatilor pe care
le-am desfasurat in 2020 in tarile cu operatiuni semnificative
au fostinclusi in acest raport integrat detaliat, care prezinta
aspectele economice, sociale si de mediu ale operatiunilor
noastre. Acestia pot include informatii din anii anteriori

pe care le-am considerat relevante pentru intelegerea
informatiilor din perioada curentd de raportare.

Acesta reprezinta Comunicarea Progresului anual realizat
de KMG International in cadrul Pactului Global al Natiunilor
Unite (UNGC), urmdrind descrierea actiunilor practice pe
care Grupul le-a Tntreprins pentru implementarea celor 10
Principii si evidentierea modalitdtilor prin care abordam

Obiectivele Globale de Dezvoltare Durabild (SDG) .
Sustinem Tn mod activ integrarea Obiectivelor si
Principiilor Pactului Global al ONU privind drepturile
omului, standardele de muncd, protectia mediului si
anticoruptia de-a lungul intregului lant valoric si in
conduita de afaceri a furnizorilor si partenerilor nostri.

Aceastd editie a Raportului a fost elaboratd in
conformitate cu optiunea Comprehensive (extinsa)

a Standardelor Initiativei de Raportare Globald (GRI)
,mentinand, in acelasi timp, indicatorii specifici pentru
sectorul petrolier, care nu au fost incd adaptati si inclusi
in setul de standarde GRI disponibile. Nu au existat
modificari majore fn abordarea noastra de raportare in
2020 comparativ cu anul precedent.

Abordarea generald a Grupuluin ceea ce priveste
sustenabilitatea ia in considerare mai multi factori

cu un impact ridicat asupra activitatii noastre, dar si
asupra comunitatii noastre si a societatii fn ansamblu.
Acestea includ tendintele externe care ne influenteaza
activitatea, de la schimbarile climatice la cresterea
economicd sau perturbarea tehnologicd, ODD-urile
ONU, impreund cu rezultatele evaludrii noastre interne
ariscurilor si aspectele materiale identificate. Acestea
sunt elementele care ne ofera directiile generale pe
care ar trebui sd le urmdrim si sa le monitorizam in
mod constant in abordarea noastrd.

Drept urmare, abordarea noastra cu privire la
sustenabilitate nu este doar cuprinzdtoare, ci si unitard,
deoarece aplicdm aceeasi abordare profesionald si

responsabild oamenilor, mediului si comunitdtilor
caTn activitdtile noastre operationale. Ne mandrim
cu practicile noastre durabile si folosim acest raport
pentru a le ardta stakeholderilor modul in care
valorile puternice si principiile solide se reflectd in
operatiunile noastre zilnice. Si, desi suntem mandri
de realizdrile noastre de pand acum, ne straduim
ntotdeauna sa devenim o companie din ce in

ce mai sustenabild. Pentru a face acest lucru, ne
propunem sd maximizam impactul pozitiv asupra
tuturor partilor interesate, reducand n acelasi timp
impactul negativ pe tot parcursul lantului valoric i
al tuturor operatiunilor din cadrul Grupului.

Acest raport de sustenabilitate reprezintd, de
asemenea, o raportare nefinanciara a Rompetrol
Rafinare (RRC) si a companiilor sale afiliate, cu
operatiuni si sediul in Romania, tara principalelor
active si activitati comerciale ale KMG International.

In scopul de a le prezenta stakeholderilor o
imagine clard a impactului nefinanciar al RRC si

al companiilor afiliate, aratdm prin acest raport
imaginea de ansamblu asupra operatiunilor,
lantului de aprovizionare - importuri de titei pentru
rafindrie, exporturi de produse din rafindrie in
Romania si alte tari, indicatori cheie de mediu ai
unitdtilor de productie, precum si impactul social si
de societate al RRC si al companiilor afiliate.

Acest raport poate fi citit impreund cu situatiile
financiare ale RRC sau KMGI.

1. Obiectivele Globale de Dezvoltare Durabild (United Nations Sustainable Development Goals - UN SDGs)
reﬂrezinté un cadru de actiune globald in domeniul dezvoltdrii, cu un caracter universal, care promoveazd
echilibrul intre cele trei dimensiuni ale dezvoltdrii durabile - economic, social si de mediu, stabilind o
agenda de actiune ambitioasd in vederea eradicdrii sdrdciei extreme, combaterii inegalitatilor si a injustitiei
si protejarii planetei. In program suntincluse 17 obiective si 169 de tinte aferente in domeniile vizate.

2. Initiativa de Raportare Globald (Global Reporting Initiative - GRI) este o or%anizatie
internationald independentd, al carei obiectiv este acela de a ajuta companiile si
guvernele s raporteze Tn mod eficient impactul activitétilor lor asupra principalelor teme
de sustenabilitate. Modelul propus de GRI se bazeazd pe presupusa convergentd intre
dimensiunile economice, sociale si de mediu ale dezvoltarii durabile.

Aspecte materiale In context global

Evaluarea materialitatii

ABORDARE K08 DY sssrenmaimate so%

Continutul raportului nostru anual de sustenabilitate este
determinat de o evaluare detaliatd a materialitatii, prin care
identificdm si analizdm aspectele cu cea mai mare relevantd atat
pentru business-ul nostru, cat si pentru stakeholderi pe parcursul
anului analizat, aspecte care vor continua sd prezinte un nivel
ridicat de importantd si in viitorul apropiat. Aceastd activitate
implica diferite tipuri de actiuni care, in ansamblul lor, constituie
un proces cuprinzdtor realizat atat de catre echipa de raportare
din cadrul KMG International, cat si de cétre alti reprezentanti ai
personalului special desemnat din diferitele divizii ale Grupului.

Tn cadrul acestui proces, am identificat o lista de aspecte
relevante pentru compania si pentru stakeholderii nostri, care
au fost incluse in matricea de materialitate. In procesul de
elaborare a continutului pentru acest raport, KMG International
a luatin considerare nu numai valorile si experienta Grupului, i
si asteptdrile si interesele grupurilor de stakeholderi, colectate
n urma consultdrilor cu acestia, a sondajelor ample si studiilor
desfasurate, adaptate fiecdrui grup in parte.

Tn concordanti cu principiile GRI, aspectele importante pentru
stakeholderii nostri au fost prioritizate in elaborarea continutului
pentru acest raport, folosind o grild cu trei niveluri de importantd
pentru a reproduce perspectiva partilor interesate asupra
indicatorilor. Prioritizarea a fost realizata prin acordarea de note
celor doud elemente ale analizei: impactul asupra Grupului si
relevanta pentru stakeholderi.

Pentru a determina importanta subiectelor referitoare la
dezvoltarea durabild, am folosit cercetari si analize de piatd
aplicate la nivelul consumatorilor nostri, al organizatiilor non-
profit si al actorilor relevanti din sectorul privat si public.

Rezultatele evaludrilor asupra aspectelor materiale sunt incluse
Tn rapoartele noastre anuale de sustenabilitate, urmarind toate
aspectele si evolutiile acestora pe parcursul intervalelor de
raportare. In plus, ne revizuim matricea de materialitate pentru
aneasigura ca ne concentram n continuare pe aspectele cele
mai importante pentru stakeholderii nostri si, In acelasi timp,
relevante pentru afacerea noastra. In identificarea si evaluarea
aspectelor materiale, precum si realizarea raportdrii acestora
folosim Standardele Initiativei Globale de Raportare (GRI).

Impact pentru Grup
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STANDARDE GRI STANDARDE GRI
Oameni Mediu
403-1t0 403-10 Sanatate si siguranta in munca 305-1 to 305-7 Emisii
404-1to 404-3 Instruire si evaluare N/A Transport

405-1

Diversitate si egalitate de sanse

306-2 to 306-4

Efluenti si deseuri

402-1 Relatii de munca 303-1 to 303-5 Apa si efluenti
0G9 Aspecte specifice 301-1,301-2 Materii
414-1,414-2 Evaluarea sociala a furnizorilor 302-1 to 302-5 Energie
401-1t0401-3  Practici de angajare 304-1 to 304-4 Biodiversitate
405-2 Remuneratie unitara pentru femei si barbati 301-3 Materiale
406-1 Nediscriminare several Aspecte de ansamblu
408-1 Exploatarea minorilor prin munca 307-1 Conformitate de mediu
409-1 Munca fortata 308-1, 308-2 Evaluarea de mediu a furnizorilor
411-1 Drepturile populatiilor indigene 103-2 Mecanisme de reclamatii
103-2 Mecanisme de reclamatii despre drepturile omului 0G2to0G 8 Aspecte specifice
414-1,414-2 Evaluarea sociala a furnizorilor Economie
103-2 Mecanisme de recvla.r'nat,u . _ 203-1, 203-2 Impact economic indirect
412-2,412-3 Eyaluarea respectarii drgpturllo.r omului - 201-110201-4  Performante economice
407-1 leert.aftea de asociere si negociere colectiva 202-1, 202-2 Prezent3 pe piat3
410-1 Practici de securitate _ _ 204-1 Practici de achizitii
412-1 Evaluarea respectarii drepturilor omului 0G1 Aspecte specifice
Comunitate Piata
413-1,413-2 Comunitati locale 416-1, 416-2 Sanatatea si siguranta clientilor
206-1 Practici a.mtl—conc.uren';lale — 417-1t0 417-3 Marketing si etichetare
419-1 Conformitate socio-economica :

0G10to0G 13

Aspecte specifice

205-1 to 205-3

Anticoruptie

414-1,414-2 Evaluarea sociala a furnizorilor
415-1 Politici publice
103-2 Mecanisme de reclamatii

Aspectele sunt prezentate in ordine
descrescétoare a importantei lor.

102-43, 102-44

Implicarea factorilor co-interesati

102-2

Activitati, marci, produse si servicii

417-3 Marketing si etichetare

418-1 Confidentialitatea clientilor
419-1 Conformitate socio-economica
0G 14 Aspecte specifice

Concept

Acestea sunt cdteva dintre cuvintele care
ar putea fi folosite pentru a caracteriza
anul 2020.

Lumea a fost complet bulversatd de un
virus periculos si mortal despre care
nimeni nu stia nimic. Si asta a deturnat
ordinea fireascd a lucrurilor, rasturnand
economiile globale si locale, sdndtatea
si bundstarea oamenilor, interactiunile
sociale.

Pandemia COVID-19 ne-a rascolit vietile si
a trebuit sa ne straduim sd ne adaptam la
noua realitate. Dar, chiar dacd a trebuit sa
luptdm Tmpotriva fricii si a incertitudinii
care a cuprins lumea, nu puteam renunta
la angajamentele noastre, cu speranta

de a ne putea revendica viitorul. Raportul
nostru de sustenabilitate pentru anul
2020 este o dovadd a acestei lupte si
Tncearcd sa reflecte eforturile noastre de a
pastra sentimentul de firesc, contribuind
n mod activ la eforturile locale si
regionale de limitare a impactului SARS-
CoV-2 siinvestind, in acelasi timp, intr-o
recuperare sigurd si rapida si un viitor
rezilient.

Chiar dacd anul care a trecut ne-a intrerupt
seria de succese si recorduri operationale,
ne-a adus totusi satisfactia de a trece
printr-o criza la o scard nemaivazutd,

cu toti ocamenii nostri in siguranta si
sandtosi si cu un angajament mai profund
decat oricand de a contribui la sdndtatea
planetei prin propriile noastre puteri.

Implicarea stakeholderilor

ABORDARE  bom e Sisrenmaimas 2oz

Aspecte materiale

In cadrul procesului de evaluare a prioritatilor noastre si in conformitate cu principiile GRI
privind incluziunea partilor interesate, am identificat patru mari grupuri de stakeholderi, cu
viziuni si perspective relevante pentru activitdtile noastre: societate, industrie, organisme
de reglementare si autoritati, piatd. In vederea colabordrii cu acestia, am dezvoltat
mecanisme de comunicare personalizate pentru fiecare grup relevant, ca modalitate de
aidentifica aspectele noastre materiale, de a fntelege cum trebuie sd aborddm diferitele
provocdri si de a gasi raspunsurile potrivite pentru nevoile variate ale acestora.

AUTORITATI

Autoritati si organisme de reglementare
Protejarea oamenilor, a mediului si a bunurilor, creare de locuri de
munca, transparenta veniturilor, impozite, impact socio-economic,

respectarea standardelor de mediu, politici si proceduri

PIATA

Autoritati si institutii locale
Protejarea oamenilor, a mediului si a bunurilor, programe de
dezvoltare a comunitatii locale, raspuns in cazul situatjilor de
urgenta, schimbdri climatice & biodiversitate

INDUSTRIE SOCIETATE

Actionari
Performanta financiara, functionare
responsabild, transparentd,
contributie sociala
Parteneri de afaceri
Operatiuni, siguranta,
protectia mediului
Clienti
Sanatate si siguranta,
confidentialitate
Mass-media
Operatiuni, performanta financiara,
mediu, contributie sociald, inovatie

Asociatii profesionale Angajati
Rol economic, creare de locuri Practici de munca, HSE, training-uri,
de munca, HSE, inovatie dezvoltare profesionala si personala,
Furnizori transfer de cunostinte
Etica si conduita in afaceri, Sindicate
practici de munca, HSE Sigurantd si securitate la locul de munca,
Studenti si practici de munca, creare de locuri de munca
mediul academic . ONG-uri .
Creare de locuri de munc, Impact socio-economic si de mediu, voluntariat
dezvoltare tehnologicd, HSE, Comunitate
Inovatie, educatie si dezvoltare Siguranta, schimbari climatice, evaluarea si
profesionala atenuarea riscurilor, mecanisme de solutionare
a reclamatiilor, contributii sociale

Colectam opinii si sfaturi de la stakeholderi in diferite moduri, inclusiv prin Tntélniri
formale si informale, sondaje si studii. Feedback-ul si contributia lor ne ajutd sa ne
asigurdm cd avem o abordare echilibrata, relevanta si completa.

Toate informatiile despre sustenabilitate sunt comunicate direct grupurilor noastre de
stakeholderi, precum si pe propriile noastre canale, inclusiv pe website-ul Grupului.

Ca o practica generald, echipa noastra de raportare
include persoane din diferite domenii ale organizatiei,
care au cunostinte extinse despre cine sunt
stakeholderii nostri, modul in care GRI interactioneazd
cu acestia pe parcursul perioadei de raportare si care
sunt aspectele materiale relevante pentru ei.

Constant reevaludam prioritdtile Grupului si revizuim
matricea de materialitate pentru a ne asigura cd ne
concentram n continuare pe cele mai importante
aspecte si cd lista noastrd de prioritdti isi mentine
relevanta. Pe baza feedback-ului si a consultdrilor cu
stakeholderi, nu a existat nicio schimbare semnificativa
in lista noastrd de prioritdti sau in ceea ce priveste
atitudinea stakeholderilor fatd de acestea la nivelul
anului 2020.

(a atare, sandtatea si siguranta la locul de muncd,
protectia mediului, impactul social si economic, practicile
de muncg, sanatatea si siguranta clientilor sau implicarea
n dezvoltarea comunitdtilor locale continud sd fie unele
dintre principalele subiecte abordate in raport.

Datorita procesului complex pe care il folosim,
perfectionat de-al lungul timpului, ne asigurdm

cd integram aspectele de sustenabilitate in toate
proiectele si operatiunile Grupului si echilibrdm
interesele de business pe termen scurt si lung. Fie cd ne
referim la subiecte precum biodiversitatea, gestionarea
deseurilor, calitatea aerului, gestionarea resurselor de
apa si energie sau drepturile omului, avem grija sa
respectam toate regulile si reglementarile in vigoare,
precum si cele mai bune practici din industrie.
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Suntem constienti cd este nevoie sd actiondm rapid pentru a putea asigura CLEAN WATER Planurile noastre de dezvoltare durabild pun un accent

Obiective de dezvoltare durabila

un viitor mai bun si mai durabil pentru toti. De aceea, sustinem Obiectivele
de Dezvoltare Durabild (ODD) ale ONU, care se afld in centrul Agendei 2030
pentru Dezvoltare Durabila.

Atingerea acestor obiective va necesita actiuni din partea guvernelor,
organizatiilor neguvernamentale si a sectorului privat. In calitate de
cetdtean corporativ responsabil, KMG International promite sa contribuie la
ndeplinirea acestui scop, armonizand principiile Agendei 2030 cu strategia
sa de dezvoltare durabild pe termen lung.

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

e

Sanatate si
bundstare

QUALITY
EDUCATION

L

Educatie
de calitate

Sdndtatea si bundstarea reprezintd o prioritate pentru KMG
International, atat in ceea ce priveste angajatii nostri, cat
si comunitatile In care lucram. Avem proceduri stricte in
materie de sanatate si sigurantd si desfasurdm programe
interne personalizate ce vizeaza bundstarea emotionald,
sociala, fizicd si financiard a angajatilor. In plus, KMG
International se implicd activ in sustinerea sistemului de
sdndtate din Romania prin intermediul parteneriatului de
lungd durata cu SMURD si Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta (IGSU), precum si prin investitiile
semnificative in proiecte de sandtate din intreaga tard.

Capitole: Comunitate, Oameni

Investitia in educatie, dezvoltarea personald si profesionald
suntincluse in strategia de afaceri a Grupului si in misiunea
noastrd de a stimula cresterea angajatilor si a comunitdtilor
n care ne desfasurdm activitatea. Dincolo de programul
nostru anual de internship, care se desfasoard de doud
decenii, sprijinim cresterea organizationald prin programe
dedicate de dezvoltare, invdtare pe tot parcursul vietii si
progres profesional, dar si prin investitii si sponsorizari care
raspund necesitdtilor educationale comunitare.

Capitole: Comunitate, Oameni

AND SANITATION
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Apd curata
sl igiend

Energie curatd
si accesibila

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

Munca decent
si cregtere
economica

INDUSTRY, INNOVATION
ANDINFRASTRUCTURE

o

Industrie.
inovafie si
infrastructura

deosebit pe conservarea apei si gestionarea acesteia
ntr-un mod responsabil si durabil. Investim Tn noi
tehnologii si ne Tmbunadtatim Tn mod constant procesele
pentru a utiliza cat mai eficient aceasta resursd valoroasa.
Reducerea consumului de apd, tratarea apei uzate si
reutilizarea acesteia reprezintd o parte importantd a
standardelor noastre de mediu.

Capitol: Mediu

Prin politica noastrd de mediu, ne angajam sd reducem

consumul de resurse prin utilizarea lor intr-un mod eficient si prin
Tnlocuirea echipamentelor vechi, cu consum ridicat de energie,

cu echipamente moderne cu consum redus de energie. Mai mult,
am adoptat noi tehnologii cu emisii scazute de carbon si surse de
energie verde (puncte de Tncdrcare a autovehiculelor electrice in
benzindrii si panouri fotovoltaice).

Capitol: Mediu

Prin activitatea noastrd, cream locuri de munca, folosim
furnizori locali, sprijinim comunitdtile locale si contribuim la
cresterea economicd prin investitii si prin plata impozitelor catre
administratiile locale. Evaluam furnizorii si partenerii cu care
lucrdm pentru a ne asigura ca respectd principiile enuntate fn
Codul nostru de Etica si Conduita.

Capitol: Introducere, Oameni

KMG International investeste constant in dezvoltarea
operatiunilor Grupului, pentru a construi o infrastructura
trainicd, n promovarea industrializdrii incluzive si durabile si
n stimularea a inovatiei. Sub conducerea KMG International,
Rafindria Petromidia a devenit una dintre cele mai moderne
rafindrii din Europa de Est, reprezentand peste 40% din
capacitatea actuald de rafinare a Romaniei.

Capitol: Introducere

19 ismome Tn cadrul Grupului avem coduri, politici si procese de asigurare care s& ne
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

QO

Consum si
productie
responsabile

1 GLIMATE
ACTION

4

Actiune pentru
schimbarile
climatice

ajute sd definim modul in care putem sa protejdm mediul, sa respectdm
stakeholderii si comunitdtile. Eficienta energeticd este un aspect
important de care tinem cont Tn ciclul de viata al produselor noastre, de
la gestionarea consumului de energie n productia lor la furnizarea de

consultanta pentru clienti cu privire la eficienta optimd a combustibilului.

Capitole: Mediu, Piata

Continuam sa lucrdm pentru a gestiona emisiile de gaze cu efect de
sera din operatiunile noastre, in strictd conformitate cu reglementarile
nationale si internationale. Eforturile noastre se concentreaza pe
reducerea amprentei noastre de mediu in fiecare an.

Capitol: Mediu

LIFE BELOW 1 LIFE

ON LAND

Viata terestra

17 PARTNERSHIPS
FORTHE GOALS

Parteneriate
pentru realizarea
obiectivelor

Fiind constient de responsabilitatea noastra in ceea ce priveste
conservarea biodiversitatii, Grupul acorda o atentie deosebitd
regiunii Marii Negre, unde este situata Rafindria Petromidia,
si se implicd in conservarea florei si faunei din regiune. Pentru
fiecare proiect nou, impactul activitatii de rafinare asupra
biodiversitatii este analizat si evaluat.

Capitol: Mediu

Principiile de dezvoltare durabila stabilite in Agenda 2030 au fost
asumate de Grup si suntincluse fn principiile si strategia sa de
afaceri. Mai mult, KMG International este unul dintre membrii
fondatori ai retelei locale a Pactului Global al Natiunilor Unite.

Capitol: Abordare




Energie sa facem
fata provocarilor



Descrierea operatiunilor
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Operatiuni in Romania

Tari cu operatiuni semnificative si principalele companii

Deplina Doar Carburanti
conformitate carburanti certificati
REACH EURO5 de RAR

Rompetrol Rafinare

Rafindria Petromidia (benzind, motoring, combustibil de aviatie)
Rafinaria Vega (n-hexan, bitum, solventi, pacura, aditivi)

Divizia Petrochimie (HDPE, LDPE, PP)

Rompetrol Downstream
Depozite (Simleu Silvaniei, Vatra Dornei, Mogosoaia, Zarnesti, Craiova, Arad)
Retea de benzinarii

Rompetrol Gas
Butelii, GPL auto, propan

Divizii si principalele companii

Deplina conformitate Deplina conformitate
pe zona de sanatate pe zona de marketing
si siguranta si comunicare

Navodari
Rafindria Petromidia, Divizia Petrochimie

Ploiesti
Rafindria Vega

Bucharest

Sediu central

Comert si Rafinare si
aprovizionare petrochimie

KazMunayGas Trading Rompetrol Rafinare
Byron Shipping
Terminalul Maritim Midia

+ Rafinaria Petromidia

+ Rafinaria Vega
+ Divizia Petrochimie

6

Retail si =

marketing @
Rompetrol Downstream

Rompetrol Gas i

Rompetrol Georgia p g

Rompetrol Moldova

Rompetrol Bulgaria

Dyneff France & Spain @ @

Servicii
industriale

Oilfield Exploration Business Solutions
Rompetrol Well Services

Rompetrol Quality Control

Rominserv Valves IAIFO

Rominserv

KMG Engineering

Palplast

Kazahstan
KazMunayGas JSC (actionar)

Tarile de Jos
KMG International N.V.

Romania

Rompetrol Rafinare
Rompetrol Downstream
Rompetrol Gas

Byron Shipping

Franta si Spania
Dyneff France & Spain (49%)

Elvetia
KMG Trading

Moldova
Bulgaria
Georgia
Turcia
Libia
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Marci comerciale si corporative

Marci comerciale
RETAIL

Prin marca Rompetrol distribuim si promovdm produsele si
serviciile noastre din cadrul statiilor de distributie pe 4 piete
europene - Romania, Republica Moldova, Bulgaria si Georgia.

hei este magazinul concept shop & gastro in cadrul retelei de
benzindrii din Romania. Este un brand proaspat si comunicativ,
creat pentru a imbunatdti experienta si interactiunea clientilor
cu produsele si serviciile noastre. Atmosfera din interior este
confortabild si primitoare, dar si proaspata si delicioasa - clientii
nostri sunt intotdeauna bineveniti sa se opreasca si sa spund
Lheil”

Efix este cea mai avansatd gama de carburanti oferita de
Rompetrol, cu proprietati excelente de protectie pentru motor.
Produsele au fost proiectate cu o combinatie optima de aditivi
care asigura nu numai curatarea supapelor si a injectoarele,

ci si reducerea consumului de combustibil si cresterea
performantelor motorului. Combustibilii Efix sunt produsi la
Petromidia si sunt distribuiti in Romania, Bulgaria, Moldova si
Georgia.

Fill&Go oferd un sistem inovator de platd la pompd pentru
servicii, carburanti si cumpadraturi in cadrul magazinelor hei,
fiind primul sistem de identificare la pompd, disponibil in
versiuni diferite pentru clienti individuali si companii.

o Fill&Go Personal (Fill&Go Debit, Fill&Go Credit) este
conceput pentru clienti individuali si le oferd o experientd
de alimentare rapida si eficientd. Este singurul card de
combustibil care permite plata lunara. Este integrat cu
Rompetrol Go, permitand clientilor sd castige puncte
folosind cardurile lor Fill & Go.

o Fill&Go Business este un serviciu avansat de gestionare
a flotei, adaptat nevoilor oricdrei companii: controlul

Rompetrol go este primul program din industria
energetica din Romania dedicat clientilor privati, care
ofera atat recompense de fidelitate, cat si utilitate prin
utilizarea aplicatiei mobile. Pentru fiecare litru alimentat
sau suma cheltuitd in magazinele si restaurantele
Rompetrol, clientii primesc puncte ,GoPoints”. Aceste
puncte pot fi folosite pentru achizitionarea de bunuri si
servicii in benzindrii, magazine si restaurante. Programul
este disponibil prin intermediul aplicatiei mobile, care
poate fi descdrcata din Apple Store si Google Play.

RAFINARE & PETROCHIMIE

Petrol reactor Jet A1 - Rompetrol produce combustibil
imbunatdtit pentru avioane cu turbine, cu proprietati
antistatice si capabil sa reziste la temperaturi mai scazute,
in conformitate cu reglementdrile internationale, utilizate
pentru aviatia civild si militard. Rompetrol este cel mai
mare productor de petrol reactor Jet A1 din Romania.

Cocsul este un produs final solid, bogat in carbon,
rezultat in procesul de rafinare a materiei prime.
Rompetrol produce varietdti de cocs pentru uz industrial
si comercial, (Cocs de petrol sulfuros, Cocs de petrol sortat
pentru uz casnic).

Bitum - Rafindria Vega este singurul producdtor de
bitum din Roménia, avand o experientd de peste 90
de ani in acest domeniu. Rompetrol produce o mare
varietate de bitumuri, cu specificatii adaptate pentru

a gama largd de aplicatii: de la drumuri pentru trafic
usor la drumuri pentru trafic greu, bitumuri imbogétite
cu polimeri pentru mai multa elasticitate, precum si
bitumuri pentru acoperisuri impermeabile. Bitumul
modificat cu polimer se distinge prin elasticitate

N-hexan este produs la Rafinaria Vega, singurul

producdtor din Romania. Principala utilizare a solventilor care
contin n-hexan este extragerea uleiurilor vegetale din culturi
precum soia. Acesti solventi sunt utilizati si ca agenti de curatare
inindustria tipograficd, textild, de mobila si de incaltdminte.

SERVICII INDUSTRIALE

Rominserv este prima companie romaneascd care integreazd
servicii de Tntretinere industriald, management de proiecte
industriale si servicii de dezvoltare tehnica si tehnologica.
Compania oferd o gama completd de servicii pentru instalarea
industriald a echipamentelor mecanice, statice si dinamice,
servicii de mentenantd si revizie retehnologizare totald si
partiald, precum si intretinere predictiva, preventiva si corectivd,
inginerie si management de proiect.

Rompetrol Well Services - cu cei 70 de ani de experientd,
RWS este una dintre cele mai importante companii de servicii
de petrol si gaze din Romania si regiunea CEE. Compania oferd
0 gamd variatd de servicii specializate pentru sonde de titei si
gaze naturale ce include: cimentari, sand control, stimulari,
instrumentatii cu sarmd, servicii cu azot, tubaj coloane si
inchirieri de echipamente si unelte.

Rompetrol Quality Control (RQC) este una dintre
companiile de top de pe piata nationala de analize de laborator,
deservind atat clienti interni (companii din Grupul KMG
International), cdt si companii externe. RQC este acreditat
ISO 17025,9001, 14001, 18001 si are trei linii de activitate
care acopera complet nevoile in ceea ce priveste testarea de
laborator: analiza produselor petroliere, analiza produselor
petrochimice, analiza mediului.

BRAND CORPORATIV

Rompetrol, primul brand romanesc care se extinde la nivel
international, este prezent prin diferite operatiuni in 11 tdri si
2 continente, fiind o voce importantd in regiune si un adevarat
simbol al podului energetic intre Europa si Asia. Cei aproape
6.000 de angajati ai Grupului acopera mai multe linii de
business, de la rafinare si petrochimie, transport de titei si
servicii la sonda, la statii de distributie a combustibilului in
mai multe tari limitrofe Marii Negre.

combustibilului Fill&Go (Fill&Go Ring, Fill&Go Easy Ring, imbunatatita si rezistenta mai mare la deteriorare si TRADING

Fill&Go Card), control complet al flotei (Fill&Go Vehicle variatii de temperaturd, cu o duratd de viatd cu 50% . e s terminalul '

Control), informatii complete despre operatiunile legate de mai mare si capacitatea de a reduce zgomotul din trafic Te"?‘.'“a'“' Ma"t'.m.M'd'a opereaza terminalu | 1

service (Fill&Go Service Control), rezervoare de carburant si (Bitum D25/40,D50/70,D70/100,D160/ 220; maritim al Grupului i danele utilizate pentru : : - I | | , , ,
statii de alimentare interne Fill&Go. ' Eurobitum 25/55, 45/80; Citom, Citom G). titei si produse petroliere ce trec prin portul Midia. EERR A | L | | gl il
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Guvernanta corporativa
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Profil operational

KMG International N.V. (anterior The Rompetrol Group
N.V) este o companie nregistratd in Olanda si se supune
legilor olandeze, avand sediul in Amsterdam. Compania
a fost incorporatd in noiembrie 1999, capitalul sau

fiind detinut in totalitate de Compania Nationala
'KazMunayGas' JSCincepand cu 9 mai 2016.

KMG International N.V. si subsidiarele sale, denumite

n continuare Grupul KMG International, reprezintd un
jucdtor important pe piata internationald de petrol si
gaze, cu operatiuni in 13 tari din Europa, Asia Centrald si
Africa de Nord.

Activitdtile Grupului se concentreazd in principal pe
sectoarele de rafinare, retail, marketing si trading, cu
operatiuni suplimentare in sectorul de explorare si
productie si in zona de servicii petroliere industriale
pentru terti (servicii la sonda, servicii industriale, foraje
etc.). Totodatd, Grupul oferd si servicii de consultantd de
management si consultantd de afaceri, ca 0 componentd
de suport a celorlalte operatiuni.

Tn decembrie 2020, Grupul KMG International cuprindea
63 de entitdti (subdivizate in 52 de entitati juridice -
societati pe actiuni sau societati cu raspundere limitatd

si 11 societdti comerciale, sucursale si asociatii in
participatiune) cu sediul in 13 ari (Roménia, Olanda,
Republica Kazahstan, Elvetia, Bulgaria, Republica
Moldova, Georgia, Turcia, Ucraina, Franta, Spania, Libia,
Gibraltar), cele patru companii albaneze fiind in curs de
lichidare.

Actul Constitutiv si requlamentele aplicabile fiecarei
entitdti respectd legislatia locald i furnizeazd regulile
de administrare si de activitate ale acestora. In Romania,
principalele reglementari aplicabile sunt Legea 31/1990
privind societatile comerciale si Legea 297/2004 privind
piata de capital (pentru companii listate la bursa).

Principalele schimbari in 2020

Tn 2020, au fost tnregistrate urmétoarele
modificdri corporative, in termeni de dimensiune,
structurd si formd de proprietate a Grupului:

KAZMUNAYGAS TRADING SINGAPORE PTE. LTD.,
cu sediul in Robinson Road, nr. 61, Robinson
Center, Singapore, a incetat sd isi desfasoare
activitatea pe 31 ianuarie 2020

Management

KAZMUNAYGAS ENGINEERING B.V., cu sediul in Strawinskylaan
807, Turnul A-8, 1077XX, Amsterdam, Olanda a fuzionat cu
Grupul KMG International pe 28 iulie 2020

Achizitionarea a 3 companii in care Dyneff detine o cotd de 50%:
NATGAS France SAS pe 7 ianuarie 2020

ORCEYRE SAS pe 11 septembrie 2020

ANEQ SAS pe 22 decembrie 2020

Sistemul de management al KMG International N.V.
include trei niveluri decizionale, in conformitate cu
statutul societatii si legislatia olandeza:

Unicul actionar al KMG International N.V. este Compania
Nationald 'KazMunayGas' JSC.

Consiliul de Administratie este alcdtuit din 8 (opt)
directori, dintre care 1 (unu) director general executiv
(CEO)si 7 (sapte) directori generali non-executivi.

Directorii generali non-executivi includ trei directori
independenti. Membrii independenti oferd o perspectiva
bine ancoratd n ariile lor de expertiza si sprijin in luarea
deciziilor de management, in acelasi timp protejand
interesele actionarilor si stakeholderilor si constituind o
garantie suplimentard pentru factorii independenti.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

La sfarsitul lunii dec. 2020

Daniyar Berlibayev
Presedinte
Beimbet Shayakhmetov
Director Executiv (CEQ)
Zhanat Tussupbekov
Director non-executiv
Azamat Zhangulov
Director non-executiv
Arman Saulebay
Director non-executiv
Johan Frederik Lodewijk Frowein
Director non-executiv independent
Emile Eduard Wolff
Director non-executiv independent
Ramon Diego Mendes de Leon
Director non-executiv independent

DIRECTOR EXECUTIV
AL KMG INTERNATIONAL

Beimbet Shayakhmetov

Tn conformitate cu statutul KMG International N.V. si requlamentele
emise de Consiliul de Administratie, directorul general executiv
(CEO), fiind unicul membru executiv al Consiliului de Administratie,
este Tmputernicit cu administrarea operatiunilor curente ale
companiei, dar are si raspunderea de a analiza, defini si nainta
optiuni strategice care sa contribuie la dezvoltarea companiei si
filialelor sale. CEO-ul este autorizat sd reprezinte independent
interesele KMG International N.V., avand posibilitatea de a delega
din sarcinile operationale pe diverse functii corporative sau
sectoare de activitate cdtre terti.

Memobrii non-executivi din Consiliului de Administratie al KMG
International N.V. au urmdtoarele atributii: (i) sd participe la
definirea strategiei si politicilor generale ale companiei; (ii) s
supervizeze conducerea si afacerile companiei si filialelor sale.

In sprijinul acestei activitati, Consiliul de Administratie poate
infiinta comisii specializate, cum ar fi Comisia de Audit sau Comisia
de Remunerare, Comisia de Strategie si Inovare sau Comisia de
Finante si Investitii.

Sistemul unitar de management la nivelul KMG International N.V.
este reflectat si in filialele Grupului. Drept urmare, majoritatea
filialelor au un sistem compus din doud sau trei niveluri
decizionale:

ADUNAREA GENERALA
A ACTIONARILOR

(KazMunayGas JSC unic actionar)

Consiliu de Administratie

Director Unic
Director General si Director Financiar

Conform regulamentelor emise de Consiliul de
Administratie al KMG International N.V., Consiliul

aproba numirea directorilor generali executivi (CEO) ai
subsidiarelor KMG International N.V., dar si structura
organizationald a KMG International si numirea directorilor
generali pentru fiecare unitate comerciald. Astfel, procesul
de numire pentru functii cheie din Grup este abordat,
discutat si aprobat de cel mai nalt for director, in baza
unor criterii precum experientd, cunostinte si aptitudini, in
conformitate cu interesele de business ale Grupului.

Conform Regulamentelor Consiliului mentionate mai sus,
toate tranzactiile care prezintd un conflict de interese ntre
KMG International N.V. si un membru al Consiliului de
Administratie vor fi rezolvate conform regulilor tranzactiilor
obiective din domeniul de activitate al Grupului sau

subsidiarelor sale. Aceste Regulamente introduc si seturi de

principii si cerinte pentru evitarea conflictelor de interese.

Tn ceea ce priveste angajarea si salarizarea la nivel de
Grup, Comisia de Remunerare infiintatd de Consiliul

de Administratie la nivelul KMG International N.V.

este responsabild cu asistarea Consiliului si Adundrii
Generale (actionarul unic) in probleme legate de politica
de remunerare, criteriile de angajare si compensatiile
totale, cat si criteriile de performanta, in special pentru
top management, dar si elaborarea si implementarea
planurilor de compensatii, monitorizare si asistentd n
implementarea politicilor si planurilor de remunerare la
nivelul Grupului. Puterea decizionald in materie de politica
si planul de remunerare aplicabile la nivel de Grup revine
Consiliului de Administratie al KMG International N.V.

Avem responsabilitatea morald de a promova si proteja
sandtatea, siguranta si bundstarea tuturor celor implicati in
activitatile noastre, si am implementat un sistem integrat
de management QHSE, ale cdrui principii clare sunt urmate
n cadrul tuturor entitatilor KMGI.

Mai precis, toti angajatii sunt responsabili de participarea
activd la dezvoltarea sistemului de management QHSE si
de promovarea unei culturi de sigurantd in cadrul fiecarei
organizatii din cadrul KMG International. In acelasi timp,
managementul este responsabil pentru comunicarea
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COMISIA DE AUDIT

La sfarsitul lunii dec. 2020

Ramon Diego Mendes de Leon - Chairman
Emile Eduard Wolff
Marat Serikbayev

COMISIA DE REMUNERARE
La sfarsitul lunii dec. 2020

Johan Frederik Lodewijk Frowein (Presedinte)
Ramon Diego Mendes de Leon
Azamat Zhangulov
Gina Cruceru

COMISIA DE STRATEGIE SIINOVARE

La sfarsitul lunii dec. 2020

Azamat Zhangulov (Presedinte)
Johan Frederik Lodewijk Frowein
Emile Eduard Wolff
Alexey Golovin

COMISIA DE FINANTE SHNVESTITH

La sfarsitul lunii dec. 2020

Ramon Mendes de Leon (Presedinte)
Azamat Zhangulov
Askar Abilov
Alexey Golovin
Johan Frederik Lodewijk Frowein sau
Emile Eduard Wolff (alternativ)
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eficientd a angajamentului fata de toate aspectele ce
tin de sandtatea si securitatea in munca si protectia
medicului, precum si de incurajare a angajatilor de a
participa la mentenanta si actualizarea acestui sistem.
Este responsabilitatea tuturor angajatilor sa sesizeze
preocupdrile, pericolele, problemele de aceastd natura
si sa recompenseze comportamentul pozitiv cu privire
la gestionarea acestor aspecte.

0 comunicare eficientd este cea care garanteazd ca
toate obiectivele si politicile QHSE implementate
a nivelul KMG International sunt clar intelese de
toti angajatii, ca planurile de actiune, standardele,
procedurile si sistemele suntimplementate n
mod eficient iar performanta este monitorizata si
angajatilor li se oferd feedback constructiv.

Pe parcursul anului 2020, KMG International Group

a implementat masuri pentru a limita raspandirea
infectiei cu virusul SARS CoV-2 si pentru a lupta
Tmpotriva situatiei pandemice n tdrile in care
desfasuram operatiuni, pentru a asigura continuitatea
afacerii si pentru a asigura sdndtatea si siguranta
angajatilor si a familiilor acestora, colaboratorilor si
clientilor nostri.

Toate regulile si masurile de preventie impuse sau
recomandate de autoritati si de actionarul unic, au fost
respecta, implementarea acestora fiind monitorizata in
mod continuu. Deciziile la nivelul conducerii Grupului
si planurile de actiune ulterioare au fost adaptate
fiecdrei etape de evolutie a pandemiei, avand ca
obiectiv principal bundstarea angajatilor si atenuarea
impactului negativ asupra business-ului.

Managerul cel mai fnalt in rang dintr-o anumita zond
operationald este responsabil pentru planificarea

si organizarea sedintelor managementului pentru
revizuirea sistemului QHSE, precum si de asigurarea
proceselor-verbale ale acestor sedinte, care vor avea
loc de cel putin doud ori pe an.

Conformitate

Cod de etica si de conduita in afaceri
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Codurile noastre de etica si conduita in afaceri reflecta setul de valori, principii si requli etice ale Grupului, pe care le
inglobam in activitatile zilnice si care sunt aduse la cunostin{a si partenerilor de afaceri pentru aliniere.
Desfasurandu-ne activitatea in aproape toate tipurile de operatiuni din industria de
petrol si gaze, succesul nostru este posibil numai daci businessul are o orientare
strategica clara si pe termen lung, cu integritate, onestitate si responsabilitate.

Cod de etica

Tn ceea ce priveste etica, drepturile omului, mecanismele de
consiliere si de solutionare a reclamatiilor, politica anticoruptie
[ anti-mitd si managementul riscurilor, KMG International a
pus n aplicare politici care se aplica tuturor filialelor din cadrul
organizatiei si tuturor organizatiilor partenere, atat interne,

cat si internationale. Aceste politici sunt aplicabile tuturor
angajatilor, contractantilor si stakeholderilor care au legdtura
directd sau indirectd cu KMG International si trateazd in mod
prompt, profesionist si obiectiv toate problemele semnalate.

Codul de eticd stabileste norme de comportament in
interactiunea cu colegii, institutiile guvernamentale, actionarii,
afiliatii si partenerii de afaceri, comunitatile si mass-media.

Ne fncurajam angajatii si colaboratorii sd semnaleze orice
Tncdlcari ale Codului sau posibile probleme etice, indiferent
daca acestea se referd la ei, interactiunile lor directe, la
managerii lor directi sau din alte pozitii. Departamentul de
Compliance trebuie sd fie sesizat pentru orice problema etica
sau fngrijorare pe care o pot avea angajatii. Sesizarea va fi
tratata strict confidential.

Tn acest sens, folosim diverse mecanisme de consiliere side
solutionare a reclamatiilor, astfel incat fiecare angajat, partener
de afaceri sau stakeholder sd poatd Tmpartdsi eventuale
incidente de neconformitate, probleme de mediu sau
nedreptati sociale cu departamentele de eticd corporativa si de
resurse umane. Preocupdrile legate de comportamentul non-
etic sau ilicit si aspectele legate de integritate pot fi raportate
direct la departamentul de Compliance.

Procedura de reclamatii poate fiinitiatd de un angajat care
solicitd consiliere de la managerul lui direct. Dacd cel din
urma nu poate aborda problema, atunci angajatul poate
merge la urmatorul nivel de management. Daca situatia
nu este solutionatd, departamentele de resurse umane si
de conformitate vor prelua cazul. Cu toate acestea, dacd
existd persoane din acest flux care sunt parte din problema
semnalatd, existd adrese de e-mail dedicate (si e-mailuri
externe) puse la dispozitia fiecarui angajat pentru ca
acestia sa raporteze probleme legate de comportamentul
non-etic sau nelegal. Toate situatiile raportate sunt tratate
confidential, fara represalii. Oferim cursuri de formare
periodicd pentru acest proces, astfel incat angajatii sa stie
cum sa acceseze mecanismele de raportare.

Mai mult, politicile noastre anti-coruptie si anti-mita
promoveazd integritatea, responsabilitatea si gestionarea
adecvata a business-ului intr-o manierd eticd si
transparentd. Este singura modalitate de a face afaceri, de
aceea acordurile de angajare si documentele interne ale
Grupului contin acum amendamente informative privind
subiectele anticoruptie.

Ca parte a procesului de inductie, Departamentul de
Compliance oferd instruire cu privire la principii etice
precum: sanse egale, repere de conformitate la nivelul
concurentei, gestionarea conflictelor de interese, politica
de cadouri, scurgere de informatii, utilizarea informatiilor
confidentiale, social media, canalele de utilizat pentru a
raporta o conduitd incorectd.

Cod de conduita in afaceri

Suntem un lider dinamic in sectorul de petrol si gaze si credem ca succesul nostru se datoreaza ancorarii
intr-un set de valori si principii bine definite, la care aderd toti angajatii si partenerii nostri de afaceri:

OAMENIT NOSTRI

Cea mai importantd valoare a noastrd este reprezentatd
de angajatii nostri si de nevoile lor. Actiunile noastre pun
Tntotdeauna pe primul loc sandtatea si bundstarea lor.

GRIJA, INTEGRITATE SI RESPONSABILITATE

Suntem un partener global de incredere si un cetdtean
corporativ respectat. Suntem onesti in interactiunile noastre cu
toate partile interesate si ne asumam responsabilitatea pentru
deciziile noastre.

PERSEVERENTA

Stabilitatea afacerii rezultd din vointa si determinarea de a
oferi excelentd in tot ce facem.

PROTECTIAMEDIULUI

Impreuni cu furnizorii am aderat la toate legile si
reglementdrile nationale Tn ceea ce priveste protejarea
mediului si gestiunea adecvatd a resurselor, indiferent
de tarafn care operam.

DEZVOLTARE DURABILA

Sustinem principiile enuntate in Declaratia
Universald a Drepturilor Omului si respectam
standarde nalte de integritate. Prin dezvoltarea

de afaceri profitabile si implicarea activa in viata
comunitatilor locale, dorim sa ne asiguram cd
practicile noastre contribuie la dezvoltarea economica
si sociald pe termen lung a economiei si societatii.

CALITATE LA CEL
MAITNALT NIVEL

Ne-am angajat sd oferim calitate in tot ceea ce facem
si ne straduim sd Tmbundtatim continuu produsele
si serviciile pe care le oferim, pentru a depdsi toate
asteptarile.

LEADERSHIP

Ne folosim de experienta, tehnologia si perseverenta
noastre pentru a oferi produse si servicii la standarde
ridicate si ne angajam sa aplicdm principiile de
leadership in toate actiunile noastre.

SANATATE, SIGURANTA SI SECURITATE

Avem grija de sdndtatea, siguranta si securitatea angajatilor,
fumizorilor si comunitatilor in care ne desfasuram activitatea.

GESTIUNEA RISCURILOR

Ne straduim sd identificdm, sa evaluam si sd gestiondm riscurile
pentru comunitdtile in care ne desfasuram activitatea, angajatii nostri,
contractori, mediul inconjurator si afacerea noastra.

RESPECT PENTRU ANGAJATI

Ne respectam angajatii si fi sprijinim continuu Tn dezvoltarea lor
personald si profesional.

IMPLICARE CONTINUA

Credem cd singura modalitate de dezvoltare este ca angajatii nostri
sa se dezvolte odata cu noi. Din acest motiv, oferim in mod constant
oportunitdti de training si implicare continud pentru toti angajatii.

EDUCATIE SI SPIRIT DE INITIATIVA

Promovam spiritul de initiativa in randul tinerilor, mai ales prin
activitdti ce Tncurajeaza responsabilitatea sociald si antreprenoriatul.

RESPECT PENTRU COMUNITATILE LOCALE

Respectam, protejam si promovam drepturile omului, cultura, traditiile
si valorile comunitatilor in care ne desfasuram activitatea si contribuim
la imbundtdtirea gradului de implicare sociald.

BUNE PRACTICI

Aderam la cele mai bune practici globale. Principiile Pactului Global al
Natiunilor Unite si principiile OECD pentru companiile multinationale
ghideaza toate activitatile noastre.
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Ne desfasurdm activitatea intr-o manierd transparentd si
asigurdm comunicarea tuturor informatilor relevante fn timp
util si in mod eficient.

T acelasi timp, promovam egalitatea de sanse, respectarea
drepturilor omului, drepturile civile si legislatia muncii
nvigoare. Nu tolerdm nicio forma de abuz, hartuire sau
discriminare Tn niciun loc de muncd din cadrul Grupului. Ne
straduim continuu sa devenim mai buni in aceastd privintd,
deoarece simtim ca este datoria noastrd, din respect fatd de
angajatii, stakeholderii si comunitdtile noastre.

Ne asiguram ca suntem n deplind conformitate cu toate
reglementdrile si cerintele legale aplicabile oricand si
oriunde operam. Ne-am angajat sa ne desfasurdm activitatea
n mod echitabil, onorabil, cu integritate si onestitate siin

Practici de munca

conformitate cu toate legile aplicabile si solicitim
aceeasi abordare de la partenerii nostri.

Ne angajdm doar ntr-o concurentd echitabild. Nu
toleram conflictele de interese si toate activitatile
noastre trebuie intreprinse in interesul Grupului.
In plus, suntem neutri din punct de vedere politic
si nu ne angajam n activitati de naturd politicd
in niciuna dintre tarile in care ne desfasurdm
activitatea.

Respectdm regulile de organizare si
comportament definite de aceste coduri in toate
activitatile noastre si solicitdm partenerilor nostri
de afaceri sd indeplineasca aceleasi standarde pe
care le-am stabilit in operatiunile noastre.

Cod de conduita pentru furnizori

Codul de Conduitd al Furnizorilor KMG International a fost
elaborat pentru a garanta cd atdt KMG International, cdt si si
toti furnizorii si filialele Grupului suntin deplind conformitate
cu toate legile si reglementdrile nationale si internationale
aplicabile in domeniul drepturilor omului, al conditiilor de
muncad sigurd, gestiondrii responsabile a problemelor de
mediu si a standardelor etice ridicate.

Toti furnizorii precalificati primesc, revizuiesc si semneaza cd
respectd principiile etice enuntate in Codul de Conduitd al
Furnizorilor KMG International si fsi asuma responsabilitatea
pentru serviciile si produsele livrate, precum si pentru toate
datele comunicate catre KMG Rompetrol, inclusiv respectarea
practicilor de munca.

KazMun vG
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MECANISME DE CONSILIERE Sl
SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR

Responsabilitatea generala pentru mecanismele de consiliere

si solutionare a reclamatiilor revine Departamentelor de Resurse
Umane, Compliance si Control Intern si Securitate. Angajatii sunt
informati despre aceste mecanisme prin intermediul instrumentelor
de comunicare internd: e-mail, Intranet, revista interna.

Aceste mecanisme includ semnalarea cdtre superiorul direct, 0
linie dedicatd a Departamentului de Resurse Umane, consiliere
din partea Departamentul de Compliance cu privire la aspecte de
etica si subiecte legate de conflictele de interese. Intrequl proces
este conﬁdenpal

Mecanismul de avertizare impotriva infractiunilor este gestionat
de Departamentul de Control Intern si Securitate. Un canal
dedicat (adresd de e-mail) este folosit de angajati si de partenerii
de afaceri pentru a raporta suspiciuni cu privire la un potential
comportament non-etic sau ilicit si la aspecte legate de integritate,
Tntr-un mod strict confidential. Identitatea expeditorului rimane
anonima (dacd angajatii nostri doresc sa-si pastreze identitatea
confidentiald), iar adresa de e-mail este accesata numai de
Departamentul de Control Intern si Securitate. Acest mecanism
este reglementat de politicile interne si contine dispozitii care
nu implicd represalii. Toti angajatii au fost instruiti cu privire la
accesarea mecanismului si modul de raportare. Suspiciunile
valabile sau verificate fac obiectul unei evaludri a Comisiei de
Eticd, care analizeazd problemele si poate lua masuri corective,
dacd este necesar.

Acuzatiile primite prin canalul dedicat sunt raportate periodic
Consiliului de Administratie al KMG International.

Tn 2020, nu au fost semnalate departamentului de Compliance
(Conformitate) al KMG International situatii privind fapte de
coruptie, sau legate de nerespectarea drepturilor omului si a
practicilor de munca.

Tn 2020, nicio sesizare sau reclamatie legaté de incidente de
coruptie sau orice Tncdlcare a practicilor de munca sau a drepturilor
omului nu a fost inaintatd, adresatd si solutionata prin intermediul
mecanismelor oficiale de solutionare a reclamatiilor din cadrul
departamentului de Compliance al KMG International.

ANTI-MITA SI ANTI-CORUPTIE

Politica anti-mitd si anticoruptie a KMG International
este comunicata si aplicabild tuturor entitatilor Grupului,

angajatilor, unitatilor de business si colaboratorilor. Instruirea

n problemele anticoruptie este oferita tuturor angajatilor
(inclusiv membrilor organelor de conducere) si tuturor
entitdtilor (regiunilor) in mod regulat.

Toti angajatii si colaboratorii sunt incurajati sd raporteze
orice suspiciuni de mitd sau coruptie Departamentului de
Compliance si/sau Departamentului de Control Intern, avand
in acelasi timp garantia confidentialitatii acestor informatii.

LIBERTATE DE ASOCIERE Sl
NEGOCIERE COLECTIVA

Recunoastem pe deplin dreptul legal al angajatilor nostri
de a forma sindicate si de a se aldtura altor organizatii fars
teama de coercitie. fn 2020, nu am identificat operatiuni
sau furnizori care sd incalce sau sa pericliteze dreptul de a
exercita libertatea de asociere si negocierea colectiva.

EXPLOATAREA PRIN
MUNCA A MINORILOR

KMG International respects all minimum age laws in
countries where it operates. KMGI has never and will never
resort in any way to hiring children or putting them in
working relations with our Group.

MUNCA FORTATA

KMG International nu a recurs la munca fortata si nicinu a
Tncurajat aceste practici in niciuna din companiile Grupului.
De asemenea, impunem aceleasi principii si standarde si
furnizorilor nostri.
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ETICA, CONDUITA
SI CONFORMITATE

Codurile de Eticd si de Conduitd ale KMG
International au drept scop promovarea valorilor si
principiilor etice fn cadrul Grupului si al companiilor
afiliate, pentru a sustine si a proteja reputatia
Grupului. Pentru angajatii nostri, este o conditie
prealabild de a fi semnatari ai Codului de Eticg,
beneficiind anual de instruire in acest domeniu.

Mai mult, fi incurajam pe angajatii si colaboratorii
nostri sd raporteze Departamentului de Compliance
orice incdlcare a Codurilor KMG International,
indiferent dacd acestea se refera la ei si activitatea lor,
managerii lor directi sau alte persoane.

Suspiciunile de comportamentul non-etic sau
nelegal si aspectele legate de integritate trebuie, de
asemenea, sa fie raportate direct Departamentului
de Compliance. Tn acest sens, desfasuram periodic
instruiri cu privire la situatiile care trebuie raportate
sila modul de accesare a mecanismului de raportare.
Mai precis, ca parte a procesului de instruire
introductivd, Departamentul de Compliance al KMG
International oferd o pregatire extinsd in ceea ce
priveste principiile etice ale Grupului: sanse egale,
principii concurentiale, gestionarea conflictelor

de interese, cadouri, politica de tranzactionare
privilegiata, utilizarea informatiilor confidentiale,
social media, canale de raportare a abaterilor de la
normele etice in vigoare.
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Romania

FIC - CONSILIUL .
INVESTITORILOR STRAINI

Considerd cd dialogul dintre factorii de decizie
si comunitatea investitorilor strdini reprezintd
conditia cheie pentru imbunatatirea climatului
pentru investitii, stimuland n acelasi timp
dezvoltarea economiei romanesti.

AMCHAM ROMANIA -
CAMERA DE COMERT
ROMANO-AMERICANA

Dedicata facilitdrii unui dialog deschis intre
comunitatea de afaceri si autoritdtile centrale,
promoveazd in mod transparent solutii si
prioritati menite s transforme Romania intr-un
mediu propice pentru afaceri si sa sporeasca
competitivitatea economicd a tdrii in regiune

si la nivel european.

NRCC - CAMERA DE COMERT
OLANDEZA TN ROMANIA

Sustine si promoveaza comunitatea de afaceri
olandezd-romana. Creeazd oportunitati de afaceri
n cadrul comunitatii sale de membrii activi,
actiondnd ca partener consultativ intre mediul
de afaceri si Guvernul Romaniei.

CRE-CENTRUL ROMAN
AL ENERGIEI

Obiectivul general al CRE este acela de a promova
participarea institutiilor membre, a statului romén
si a companiilor private din sectorul energetic

n procesul decizional al institutiilor europene,

in cadrul parteneriatelor europene precum sila
programele de finantare ale institutiilor europene.
Totodatd, CRE asigurd si desfasurarea activitatii de
reprezentare n interesul institutiilor sectorului
energetic romanesc.

IAA - INTERNATIONAL
ADVERTISING ASSOCIATION

Un parteneriat strategic unic creat sa apere
interesele comune ale tuturor membrilor in
intregul spectru al comunicarii de marketing -

de la cumpdratori de publicitate la grupuri media,
agentii si companii de marketing direct sau
profesionisti independenti.

RAC - CONSILIUL ROMAN
PENTRU PUBLICITATE

Organizatie profesionald independentd, nonprofit,
neguvernamentald, al carei principal obiect de
activitate este auto-reglementarea n publicitate.

Moldova

AMCHAM

Misiunea sa este de a colabora cu guvernul Republicii Moldova si cu mediul de afaceri
pentru a fncuraja un climat de afaceri mai favorabil in Moldova.

FIA - ASOCIATIA INVESTITORILOR STRAINI

Misiunea principald a Asociatiei este de a facilita dialogul intre factorii de decizie relevanti si
investitorii strdini pentru a crea un mediu solid pentru investitiile straine directe.

ASOCIATIA INVESTITORILOR ROMANI TN MOLDOVA

Reuneste companii cu capital romanesc in Moldova si reprezintd o platformd pentru
dezvoltarea si atragerea investitiilor romanesti in cadrul economiei nationale.

Georgia
NIA - ASOCIATIA IMPORTATORILOR S|
DISTRIBUITORILOR DE PRODUSE PETROLIERE

Scopul principal al asociatiei este reprezentat de monitorizarea si analizarea pietei petrolului,
protejarea intereselor membrilor sdi si, de asemenea, cooperarea cu autoritatile legislative si
executive pentru imbunatdtirea continud si progresul sectorului reprezentat.

BAG - ASOCIATIA DE AFACERI DIN GEORGIA

Functia principald a organizatiei este reprezentarea membrilor sdi in fata guvernului si
protejarea intereselor comerciale si obiectivelor legitime ale companiilor membre.

UNIUNEA ECONOMICA KAZAH-GEORGIANA

Fondatorii Uniunii sunt companii si corporatii create cu capital kazah, care opereaza pe piata
georgiand. Scopul Uniunii este de a aprofunda investitiile si cooperarea comerciald, de a
dezvolta turismul si legaturile culturale intre Georgia si Kazahstan.

INTRODUCERE b8 Y S srenveiimae ozs

Bulgaria

BPGA - ASOCIATIA BULGARA
DE PETROL SI GAZE

Fondatorii au ca scop protejarea intereselor
distribuitorilor, producdtorilor si retailerilor de
produse petroliere, pentru a dezvolta comertul si
industria de petrol si gaze in Bulgaria, reafirmand
statutul egal si concurentd echitabild ntre
jucdtorii din piatd.

ASOCIATIA DE AFACERI
BULGARIA-KAZAHSTAN

{si propune sa ofere asistentd complet pentru
promovarea si extinderea cooperdrii comerciale,
economice, stiintifice si tehnice intre companii
din Republica Bulgaria si Republica Kazahstan.

ASOCIATIA DE AFACERI
BULGARIA-ROMANIA

Obiectivul sdu principal este de a oferi sprijin
comunitatii de afaceri din ambele tari, pentru
a-si creste competitivitatea si pentru a-si dezvolte
capacitatea de a creste si de a se extinde atat in
tara vecing, cat si pe plan international.

CAMERA DE COMERT
SIHNDUSTRIE BULGARA

Organizarea locald a intreprinderilor si
companiilor din Sofia cu intentia de a dezvolta si
de a promova interesele companiilor locale.




i CTENnTslaIng®

00 AW

a avea grija
unii de altii




Abordare

pavom oe Sustensanmarzozs AN EN]

Protejarea oamenilor nostri odata cu
declansarea pandemiei COVID-19

2020 a adus mari provocari, fortdnd businessurile
si lumea sd Tsi regandeasca operatiunile si
interactiunile. Grupul KMG International si-a
activat planul de gestionare a situatiilor de

crizd, de la debutul pandemiei COVID-19, dupad
ce implementase incd de la inceputul lunii
februarie o serie de masuri preventive, pe fondul
extinderii noului virus la nivel mondial. Toate
madsurile implementate au vizat protejarea si
siguranta angajatilor, colaboratorilor si clientilor,
continuitatea activitatilor de profil si reducerea la
minimum a riscurilor de intrerupere a fluxurilor de
productie si distributie carburanti.

I centrul strategiei noastre din 2020 au fost
angajatii, atat pentru protejarea acestora si
reducerea la minim a riscului de infectare cu noul
virus, cat si pentru pdstrarea locurilor de munca.
Astfel, pentru a veni Tn sprijinul colegilor, au fost
implementate proiecte de digitalizare ale functiilor
de suport, s-au dezvoltat programe flexibile de
lucru sau work-from-home, dar si alte masuri pentru
asigurarea de echipamente si solutii IT. Grupul a
adoptat si alte mdsuri specifice precum limitarea/
anularea deplasarilor in interes de serviciu,
carantinarea la fntoarcerea dintr-o caldtorie in

afara tdrii (lucrul de la domiciliu pentru cel putin

7 zile de la intoarcerea din zone neafectate si 14
zile de la intoarcerea din zone afectate), limitarea
sedintelor (prezenta fizicd de maxim 3 persoane,
cu distantd fizicd de cel putin 2 metri intre ele) sau
anularea evenimentelor interne. In plus, procesele
si proiectele de bazd au fost adaptate mediului
virtual: induction, internship, transfer de cunostinte,
training-uri pentru competente soft etc.

Suplimentar, au fost luate mdsuri dedicate pentru cresterea
igienei si sigurantei in spatiile comune de lucru/ sedinte,
n conformitate cu recomandarile autoritatilor (dezinfectanti
pentru maini si suprafete si echipamente de protectie,
limitarea accesului si fluidizarea cdilor de acces, instruiri cu
privire la siguranta si igiena pandemicd etc.). Mai mult, pe
tot parcursul anului s-au efectuat teste COVID-19.

Unitdtile de productie ale Grupului nu si-au oprit activitatea.
Cu toate acestea, la nivelul ambelor rafindrii ale Grupului -
Petromidia si Vega, s-au introdus reguli si masuri noi, mult
mai stricte: testdri ale temperaturilor corporale, crearea
temporara de spatii pentru clienti/subcontractori in afara
spatiului de lucru, imbunatatirea fluxului de oameni,
fluidizarea traficului auto, bariere/covoare antivirus,
intensificarea actiunilor de curdtare in zonele de risc - intrari
| coridoare / toalete. In acelasi timp, facilitati precum cantina
sau dispensarul medical au luat masurile de rigoare (livrarea
in sistem catering, crearea de zone dedicate pentru izolare
temporard).

Din grija pentru sdndtatea si siguranta angajatilor si
clientilor, la nivelul benzindriilor Rompetrol din Romania,
Bulgaria si Republica Moldova au fost luate mésuri
suplimentare pentru prevenirea si reducerea raspandirii
COVID-19. Printre acestea se numdrd igienizarea/
dezinfectarea suprafetelor directe de contact din ord in o3,
curdtarea/spdlarea pardoselii de cel putin de patru ori pe zi
(24 ore), suplimentarea de materiale/consumabile specifice
(dezinfectati, servetele umede, uscatoare de mdini, etc.),
recomandarea pdstrdrii unei distante intre clienti de cel
putin un metru sau servirea produselor gastro preponderent
n ambalaje de unicd folosinta sau Tncurajarea clientilor
Fill&GO sd utilizeze platile online ale facturilor curente, sa
reducd interactiunile sau sd alimenteze direct la pompa.

Testarea COVID-19 constantd a fost efectuata pe tot
parcursul anului 2020 si atunci cand vaccinarea a devenit
accesibild in platforma nationald de vaccinare, datd fiind
calitatea de membru al industriei petroliere, un numar
mare de persoane s-a vaccinat.

La toate aceste masuri, am addugat eforturile de
mentinere a locurilor de munca, intr-un context
caracterizat de decizii dificile, cum ar fi somajul tehnic,
programul redus de muncd, concedierile colective,
nchiderile sau suspendarea activitatilor, cu impact mare
asupra tuturor sau aproape tuturor liniilor de activitate.
Datoritd pregatirii noastre, am reusit sa ne protejdm

si sd ne mentinem activitdtile de profil in Romania
sin regiune, dar sisa continudm sa fim un pilon de
stabilitate pentru angajati, clienti, parteneri de afaceri,
autoritati locale si centrale.

Ne-am aflat, ca organizatie, in multe
situatii neprevazute de-a lungul timpului,
ne-am adaptat rapid, asa ca pentru noi
schimbarea a devenit o constanta.

Si acest mare avantaj se _
datoreaza in mare masura
angayatilor nostri.

ALEXEY GOLOVIN
Chief Officer Corporate Services
KMG International
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Ocuparea fortei
de munca

OAMENI

KMG INTERNATIONAL
RAPORT DE SUSTENABILITATE 2020

7.139 6.224 5.628 5.619 5.595 5.557 Evolutia .
personalului

2.104

1.931
1.904 1.892 1.843 1.881

TOTAL

2015 2016 2017 2018 2019 2020

In ciuda contextului extrem de dificil atat din punct de
vedere epidemiologic, cat si din punct de vedere economic,
evolutia structurii fortei de muncd a KMG International

a continuat sd urmeze tendinta stabild din ultimii ani, cu
minime variatii ale numarului de angajati in 2020. In timp
ce operatiunile din Romania ale Grupului au inregistrat o
scadere foarte micd a numarului de angajati comparativ

cu anul precedent, numdrul total de angajati la nivelul
Grupului a fost echilibrat de crestere redusa in Georgia si
Republica Moldova, unde noi statii de distributie au fost
addugate la reteaua de retail a Grupului pe parcursul anului.

Toti angajatii nostri au un contract de munca si 90% dintre acestia au un contract cu norma

Tntreaga. Toti cei 102 angajati care au contracte cu jumatate de normd sunt activi in operatiunile
de pe teritoriul Romaniei, dintre care 63 bérbati si 39 femei. Cu toate acestea, conform politicii
interne a KMG International, Grupul oferd aceleasi beneficii angajatilor sdi, indiferent de tipul
contractului, fie el cu jumétate de normd sau cu norma intreaga.

Angajati per tara 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Romania 5.035 4.293 3.724 3.727 3.752 3.676
Georgia 706 774 792 787 762 776
Moldova 604 708 790 941 931 967
Franta 367

Kazahstan 200 328 196 33 27 20
Bulgaria 65 66 74 79 76 78
Libia 52 10 10 7 3 3
Spania 44

Elvetia 28 26 26 29 29 28
Ucraina 21 3

Singapore 8 6 6 5 5

Tarile de Jos 6 6 6 6 5 4
Turcia 4 4 5 5 5 5
Total 7139 6.224 5628 5.619 5.595  5.557

Cu exceptia a trei tari in care KMG International are operatiuni in care nu existd un salariu minim
stabilit de legislatia nationald (Georgia, Singapore, Elvetia), in 2020, Grupul avea angajati cu
salariul minim pe economie numai in Moldova si Romania, in timp ce, pentru o lund, in aceeasi
situatie s-a aflat si un angajat cu jumatate de normd din Kazahstan. Cu toate acestea, raportat la
anul precedent, numarul acestora a scdzut semnificativ, mai exact cu aproximativ 80%.
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Salariu minim prin lege moneda locala  echivalent USD
Romania RON2.230,00 U0 525,45
Moldova MBL2 775,00 ¥$0760,22
Georgia CELN/A USON/A
Kazahstan K21 42.500,00 usb 102,82
Bulgaria BN610,00 U0 354,80
Elvetia CHE /A UsD N/A
Singapore SEON/A USEN/A
Libia ¥0450,00 us0321,43
Tarile de Jos EUR7.680,00 U$01.918,56
Turcia "2.943,00 ¥$0418,98

Angajarea pe plan local face parte din politica noastra pe termen lung de
a sustine cresterea comunitdtilor gazda si de a oferi un mediu incluziv si
oportunitdti multiple de schimburi culturale si organizationale.

Procent de manageri Tarile de Jos Romania
recrutati local

(medie 2020) % # % #
kazahi 100% 1 63% 6
moldoveni - - % 1
romani - - 30% 3

De exemplu, in Romania, cea mai mare bazd de operatiuni pentru

Grup, care include activitdtile sale complexe de rafinare, exista

un

mix de nationalitdti Tn conducere, cu 25% dintre persoanele in roluri
de conducere fiind de nationalitate romang, aldturi de alte 75% de

nationalitate kazaha.

Diversitate si egalitate de sanse

Diversitatea si stabilitatea resurselor umane reflecta sistemul de credinte si cultura organizationala pe care ne bazam
activitatile la nivelul intregului lant valoric al Grupului. Nu discrimindm in functie de sex, varstd, nationalitate sau de
orice alt factor care nu are nicio legatura cu modul in care angajatii Tsi pot indeplini munca.

Ca atare, comunitatea noastrd de angajati include peste 18 nationalitati, din care cea mai mare pondere 0 au cea
roménd, georgiand, moldoveand, kazahd, franceza si spaniola. La nivelul Grupului, diversitatea se reflectd nu doar in
diferitele nationalitdti ale angajatilor nostri, ci si in modul in care pozitiile sunt atribuite in cadrul acestuia, la toate
nivelurile de operatiuni. De aceea, in timp ce numarul angajatilor reflecta cu exactitate dimensiunea operatiunilor
Grupului in anumite regiuni, impdrtirea acestora pe categorii de vérsta tine cont de alti factori, de la legislatia locald, la
tipul activitdtii desfasurate si specificul pietei fortei de munca regionale.

Categoria de varstd cu cea mai mare reprezentare in randul angajatilor grupului este cea de 30-50 de ani (43%),
urmatd de angajatii peste 50 de ani (37%) si cei cu varsta sub 30 de ani (20%). Cea mai mare proportie de angajati
peste 50 de ani, respectiv 45%, poate fi observatd in Roménia, majoritatea fiind specialisti care lucreazd la platforma
Petromidia, dintre care unii chiar de la infiintare. In ceea ce i priveste pe cei mai tineri, cei mai multi angajati sub 40
de ani, si anume 37%, activeazd in operatiunile georgiene ale grupului.

Varsta angajatilor <30 30-50 >50 Total
Romania 490 13% 1,515 41% 1,671 46% 3,676
Moldova 296 31% 473 49% 198 20% 967
Georgia 289 37% 321 41% 166 21% 776
Kazahstan 3 15% 13 65% 4 20% 20
Bulgaria 16 20% 46 60% 16 20% 78
Elvetia 2 7% 21 75% 5 18% 28
Libia 3 100%

Tarile de Jos 3 75% 1 25% 4
Turcia - - 5 100%

Tncurajim egalitatea de sanse si, chiar daca raportul dintre angajatii barbati si femei nu este inca ideal, continugm

sa depunem eforturi pentru atingerea acestui obiectiv. Astfel, numdrul de angajati femei a continuat s creascd, chiar
dacd cu o marjd micd, de numai 0.3 procente. Desi suntem constienti cd e nevoie in continuare de imbundtatiri, ne
straduim sd micsordm aceasta diferentd in fiecare zi, cdutand sd incurajam diversitatea de gen si salarizarea uniforma
Tn operatiunile noastre.

Angajati pe gen (contracte de munca) Femei Barbati
Romania 1.183 32%  2.493 68%
Moldova 287 30% 680 70%
Georgia 43 6% 733 94%
Kazahstan 9 43% 11 67%
Bulgaria 24 31% 54 69%
Elvetia 12 43% 16 57%
Libia 3 100%
Tarile de Jos 1 25% 3 75%
Turcia 5 100%

Tn acest sens, evolutia raportului dintre salariul de bazi si remuneratia femeilor
fatd de barbati a inregistrat o evolutie pozitiva in diferitele operatiuni regionale,
luand n considerare valorile absolute ale acestui indicator. Procentul a fost calculat
ca raport intre salariul mediu brut pentru femei si salariul mediu brut pentru
barbati (valorile negative aratd cd salariul mediu brut al femeilor este sub nivelul
salariului mediu brut al barbatilor, valoare calculata ca procent).

Diferenta salarii (femei/barbati) 2017 2018 2019 2020
Romania -6% 2% 5% 4%
Moldova 13% -67% 0% 8%
Georgia 249%  280%  285%  245%
Kazahstan 36% 6% 8% 1%
Bulgaria -22% -27% -22% 21%
Elvetia -33% -42% -35% 21%
Singapore -36% n/a -78% n/a
Libia -41% n/a n/a n/a
Tarile de Jos -16% -14% -16% -86%
Turcia -100% n/a n/a n/a

Cu toate acestea, specificitatea operatiunilor ar trebui luatd in considerare la

analizarea acestor valori. De exemplu, in Georgia, salariile medii brute pentru femei

sunt mai mari datorita faptului cd cea mai mare parte a angajatilor sunt barbati
angajati in benzindrii cu salariu minim, in timp ce un numar restréns de femei
efectueaza joburi de birou, cu un nivel mai ridicat de competente. Pe de altd parte,
n Roménia, unde Grupul desfdsoara operatiuni extinse care angajeaza majoritatea
fortei de munca, acest raport a evoluat de la un indicator negativ in 2017, la

un procent pozitiv in 2019, mentinandu-si echilibrul si in 2020. De asemenea,
Republica Moldova a inregistrat un salt major, de la-67%, la 8% in anul 2020.
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Este evident cd acesta este un proces indelungat, mai ales avand in vedere domeniul de activitate, in care
majoritatea locurilor de muncd sunt indeplinite in mod traditional de catre barbati. Cu toate acestea, facem
toate eforturile pentru a atrage angajati de sex feminin calificati in toate domeniile si functiile activitatii
noastre. In acest sens, procentul de noi angajati femei in 2020 a fost de 25% la nivelul Grupului, mai mare
cu 1 procent fatd de anul anterior. O crestere notabild a fost observata in Republica Moldova, unde numarul
noilor angajati femei a ajuns la 47%, o crestere de 9 procente.

Cele mai multe noi angajari s-au Tnregistrat

Genul noilor angajati  Femei

Barbati Total

n Georgia, Republica Moldova si Romania, Romania 68 171 239
o] 4Q7,“379 si respectiv 23? noi angajari. O. Moldova 180 199 379
tendinta stabild a fost inregistratd la categoria :

de peste 50 de ani, cu 10% noi angajarifn 2020, ~ 5€0rdia 8 899 407
comparativ cu 11%n anul precedent si 10% i Kazahstan 2 6 8
2018. Categoria sub 30 de ani a Tnregistrat o Bulgaria 2 2
crestere, de 1a 49%1n 2018 1a 53%1n 2019 si Elvetia 9 9
57%17n 2020. La polul opus, categoria de 30-50 Tarile de Jos : ]
de ani si-a continuat tendinta descendentd, de la

41% 2018 1a 36% T 2019 si 33% 7n 2020. Total 258 780 1.038
Varsta noilor angajati <30 30 - 50 >50  Total
Romania 128 54% 87 36% 24 10% 239
Moldova 207 54% 143 38% 29 8% 379
Georgia 257 63% 100 25% 50 12% 407
Kazahstan 1 12.5% 7 87.5% 8
Bulgaria 1 50% 1 50% 2
Elvetia 1 50% 1 50% 2
Libia n/a n/a - n/a n/a
Tarile de Jos 1 100% 1
Turcia n/a n/a - n/a n/a
Femei | Barbati 169 | 426 84| 256 5/98 1.038

Tn Bulgaria si Kazahstan nu au existat angajari noi in categoria de varsts de peste 50 de ani. Cea mai scizuts
ratd a angajarilor noi din aceasta categorie a continuat sé fie inregistrata in Republica Moldova, cu 8% din
toate angajarile noi (29 de angajati), in timp ce cea mai mare ratd a fost inregistratd la categoria de 30-50 de
ani din Kazahstan (88% ), urmatd de Bulgaria si Elvetia, fiecare cu 50% noi angajati in aceeasi categorie de
varstd. Pentru cei cu varsta sub 30 de ani, cel mai mare procent a fost atribuit Georgiei (63%), iar cel mai mic,

Kazahstanului (13%).
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Pentru o perspectiva combinatd, in ceea ce priveste varsta si sexul, in
2020 au fost inregistrate angajari noi in randul angajatilor barbati de
peste 50 de ani (95% n categoria lor de varstd), in timp ce noii angajati
femei din aceeasi categorie de varsta au fost doar 5% (5 din cei 103

noi angajati din categoria de varstd). Pentru categoria de 30-50 de ani,
raportul a fost de 75% la 25% pentru angajatii barbati si femei, in timp
ce 28% dintre noii angajati sub 30 de ani au fost femei si 72% barbati.
Rapoartele urmeaza aceeasi tendintd ca si in anii precedenti, cea mai
mare diferentd fiind observata la categoria peste 50 de ani, cu un salt la
nivelul noilor angajati barbati de la 91%1n 2019 la 95% in 2020.

Varsta membrilor

Genul membrilor

Analizand componenta Consiliului de Administratie din
perspectiva defalcarii angajatilor pe categorii in functie

de sex, grup de varstd, apartenentd la un grup minoritar
sialti indicatori de diversitate, se poate observa cd, din
totalul de 77 de membri, cel mai mare numar reflectd cea
mai mare bazd de operatiuni, Romania, cu 55 de membri
aici, restul fiind Tmpartit in cate 5 membri in fiecare dintre
urmatoarele regiuni: Bulgaria, Georgia, Republica Moldova,
Elvetia si Turcia. Membrii Consiliului de Administratie au 7
nationalitati diferite, majoritatea fiind romani (43) si kazahi

Nationalitatea membrilor

(31). De asemenea, marea majoritate a membrilor
Consiliului de Administratie au ntre 30 5i 50 de
ani (53), 24 membri ai Consiliului de administratie
depdsind 50 de ani si niciunul sub 30 de ani, ceea ce
este firesc, avand in vedere complexitatea operatiunilor
si perioada de dezvoltare a competentelor necesare, de

obicei, pentru o astfel de pozitie.

din conducere <30 30-50 >50 din conducere Femei Barbati Total din conducere AUS BUL GEO KAZ MDA ROU RUS
Romania - 39 17 Romania 4 52 56 Romania 23 1 32
Moldova - 3 2 Moldova 1 4 5 Moldova 1 4
Georgia - 4 1 Georgia 1 4 5 Georgia 2 3
Bulgaria - 1 2 Bulgaria 3 3 Bulgaria 2
Elvetia - 2 2 Elvetia 4 4 Elvetia 2 1
Turcia - 4 Turcia 4 4 Turcia 3 1
Total - 53 24 Total 6 71 77 Total - 3 1 43 -
Rotatia si retentia personalului
Tn anul 2020, cifra total a angajatilor T ceea ce priveste retentia personalului Retentia angajatilor dupa varsta <30 30-50 >50 Total
implicati in procesul de rotatie in cadrul la nivel regional, aceasta a urmarit .y o 5 o
KMG International a fost de 1.235, usor trendul anilor anteriori, avand in vedere Romania 106 22; % 600 339 2000 el
in scadere fata de anul precedent. Cel mai implementarea noului model de afaceri Moldova 183 62% 123 26% 32 16% 338
mare numar de plecari a fost inregistrat in al Grupului in reteaua sa de retail, in Georgia 218 75% 78 24% 40 24% 336
Romania, cu 541 de angajati care au pardsit special in aceste zone de operatiuni. :

' . o o ) " Bulgaria 1 6% 3 7% 4
Grupul, fatd de 437 1n 2019. Regiunea a fost In timp ce tendintele s-au mentinut ugar 00 00 -
urmata in clasament de Republica Moldova, oarecum stabile, aceleasi trei tari Kazahstan 1 3% 9 12% 1 24% 1
cu 338 de angajati care au parasit Grupul Tnregistrand cea mai mare ratd de rulaj Elvetia 1 60% 3 14% 4
n 20270,fat,é de 464 in qnul prece@evnt_, Si de Iq anla an,ApozitiiIeTrJ c]asqment au Trile de Jos 1 35% 1
Georgia, cu 336 angajati care au pardsit fost inversate intre Romania si Republica

Total 510 313 412 1.235

Grupul, fatd de 4011n 2019,

Moldova, Georgia pastrandu-si locul 3.

Cel mai amplu rulaj al personalului a fost inregistrat in
Kazahstan - 55%, Georgia - 43% si Republica Moldova - 35%.
In ceea ce priveste angajatii din categoria sub 30 de ani, cel
mai mare rulaj al personalului s-a fnregistrat in Georgia (75%)
si Republica Moldova (62%), in timp ce Tn categoria peste 50
de ani acesta a fost inregistrat in Georgia si Kazahstan, ambele

La nivel de grup, 136 de angajati aveau dreptul la concediu
parental in 2020 (66 de femei si 70 de bérbati), dintre care
73 (65 de femei si 8 barbati) au luat concediu, un numar
usor mai mare raportat la tendinta foarte echilibrata din anii
precedenti: 651n 2019, 641 2018 si 66,1 2017.
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Din numdrul total de angajati care s-au intors la muncd in 2019
dupd incheierea concediului parental (42), 29 erau incd angajati
la 12 luni de la intoarcerea la muncd, dintre care 25 de femei

si 4 bdrbati, cu un rulaj al personalului de 66% a angajatilor in
Romania si 100% in Republica Moldova si Georgia.

cu un procent de 24%. Pentru o imagine mai cuprinzdtoare, Angajati cu drept de Angajati care s-au
in Georgia si Moldova, principalele operatiuni ale KMG concediu parental Femei Barbati Total intors la munca Femei  Barbati Total
Interrjanonal se concentreazd asupra segmentului de retail, Romania 37 65 102 Romania ” 5 47
care, n general, genereazd un rulaj mai mare al personalului.
In Romania si Bulgaria, unde Grupul desfasoard si activitati de Moldova 19 3 22 Moldova 3 2 5
retail, printre alte operatiuni, avem un model de afaceri diferit Georgia 3 3 Geargia ) 9
pentru benzindrii, prin care acestea sunt detinute de Grup Bulaar 2 5 6
si operate de dealeri, cu proprii angajati (CODO - Company uigana Bulgaria 3 3
Owned Dealer Operated). Kazahstan 2 2 Kazahstan ) )
Cel mai mare rulaj al personalului in randul angajatilor de Elvetia | - ! Elvetia
sex feminin a fost inregistrat in Kazahstan (70%) si Republica Total 66 70 136 '
Moldova (48%), rezultate similare cu cele din anul precedent, Total 42 7 49
doar cu o inversare a clasamentului intre cele doua tdri. Pentru
angajatii de sex masculin cel mai mare rulaj al personalului a Andaiati - .

AR oy . o gajati care au luat Inca angajati
fostinregistrat in Georgia (45%) si Republica Moldova (44%). concediu parental Femei Barbati Total dupa 12 luni Femei  Birbati Total
Retentie dupa gen Femei Barbati Total Romania 36 3 39 Romania 21 4 25
Romania 186 355 541 Moldova 19 3 22 Moldova
Moldova 139 199 338 Georgia 3 3 Georgia ) : )
Georgia 6 330 336 Bulgaria 4 2 6 Bulgaria 9 B 9
Bulgaria 2 2 Kazahstan 2 2 Kazahstan
Elvetia 1 3 Elvetia 1 1 .

Elvetia

Térile de Jos - ] 1 Total 65 8 73
: Total 25 4 29
Total 340 895 1,235

In total, 895 barbati si 340 de femei au périsit Grupul in
2020. Dintre toate operatiunile, tara cu cel mai mare rulaj al
angajatilor barbati a fost Roménia, cu 355 de angajati de sex
masculin care au pardsit Grupul, urmatd de Georgia, cu 330 de
angajati. Tot in Romania au fost si cele mai multe femei care
au pardsit Grupul Tn 2020, respectiv 186, regiune urmatd de
Republica Moldova, cu 139 de angajati de sex feminin care au
parasit Grupul.

Numarul total de angajati care s-au intors la serviciu dupd
ncheierea concediului pentru cresterea copilului (in 2020) a
fost de 49, avand in vedere dispozitiile legale care, in functie
de zona de operatiuni, permit variatii ale concediului pentru
cresterea copilului, cum este cazul Romaniei, de exemplu,
unde angajatul poate opta intre un concediu parental de

1 an sau de 2 ani. Majoritatea au fost femei (42), cea mai
mare retentie fiind inregistrata fn Romania, respectiv 37 de
angajati (32 femeisi 5 barbati).

Rata generala de retentie a angajatilor care si-au luat concediu
pentru cresterea copilului (calculatd pentru 2020 tinand seama
de numdrul de angajati care au lucrat la mai mult de 1 an dupad
revenirea la munca) a manifestat in continuare o crestere fata de
anii precedenti. Ca atare, rata medie de retentie la nivel de Grup
n 2020 a fost de 69%, comparativ cu 51% 7 2019 si 29% in
2018, cu 0 medie de 68% pentru angajatii de sex feminin si 80%
pentru angajatii de sex masculin din tdrile reprezentative.
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Remunerare, salarizare, beneficii

La KMG International ne straduim constant sa oferim cele mai

bune pachete de salarizare si beneficii, deoarece angajatii motivati

si implicati sunt factorii-cheie ai performantei individuale si a
companiei. Programul nostru de remunerare intentioneazd sa sustind
angajamentul Grupului de a se dezvolta ca 0 companie de succes si
profitabild si sa consolideze orientarea performantei angajatilor prin
alinierea remuneratiei cu realizdrile si contributia lor.

Comisia de Angajare si Remunerare, constituita de Consiliul de
Administratie la nivel de Grup, este responsabild cu asistarea
Consiliului Director si Adundrii Generale (actionarul unic) in
probleme legate de politica de remunerare, criteriile de angajare si
compensatiile totale, cat si criteriile de performantd, in special pentru
membrii conducerii. Totodatd, Tn responsabilitatile Comisiei intrd
elaborarea siimplementarea planurilor de compensatii, precum si
monitorizarea si asistenta fn implementarea politicilor si planurilor
de remunerare la nivelul Grupului. Competentele de luare a deciziilor
privind politicile si planurile de remunerare aplicabile la nivel de
Grup revin Consiliului de Administratie al KMG International N.V.

Politica actuald a salarizdrii stabileste un cadru cuprinzator

pentru ajustarea elementelor de compensare si pentru a oferi
managementului de linie un instrument util pentru a asigura
punerea sa in aplicare intr-o manierd consecventd (in ceea ce
priveste evolutia salarizdrii si deciziile conexe), mentinand in acelasi
timp echitatea internd si competitivitatea externd. Pentru a asigura
competitivitatea nivelului de salarizare oferit, KMG International
desfasoard anual evaludri interne pentru a intelege evolutia pietei
n comparatie cu anul precedent (studii salariale anuale realizate de
marile companii de consultantd).

Tn toate operatiunile Grupului, obiectivul nostru este s3 oferim
angajatilor beneficii competitive pentru pietele respective. Astfel,
pachetele de salarizare oferite se situeaza la un nivel peste media
pietei. Pachetele de salarizare sunt, in general, compuse din
salariul de baza si o componentd variabild (bonusuri) si sunt legate
de performanta angajatilor si a managementului, precum si de
rezultatele de business.

Salariul de baza este completat de bonusuri variabile, care sunt structurate in mai
multe moduri si pot lua forma unor bonusuri de performantd, scheme de bonus
pentru productie, operatiuni, vanzdri si proiecte, precum si bonusuri stipulate

n acordurile colective de muncd (distribuirea profitului, indemnizatie si / sau
indemnizatie de schimb de noapte).

Pe Idngd salariu, considerdm cd un pachet de beneficii extrem de competitiv este
la fel de valoros pentru angajati. Furnizarea unui pachet complex de beneficii este
0 altd modalitate de a multumi angajatilor pentru toatd munca si contributiile lor.
Ca parte a pachetului de beneficii si in functie de situatia lor individuald, fiecare
angajat poate avea acces la mai multe avantaje financiare si non-financiare:

e Lucru de acasd

e  Program flexibil

e Program scurtin zilele de vineri
e Concediu platit

* Indemnizatii aferente evenimentelor majore de viatd (casatorie, nastere,
boala, deces)

e Asistentd si indemnizatii de relocare

e Indemnizatii pentru gradinita

e Asistentd si indemnizatii pe perioada si ulterior sarcinii

e Asistentd medicald

e Asigurdri de sdndtate, viatd, boald si invaliditate

e Ajutor umanitar - pentru daune semnificative in urma calamitatilor

e Indemnizatii/ vouchere de odihna si relaxare

e Indemnizatii de pensionare, servicii de planificare si gestionare a pensiei

e Rambursarea transportului si a navetei

e (Cadouri pentru copiii angajatilor de Crdciun si Ziua Internationald a Copilului

e Reduceri pentru produsele companiei sau ale furnizorilor.

Contributiile angajatorului si prezenta pe piata

KMG International este unul dintre cei mai mari jucdtori de pe piata regionald
de petrol si gaze, cu investitii semnificative si contributii majore la bugetul de
stat local. Contributia Grupului la bugetul Romaniei de la achizitia sa de catre
KazMunayGas NCn 2007 si pand acum a depdsit 16 miliarde USD.

Tn anul 2020, procentul angajatilor care fac obiectul contractelor colective
de muncd a fost de 65,53% la nivelul Grupului, cu un procent de 43,56%
din numarul total de angajati ai Grupului fiind reprezentati in sindicate. In
Romania, 99.05 % dintre angajati sunt acoperiti de contracte colective de
munca, cu 3,676 angajati din operatiunile locale ale Grupului fiind inclusi in
6 sindicate.

In fiecare regiune in care desfisurim operatiuni, perioada de preaviz oferits in mod obisnuit angajatilor si
reprezentantilor sindicatelor pentru implementarea unor schimbdri operationale semnificative care le-ar
putea afecta substantial activitatea este conforma cu legislatia locald. In Romania, perioada de preaviz este
de 20 de zile lucratoare, in timp ce Tn Republica Moldova, Bulgaria si Georgia, aceasta este de 30 de zile.
Insd, existd si situatii speciale, cum este cazul Elvetiei, unde perioada minimd de preaviz este de 2 luni
pentru angajatii cu vechimea in munca mai micd de 1 an, iar pentru angajatii cu vechimea in muncd mai
mare de 1 an, legislatia prevede un preaviz de minim 3 luni.

Acolo unde exista contracte colective de munca, preavizul inclus Tn acestea este mentionat ca perioada
minimd reglementatd de legislatia locala sau, in unele situatii, mai mare decat cea cuprinsa in prevederile
legislative (in favoarea angajatilor).

Contributiile angajatorului (USD) 2016 2017 2018 2019 2020
Contributii de asigurari sociale ale angajatorului 11.514.719 12.505.210 13.638.750 5.125.868 4.595.463 5.521.934
Contributii de asigurari sociale de sanatate ale angajatorului 5.915.576 5.063.311 4.943.964 1.445.134 702.042 351.440
Total 17.430.294 17.568.520 18.582.714 6.571.003 5.297.505 5.873.374
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Sdndtatea si siguranta angajatilor reprezintd principala prioritate fn

toate operatiunile Grupului. Indiferent de acordurile oficiale incheiate cu
sindicatele din anumite regiuni in care ne desfdsuram activitatea, principiul
"sigurantei in primul rand" reprezinta pilonul principal care sustine fiecare
dintre deciziile noastre. Acolo unde avem acorduri oficiale cu sindicatele,
mai multe teme de sdndtate si sigurantd sunt acoperite pentru a sublinia
importanta lor criticd.

Principiile si responsabilitatile Managementului calitdtii, sanatatii, sigurantei
si mediului (QHSE) sunt clar intelese la toate nivelurile fiecdrei companii din
cadrul Grupului KMG International. Mai mult, angajatii nostri sunt implicati
activ in dezvoltarea sistemului de management QHSE si in promovarea unei
culturi operationale pozitive in toate entitatile din cadrul Grupului.

Managementul este responsabil pentru comunicarea eficientd a
angajamentului fatd de problematicile QHSE, dar si pentru incurajarea
participdrii angajatilor la sistemul de management QHSE. Este
responsabilitatea tuturor angajatilor de a comunica ingrijorarile, pericolele,
problemele de aceastd naturd si de a recompensa comportamentul pozitiv.

Prin intermediul unei comunicari eficiente ne asiguram cd toate obiectivele
si politicile QHSE ale KMG International sunt intelese clar de toti angajatii,
cd planurile de actiune, standardele, procedurile si sistemele sunt
implementate corect, performanta este monitorizatd si evaluatd corect.

Administratorul cu cel mai inalt rang dintr-o zond operationald este
responsabil pentru planificarea, derularea si asigurarea proceselor-verbale
ale evaludrilor conducerii, care sunt organizate de cel putin doud ori pe an.

i plus, in conformitate cu prevederile Legii nr. 319/2006, comisiile de
sandtate si sigurantd sunt implicate pe tot parcursul operatiunilor si unitdtilor
de afaceri ale Grupului, fiind alcatuite din reprezentanti ai conducerii,
departamentelor administrative si angajati, precum si reprezentanti ai
sindicatelor, care doresc sd asigure respectarea integrald a legislatiei
aplicabile, si sd integreze opiniile tuturor cu privire la modul in care KMG
International poate imbunadtati continuu practicile si politicile de sandtate
sisigurantd la locul de muncd. Comisiile se reunesc in mod regulat, iar
minutele fiecdrei sedinte sunt inregistrate si pastrate pentru a putea fi
revizitate ulterior.

Importanta operatiunilor de rafinare si de trading din cadrul Grupului este
reflectatd prin componenta comisiilor aferente, cele mai complexe la nivel
de Grup. De asemenea, si la nivelul diviziilor de Retail si Upstream existd
comisii compuse din reprezentanti ai administratiei muncii i ai sindicatelor
angajatilor.

COMISIA DE RAFINARE

RAFINARIA PETROMIDIA RAFINARIA VEGA

Director General (Presedinte CSSM)

Coordonator SSM (Secretar CSSM)

Reprezentanti ai angajatorului cu atributii
de securitate si sanatate in munca
(Director Rafindrie, Director Petrochimie,
Director Utilitati, Director Unitate Inspectie,
Manager QHSE, Manager Resurse Umane)

2 reprezentanti ai angajatorilor
cu responsabilitati de securitate
si sanatate la locul de munca
(Manager de urgenta,
Director de productie)

7 reprezentanti ai angajatilor cu
atributii specifice in domeniul
sigurantei si securitatii in munca

3 reprezentanti ai angajatilor cu
atributii specifice in domeniul
sigurantei si securitatii in munca

Medic de medicina muncii

COMISIA DE TRADING COMISIA DE RETAIL

TERMINALUL MARITIM MIDIA ROMPETROL DOWNSTREAM

Director General
(Presedinte CSSM)

Director General
(Presedinte CSSM)

Coordonator QHSE
(Secretar CSSM)

Coordonator QHSE
(Secretar CSSM)

Reprezentanti ai conducerii
angajatilor cu responsabilitati

3 angajati care reprezinta lucratorii
pe probleme de securitate si sanatate

de securitate si sanatate la
locul de munca
(Manager Logisticd, Manager offshore,

3 angajati care reprezinta organizatia
pe probleme de securitate si sanatate

Manager Resurse Umane) Medic de medicina muncii

7 angajati cu atributii

specifice in domeniul sigurantei

si securitatii in munca ROMPETROL GAS

Medic de medicina muncii Comitet de Siguranta si CSSM

Tncepand cu 2020, LTIR - rata accidentarilor cu
pauze in muncd inlocuieste indicele HSE ca
indicator de referinta in evaluarea performantei
HSE in cadrul Grupului KMG International. Acest
indicator de performanta reflectd coeficientul
accidentelor de muncd care duc la pierderea
zilelor lucrdtoare. De asemenea, include decese si
victime n urma unor accidente auto catastrofale si
majore. Mai precis, se calculeazd ca numdrul total
de leziuni in urma accidentelor de munca inmultit
cu 1.000.000 si Tmpdrtit la numdrul total de ore
lucrate. LTIR-ul grupuluiin 2020 a fost de 0,25.

Ca urmare a implementarii sistemelor de securitate
amuncii si a sigurantei in muncd la standarde
ridicate si constant actualizate, nu s-au produs
incidente fatale in 2020. Dintr-un total de 53 de
incidente HSE care au avut locin 2020, au existat
doar 4 incidente clasificate drept incidente majore,
ca rezultat al impactului lor, dintre care 2 DAFWCsi
unul combinat MVC & DAWFC. De asemenea, au
fostinregistrate 8.060 de neconformitati, dintre
care 7.563 au fost inchise (procent de inchidere de
93%), 5 accidente potentiale, 6 daune materiale si
3 cazuri de prim ajutor.

Tn plus, instruirea pentru conducerea defensiva

a continuat sd fie oferitd angajatilor KMG
International pentru a reduce numdrul de accidente
de autovehicule. Acest lucru a putut fi observat in
tendinta stabild a ratei MVCR a Grupului, care a fost
de 0,07 in 2020, comparativ cu 0,06 7n 2019.

Rata absenteismului angajatilorin 2020 a
Tnregistrat o usoard crestere fatd de anul precedent,
fiind observate rate mai mari la femei, comparativ
cu barbatii, spre deosebire de anul precedent.

In timp ce majoritatea cazurilor pot fi atribuite
concediului medical al angajatilor, care a nregistrat
rate usor mai ridicate in randul femeilor comparativ
cu bérbatii, indicatorul reflectd, de asemenea,
imbétranirea fortei de muncd si factorii asociati cu
acest proces.

Indicator QHSE 2020
FTL cazuri 0
FIR % 0.00
LTI cazuri 3
LTIF % 0.25
TRI cazuri 3
TRIR % 0.25
DAFWC cazuri 3
RWDC cazuri 0
MTC cazuri 0
FAC cazuri 3
NM cazuri 5
PD cazuri 6
NC % 93*
MVC-L cazuri 14
MVC-S cazuri 0
MVC-M cazuri 1
MVC-C cazuri 0
MVC-T cazuri 15
MVCR % 0.07
DT km 13.359.620
WH ore 11.877.026

*8.060 deschise / 7.563 inchise

Absenteism F B Total
Romania 3.40% 2.46% 2.76%
Tarile din jur 3.28% 2.57% 2.72%
Grup 3.38% 2.50% 2.75%
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Pentru a se asigura cd toate standardele QHSE implementate la nivelul Grupului garanteaza
sandtatea si siguranta angajatilor, fumnizorilor si tuturor colaboratorilor KMG International implicati in
operatiunile sale, efectudm constant inspectii si audituri interne si externe, atat planificate cat si ad-
hoc, pentru a identifica atdt punctele slabe, it si oportunitdti de imbunatatire. Ulterior, se elaboreaza
statistici si rapoarte specifice cu diferite frecvente (saptdmanal / lunar / trimestrial / semestrial / anual
/a cerere), pentru a indeplini cerintele interne si obligatiile de conformitate. In 2020, peste 7.700 de
audituri si inspectii QHSE au fost efectuate Tn cadrul Grupului.

Pe langa procedurile si procesele de sigurantd implementate la toate nivelurile Grupului siin toate
unitdtile sale de afaceri, Grupul pune accentul pe instruirea in materie de sdndtate si sigurantd, cu
peste 1.900 de exercitii de incendiu si aproape 28.000 de ore de formare QHSE doar in 2020.

Orede  Exercitii Audituri/
Pericole Pericole training de urgenta inspectii

Companie observate rezolvate QHSE /incendiu QHSE
KMG Trading 0 0 0 0 0
Rompetrol Turcia 0 0 0 0 0
Terminalul Maritim Midia 114 111 2.665 4 128
Byron Shipping 0 0 47 0 0
Rompetrol Downstream (Romania) 187 114 8.602 685 1.795
Rompetrol Gas (Romania) 0 0 218 20 0
Rompetrol Bulgaria 3 3 4 33 1,108
Rompetrol Georgia 104 80 566 5 40
Rompetrol Moldova 301 306 5.127 851 181
Rafindria Petromidia 1.746 1.428 991 68 2.084
Rafinaria Vega 428 425 332 27 325
Rompetrol Well Services 2.874 2.874 672 0 0
Qilfield Exploration Business Solutions 0 0 48 0 0
Rominserv 2.143 2073 1.294 3 1.777
Rominserv Valves IAIFQ 45 45 282 0 0
Palplast 26 25 398 11 74
KMG Rompetrol 0 0 1.030 0 0
Global Security Systems 0 0 4621 140 11
Rompetrol Quality Control 89 89  1.001 32 237
Total anual 8.060 7.573 27.898 1.916 7.760
Total pana la finalul lunii anterioare 7.574 6.982 25.102 1.812 7.207
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Instruire si evaluare

1n 2020, KMG International a continuat s3 sprijine
dezvoltarea capitalului uman si sd-l extindd prin instruirea
necesare pentru atingerea obiectivelor. Diverse programe
de instruire pentru angajati au abordat subiecte cum ar

fi abilitdtile functionale; cultura generald; comunicare;
Certificari QHSE; Sigurantd; cunostinte profesionale - functii
de suport etc. De asemenea, toti angajatii Grupului au

avut ocazia sa se inregistreze pe o platforma online cu 100
de cursuri pentru dezvoltarea abilitatilor soft (abilitati de
management, abilitati de rezolvare a problemelor, abilitdti de
comunicare scrisa si vorbita etc.)

Fiecare dintre angajati Grupului participd la diverse training-
uri si au parte de o evaluare anuald a performantelor. Aceasta
este ocazia lor de a-si impdrtdsi aspiratiile si dorintele cu
managerii lor, dar si de a primi feedback constructiv cu
privire la modul Tn care Tsi pot Tmbunatati abilitdtile si atinge
obiectivele profesionale.

Tn 2020, aproape 100% din angajati au participat la aceasts
evaluare anuala. Aceastd oportunitate este oferitd in mod egal
tuturor angajatilor, indiferent de localizare, gen sau nivelul
de management si ne dorim sa continudm aceasta practica

si pe viitor. In urma evaludrii performantei, bazatd pe nevoile
de dezvoltare ale angajatilor, sunt concepute si implementate
programe de dezvoltare personalizate. Pe parcursul anului
2020, aceste programe au vizat atat dezvoltarea profesionald,
cat si cea personald, abordand tematici precum leadership,
comunicare, personal branding etc.

Numarul mediu de ore de instruire

1n 2020, din cauza contextului pandemic, instruirile
directe au fost inlocuite cu training-uri online. In mod
complementar, am implementat 2 platforme digitale
de invdtare pentru a raspunde nevoilor suplimentare de
instruire a angajatilor.

Platforme de

e-learning LinkedIn Skillsoft Total
Anjajati 163 319 482
Ore de e-learning 1.717 3.063 4770
Media orelor 10,53 9,57 9,90

per angajat

Tn materie de instruire, media de ore de pregatire pe care
angajatii organizatiei le-au efectuat in perioada de raportare
ainregistrat o crestere semnificativa fata de anul precedent,
dela o medie de 6,84 oren 2018, la mai bine de 23,83 ore
n2019. Media in 2020 a fost de 14,88, date fiind restrictiile
si limitdrile impuse de pandemia COVID-19, la care s-au
addugat 10,53 ore, in medie, de instruire online.

Grup Romania  Bulgaria  Grup fara Romania

Programe de dezvoltare
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Numar mediu de ore de instruire per angajat 14,88 25,84 8,00 1,38
Ore de instruire pentru femei, in medie 26,46 2817 6,40 7,00
Ore de instruire pentru barbatj, in medie 12,64 2497 8,20 1,21
Ore de instruire pentru membri din conducere, in medie 31,21 32,55 10,00 14,20
Ore de instruire pentru nivelul executiv, in medie 12,60 24,09 7,51 112

Programul “Knowledge
Builder” in Divizia Retail

Programul ,Knowledge Builder” a fost dezvoltat ca o
platforma de Tnvatare (Business Academy), care sd ofere
angajatilor oportunitatea de a dobandi cunostinte din
departamente diferite, pentru o intelegere de ansamblu
a businessului. Obiectivul proiectului este de a echipa
angajatii KMGI cu toate abilitatile si cunostintele
necesare pentru a-i ajuta sd ia decizii in cunostinta de
cauza, pe baza specificului Grupului.

Programul este condus de o echipad trans-functionald
care doreste sa-si Tmpdrtaseascd viziunea, experienta si
expertiza si oferd un pachet de ateliere practice legate
de gestionarea afacerii la un nivel competitiv. Primele
teme abordate au fost: comercial, finante n retail, shop,
operatiuni de retail si marketing.

Programul a fost demarat in 2019, cénd peste 80

de colegi din diverse departamente au participat la
sesiunile organizate la sediul din Bucuresti. In 2020,
programul ,Knowledge Builder" a fost extins si la
entitdtile Rompetrol Moldova, Rompetrol Georgia

si Rompetrol Bulgaria, mai bine de 150 de colegi
participand la sesiunile online.

Cross-Training in cadrul
Diviziei de Rafinare

Schimbul de cunostinte prin ,job shadowing”;
Cresterea flexibilitatii si a disponibilitatii angajatilor
de atrece la un nourol;

e Dezvoltarea abilitdtilor tehnice ale angajatilor
cu roluri operationale si Tmbundtatirea eficientei
acestora.

Tn 2020, 50 de angajati au participat in acest program.

Schim_barea modelulyi de lucru
~ la nivelul intregului Grup

Pandemia COVID-19 a declansat o transformare fundamentald
a modelului de lucru in Tntregul Grup. In cursul anului 2020,
KMG International si-a adaptat modul de lucru si a demonstrat
un nivel ridicat de flexibilitate prin implementarea, intr-un ritm
foarte rapid, a unui nou model de lucru la distantd, adopténd
rapid instrumente digitale pentru asigurarea cadrului online
pentru angajatii care lucreazd de acasa.

Toti angajatii KMGI care fsi puteau indeplini activitatea de

la distantd au facut acest lucru, férd niciun impact asupra
nivelurilor de performantd demonstrate (in special personalul
de la sediul central). Departamentul Resurse Umane a pdstrat
un contact foarte strans cu angajatii prin diferite canale si
comunicare constanta catre organizatie, abordand cele mai
importante subiecte din timpul pandemiei; departamentul de
HR a organizat ateliere de lucru care au facilitat intelegerea si
adoptarea modurilor de lucru, de la activitate la sediu, la cea de
la propriul domiciliu.

Pe parcursul anului, Grupul a realizat diverse proiecte si initiative
pentru a creste nivelul de implicare si securitatea. Afi in contact
strans cu angajatii nostri a fost de o importantd capitala pentru
noi fn 2020. Contextul actual a generat o cantitate coplesitoare
de informatii, care la rdndul lor au determinat confuzie si mai
multd incertitudine in randul populatiei. Astfel, am dezvoltat si
addugat un nou canal de comunicare pentru angajatii nostri, un
HR Chatbot cu informatii relevante centralizate despre COVID-19,
pentru a ne mentine colegii corect informati si la curent cu
evolutia situatiei. Disponibil 24/7, printr-un click, chatbot-ul a
oferit acces rapid la informatii utile si rdspunsuri la intrebari
despre situatia actuald, pe teme precum munca, procesele de
resurse umane si modificarile legislative emise de autoritati.

De asemenea, am abordat provocarile angajatilor care lucreaza
de acasa prin ateliere online, cu indrumdri de specialitate.

Bazele Rafinariei

Programul ,Bazele Rafindriei” a continuat si in 2020, sub
forma unui curs facilitat de unul dintre specialistii din
cadrul Grupului. Acesta este creat pentru a oferi 0 mai
bund intelegere a proceselor prin care KMG International
produce combustibilul sdu de Tnaltd calitate sub brandul
Rompetrol, precum si aspectele economice si operationale
care fac din Petromidia una dintre cele mai profitabile
rafindrii din regiune.

Prin acest program, peste 200 de angajati au avut ocazia
sd inteleagd mai bine industria petrolului si a gazelor
naturale, provocdrile Grupului de-a lungul istoriei sale
si factorii care aduc valoare addugatd produselor si
rezultatelor de afaceri.

Ateliere de digitalizare

Noul context pandemic a avut un impact drastic asupra
modului fn care trebuie s lucrdm, sa comunicdm si sa
colabordm, prin urmare, avand in vedere acest lucru, am
organizat mai multe ateliere si sesiuni interactive in care
angajatii nostri au fnvatat cum sd lucreze in noile conditii
si cum sa facem fatd provocdrilor cu un potential impact
asupra bunastarii si sandtatii lor mintale: sfaturi si trucuri
pentru lucrul de acasd, conducerea echipelor virtuale,
gestionarea stdrii de anxietate, gestionarea stresului la
locul de muncd, discutii deschise gratuite cu psihologii.

Angajatii nostri au Tnvdtat sd se conecteze si sa faca schimb
de informatii cu membrii echipei lor printr-un program
global online care poate fi accesat din diferite locatii.
Pentru a transforma datele nestructurate in rapoarte clare
si pentru a utiliza analiza datelor in munca lor, angajatii
nostri au fost instruiti sa utilizeze un program de top
pentru a stoca si partaja fisiere cu usurinta si s utilizeze
pe deplin functionalitdtile oferite de Microsoft Teams.
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Dezvoltarea abilitatilor
de management

1n 2020, Programul de dezvoltare a abilitatilor de
management a continuat fn principal cu cursuri i
activitati de formare online, mentindnd accentul pe
dezvoltarea competentelor de management.

e 2020 afostal doilea an al programului cu
duratd de 2 ani, in care toti managerii Grupului
si-au dezvoltat abilitdtile de management si
competentele de leadership, prin programe
precum: Influenta si negocierea in proiecte,
Conducerea practicd, Prezentarea datelor de
impact, Imbundtatirea proceselor, Productivitatea
la locul de muncd.

e 133 de persoane au finalizat programul.

e Obiectivul principal al acestui program a fost acela
de a dezvolta un punct de referintd pentru un
leadership puternic. Acesta s-a concentrat asupra
persoanelor care au demonstrat cd au potential
pentru a contribui la cresterea si succesul afacerii.

e Existd un angajament puteric al conducerii de
a continua acest program in viitor, astfel incét
compania noastrd va continua sa investeasca
n dezvoltarea viitorilor lideri, recunoasterea si
pdstrarea talentelor.

incurajarea inovatiei

Un alt factor esential de crestere pe care ne-am
concentrat a fost crearea unei culturi organizationale
bazate pe inovatie. Astfel, am dezvoltat si implementat
proiecte precum Atelierele de inovare si Concursul
de idei inovatoare, care vizeaza cultivarea gandirii
inovatoare si fncurajarea de idei noi care ar putea

fi solutii viabile la provocdrile de business actuale.
Proiectele inovatoare care au fost implementate

n 2020 au abordat diferite provocari referitoare la
noi provocdri de business, responsabilitate social,
digitalizare.

Platforma de e-learning de top

Tn 2020, angajatii KMG International au avut oportunitatea si acceseze doud platforme

de e-learning cu acces nelimitat la peste 5.000 de cursuri video care acoperd subiecte de
business, creatie si tehnologie. Acestea oferd 240 de tematici atent selectionate si peste 800
de experti din industrie alesi din intreaga lume. De asemenea, am folosit platformele ca
suport pentru Programul de dezvoltare a abilitdtilor de management pentru consolidarea
cunostintelor dobandite n ateliere si sesiunile de coaching. 482 de angajati au folosit
platformele, accesand mai bine de 1.800 de module de curs.

Consolidarea importantei feedback-ului
in dezvoltarea angajatilor

Pe parcursul anului 2020, Departamentul de Resurse Umane a continuat sd ofere ateliere
de lucru care sd consolideze importanta feedbackului in randul managerilor. Aceastd
initiativd a fost demarata in 2019, in Divizia Corporate, si a fost extinsa in 2020 la nivelul
intregului Grup. Obiectivul atelierelor a fost s& le aminteasca managerilor de ce feedback-
ul este important: sd recunoasca si sa consolideze punctele forte, sé ghideze dezvoltarea
profesionald, sd realinieze comportamentul atunci cand este necesar, sa creeze incredere
intre manager si angajat, sa incurajeze angajatii sa continue sa consolideze leadershipul
managerului in vederea obtinerii de rezultate. In timpul sesiunilor, fiecare echipd a
participat la un exercitiu de grup, care a facilitat o mai buna cunoastere personald si
intelegere a fiecdrui membru al echipei (hobby-uri, porecle din copildrie, sporturi preferate
etc.). Intalnirile recurente ale echipei online au fost foarte recomandate si incurajate.

Proiectul ,Multumesc” in toate
unitatile de afaceri ale Grupului

Proiectul a fost dezvoltat pentru a crea o culturd a recunoasterii in cadrul organizatiei
noastre. Pentru a ne sprijini si duce mai departe misiunea, obiectivele, valorile si initiativele
|a nivelul comunitatii, am Tnteles puterea si stiinta din spatele emotiilor pozitive generate
atunci cand oferi dar si primesti recunoastere pentru eforturile tale. Programul ,Multumesc”
rasplateste comportamentele pe care vrem sa le vedem continuate si perfectionate in cadrul
Grupului si recunoaste eforturile, munca, déruirea, performantele si realizarile deosebite.

Transfer de cunostinte in Divizia de Rafinare

e Extinderea domeniului de cunostinte si expertiza a angajatilor si pregatirea acestora
pentru preluarea unor noi roluri;
e Facilitarea transferului de cunostinte si abilitati tehnice.

1n 2020, 74 de perechi de angajati au absolvit programul de transfer de cunostinte, iar 41
de succesori au fost promovati in urma programului.

plicarea angajatilor

)

Bunastarea si im

Rompetrol Well Station
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I plus fatd de sistemul de pléti si beneficii
existente, am dezvoltat platforma globala

Well Station, conceputd pentru a integra toate
initiativele noastre din zona de bundstare a
angajatilor. Inspiratd de profilul companiei -
statiile de alimentare cu combustibil fiind unul
dintre cele mai cunoscute simboluri, Well Station
este o platforma care inspira energie, un popas
Tn care angajatii se pot incdrca cu o stare de bine,
informatii despre sanatate si mindfulness, o sursa
de energie pentru o viatd mai buna.

Platforma Well Station este structuratd pe trei

3 piloni: 1) Bundstare emotionala si sociald,

2) Bundstare fizica si 3) Bunastare financiara.

In cadrul celor trei piloni, pe parcursul anului
2020 am dezvoltat o varietate de programe,
mindfulness si gestionarea stresului, hobby-uri
si activitdti culturale, ateliere tematice, educatie
pentru sdndtate si preventie, nutritie si hidratare,
instruire si educatie financiard, contributii
financiare pentru situatii de viatd deosebite.

Tn 2020, am continuat si chiar diversificat toate
initiativele Tn acest sens, adaptate contextului
pandemiei. Un rol important I-au avut comunicarea
internd constanta si programele dezvoltate pentru
angajatii KMGI, prin care acestia sa se poata simti
aproape unii de altii, pentru a-i ajuta sa treaca

mai usor prin aceastd experientd sau sd inteleaga

mai bine anumite situatii. O astfel de initiativa,
dezvoltatd sub umbrela Rompetrol Well Station, a fost
Rompetrol Podcast Station. Rezilienta, modelul de
lucru hibrid, munca de acasd, adaptabilitatea sporitd,
modul in care gestiondm anumite emotii, ne ocupam
de situatii sensibile sau cum gestionam depresia sunt
doar cateva dintre subiectele abordate in episoadele
de Podcast dezvoltate in colaborare cu profesionisti
din domeniul sanatdtii si experti in wellbeing.

Abordarea responsabila a contextului din
2020 a insemnat pentru noi sa analizam
toate nevoile pe care angajatii nostri le-au
avut in aceastd perioada, si ele sunt mult
diferite fata de anul trecut — back to basics,
sanatatea fizicd si mintala, protectia familiel,
securitatea jobului, scoala online a copiilor.
Ne-am ajustat activitatea pentru

a incerca sa adresam fiecare
dintre aceste nevoi

GINA CRUCERU
Director de HR al Grupului






Abordare
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Anul 2020 a fost un an dificil pentru
Tntreaga industrie de oil&gas, pe tot lantul
sau de activitati, de la extractia titeiului si
pand la distributia de produse petroliere.
Afost, totodatd, unul dintre cei mai grei
ani din istoria Rompetrol. Scaderea brusca
avanzdrilor de carburanti pe fondul
restrictiilorimpuse de pandemie, sistarea
livrdrilor de combustibil pentru aviatie,
obligativitatea realizdrii unor investitii de
mediu si respectarea reviziilor generale ale
unitdtilor de productie, toate acestea au
pus presiune n mentinerea unui echilibru
financiar la nivelul intregului Grup.

Cu toate acestea, in ciuda mediului

ostil, care a generat marje de rafinare
negative mai multe luni de zile
consecutiv, compania si-a continuat
activitatea, reusind sa desfasoare conform
programului proiectele sale de investitii
demarate atdt in Romania, cat si in zona
Mérii Negre. Chiar daca Grupul a trebuit
sa Tsi desfasoare operatiunile intr-un
scenariu de crizd declansat de pandemia
COVID-19, angajamentele sale de mediu
nu au fost compromise in niciun fel, KMG
International indeplinindu-si in totalitate
obiectivele pentru anul 2020.

* Mentinerea, elaborarea, revizuirea, verificarea documentelor Sistemului Integrat de
Management (proceduri/ instructiuni/ regulamente, etc.) conform cerintelor Politicii
Grupului si cerintelor impuse prin standardele 1SO 9001 & 14001, ale standardului ISO

45001/2018, respectiv IS0 50001 ed. 2018;

o Efectuarea de audituri interne, audituri de sigurantd, inspectii conform planificarilor si
neplanificate, pentru a identifica atat puncte slabe, cat si oportunitati de imbuntatire;

* Mentinerea certificarilor pentru combustibili auto si bitumuri, conform cerintelor legale/

regulamentelor Uniunii Europene;

e Mentinerea certificarii ISCC pentru Rompetrol Rafinare si Rompetrol Downstream;

e Introducerea in procedura de revizuire a Autorizatiei Integrate de Mediu conform
legislatiei n vigoare pentru unitatile de rafinare (Petromidia si Vega);

e Mentinerea / actualizarea dosarelor de fnregistrare REACH ale substantelor chimice si
diseminarea informatiilor furnizate de CONCAWE 7n conformitate cu cerintele ECHA

e Elaborarea documentatiei de asistentd pentru a solicita alocarea gratuitd a certificatelor

de CO2 pentru faza IV (2021-2025)

® Monitorizarea activitdtii din punctul de vedere al protectiei mediului, in conformitate
cu cerintele Autorizatiilor Integrate de Mediu si de Gospodarire a Apelor, precum si din
punctul de vedere al cerintelor de conformitate prevazute in Autorizatia privind emisiile

de gaze cu efect de sera.

Rezultate operationale

Masurile restrictive adoptate pe plan intern si regional/
international pentru protejarea si limitarea raspandirii
COVID-19 s-au reflectat i in scdderea abruptd a cererii
pentru produsele petroliere (carburanti auto, combustibil
pentru sectorul aviatic), o volatilitate ridicatd a cotatiilor
internationale pentru carburanti, dar si in marjele
negative de rafinare. De exemplu, marja netd de rafinare
Tnregistrata de rafindria Petromidia Navodari a cobort
anul trecut la o valoare negativa de -11,2 USD/tond, de la
o valoare pozitiva de 13,7 USD/tond 7n 2019.

Impactul mésurilor adoptate la nivel european s-a
reflectat in evolutia capacitatii de rafinare din 2020, care
a consemnat o scadere de aproximativ 50 milioane de
tone titei/an (unitati inchise, trecute Tn conservare sau
convertite) fatd de 2019. La acest nivel, s-au adaugat alte
100 milioane de tone afectate temporar, pentru alinierea
|a conditiile din piatd (revizii tehnice, reducerea gradului
de procesare - de la 0 medie de 80-85% in 2019 la circa
70% in 2020).

Rafinare si petrochimie
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Principalele obiective ale Grupului pe parcursul
anului 2020 au vizat minimizarea riscurilor de
intrerupere a fluxurilor de productie si distributie a
combustibilului, dar si continuarea programelor de
dezvoltare si digitalizare a proceselor si fluxurilor
operationale. Prin eforturi mari, KMGI si-a mentinut
ambele rafindrii operationale - Petromidia Navodari
siVega Ploiesti, cu un rol vital in sustinerea
economiei nationale si regionale, atat prin asigurarea
combustibililor, cdt si prin produse speciale precum
bitum, polimeri, hexan etc.

Prin programe de modernizare si crestere a eficientei
unitatilor si fluxurilor de productie in cadrul
rafindriei Petromidia, KMG International a intreprins
o reducere constantd a consumului de energie
electrica.

Tn acest sens, prezentim mai jos cele mai importante
proiecte finalizate in 2020 care au vizat optimizarea
performantei in operatiunile Grupului, generand in
acelasi timp economii semnificative de energie si
contribuind la imbundtatirea parametrilor de mediu.

Eficientizarea instalatiei de cocsare intarziata

Cu o valoare de peste 1,4 milioane de dolari, proiectul a fostimplementat pe parcursul reviziei
generale a rafindriei Petromidia si a vizat instalarea unui nou sistem de recuperare a motorinei
usoare la coloana de fractionare din cadrul instalatiei de Cocsare Intérziatd. Proiectul urmeazd

sd conducd la o recuperare suplimentara de motorind usoard de cocsare la aceeasi calitate, prin
reducerea cantitatii de motorind grea de cocsare. De asemenea, reducerea randamentului de
motorind grea de cocsare ar urma sa conduca la cresterea de materii prime prelucrate in rafindria
Petromidia. Mai exact, din punct de vedere tehnologic, indepartarea suplimentard a caldurii din
coloana de fractionare 180-C2 duce la o productie de aproximativ 7 tone/ord de abur si, implicit, la
reducerea presiunii pe sistem si imbunatatirea indicatorului de intensitate energetica.

Modemnizarea uneia dintre cele mai importante instalatii aflate in angrenajul Petromidiei s-a realizat
Tn contextul aniversarii a 35 de ani de la inceperea functiondrii instalatiei de Cocsare Intarziatd.

Revizia generala a rafinariei Petromidia

Lucrarile au fost coordonate de Rominserv, furnizorul de solutii tehnologice
al Grupului KMG International, si s-au desfdsurat pe o suprafatd intinsd,

de peste 200 de hectare, cu distante considerabile intre punctele de

lucru, preponderent in aer liber si cu respectarea regulilor de distantare
sociald. Odata cu revizia generald din 2020, rafindria Petromidia si Divizia
de Petrochimie s-au aliniat la noua strategie de functionare, cu revizie
generald programatad la 4 ani si opriri tehnologice programate la 2 ani.

Intimpul reviziei generale, specialistii Rominserv si Rompetrol Rafinare
au efectuat operatiuni de mentenantd, conformare, dar si pentru proiecte
noi care sa sustind evolutia rafindriei pe trendul operational ascendent
din ultimii ani. In total, au fost executate aproape 1.500 de lucrdri. In
cele 45 de zile, echipele au intervenit asupra unui numar de 1.000 de
utilaje statice, 150 de utilaje rotative, peste 2.600 de tevi si conducte i
aproximativ 560 de utilaje electrice.

Repunerea in functiune a instalatiilor din Petromidia s-a realizat
concomitent cu reluarea proceselor de productie din rafinaria Vega,
unic producdtor national de bitum si hexan. Unitatea din Ploiesti a fost,
de asemenea, Tn revizie generald, pentru mentenanta si conformarea
instalatiilor existente pe platformd.

tehnologice al Grupului.

Revizia generala reprezinta

o masura absolut necesara

si obligatorie pentru a ne
desfasura activitatea in
deplina siguranta, dar si
pentru protejarea angajatilor,

a comunitatilor din zona si a
mediului inconjurator.

Prin masurile preventive adoptate la nivelul
platformei Petromidia, am reusit, impreuna
cu toti cei implicati, sa realizam aceste
lucrdri in conditii de siguranta si fard
incidente pe parcursul celor 45 de zile.

FELIX CRUDU TESLOVEANU
General Manager
Rompetrol Rafinare

Sistem de recuperare GPL de ultima generatie

Rafindria Petromidia are o noud unitate modernd de recuperare a gazului petrolier lichefiat, un
sistem care asigurd o reducere substantiald a emisiilor de dioxid de sulf din gazele evacuate in
cosurile de rafindrie - semnificativ sub limita impusd de reglementdrile europene de mediu.
Instalatia de recuperare gaz petrolier lichefiat (GPL) este proiectata pentru indepértarea
compusilor organici cu sulf si a hidrocarburilor din gazele de cocsare, inainte ca acestea sd fie
trimise la instalatiile de desulfurare si, ulterior, in sistemul de gaze combustibile al rafindriei.

Cu un efort investitional de 4,6 milioane de dolari, acesta este un proiect unic la nivelul
Roméniei si se Tnscrie Tn strategia Grupului de continud modernizare a proceselor operationale
la nivelul unitdtilor de productie - rafindriile Petromidia Navodari si Vega Ploiesti. Instalarea

si integrarea in parametri au fost implementate de specialistii Rominserv, furnizorul de solutii
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RAFINARIA PETROMIDIA

Tn 2020, operatiunea Rafinirie Petromidia a fost puternic
influentatd de COVID-19 si de revizia generald din martie-
aprilie, o masurd obligatorie si necesara pentru a asigura
functionarea unitatilor de productie in conditii de maxim
sigurantd si eficientd. In aceasta perioadd au fost efectuate
lucrdri de Tntretinere preventiva si corectiva, inspectii si
verificari tehnologice, inlocuirea de catalizatori si alte
lucrari legate de rafinare si instalatii petrochimice.

Tn aceste conditii de piatd, activititile de rafinare au fost
adaptate pentru a optimiza produsele valoroase luédnd
in considerare flexibilitatea rafindrii prin optimizarea
operatiunilor din Divizia Downstream:

o Flexibilitatea ridicata a rafindriei ne-a permis sd
reducem la minimum productia de combustibil de
aviatie Jet in functie de evolutia economica si de
cererea redusd a pietei si s crestem productia de
motorind avand posibilitatea sd trecem de la un
produs la altul lund de lund (din benzind la GPL,
din GPLla benzing, din Jet la motorind);

e Functionarea optimizatd a unitdtii de recuperare GPL
pe baza bilantului de combustibil si a economiei;

o Utilizarea solutiei digitale APC (Advanced Process
Control) pentru gestionarea operatiunilor Diviziei
Downstream, pentru optimizarea prelucrdrii titeiului
- 161 kt SRFO au fost procesate pe langa alte tipuri
de titei;

e Minimizarea importului de componente pe benzind
cu cifrd octanica ridicatd incepand cu luna mai 2020
si consumul redus de componente MTBE importate,
componentd scumpd utilizata in optimizarea
amestecurilor de benzind; demararea vanzarilor
pentru productia interna de MTBE;

e QOptimizarea capitalului circulant; renegocierea
contractelor curente; actualizarea procedurilor
interne, a responsabilitatilor si implicarii resurselor
umane; adaptarea programului de lucru pentru a
compensa pentru lipsa de sprijin specializat.

La nivelul unitdtilor de productie operate de Rompetrol Rafinare,
gradul de utilizare a capacitatilor de rafinare inregistrat anul trecut
a fost de circa 72% pentru Petromidia Navodari, in scadere cu 25%.
Scdderea a fost generatd de contextul general, dar si de lucrdrile
de revizie din perioada martie - aprilie (1.500 lucrdri, peste 100 de
contractori din Romania, peste 4.000 de persoane implicate).

Tn 2020 rafinéria Petromidia Névodari a procesat peste 4,8 milioane
de tone de materii prime, obtinand 1,16 milioane de tone de
benzind si peste 2,6 milioane de tone de motorind si combustibil
special de aviatie.

De altfel, rafindria Petromidia a reusit sa obtina peformante
operationale remarcarbile, intr-un context de piata nefavorabil: cel
mai mare randament de combustibil diesel din istorie - 51,8%wt si
un randament al produselor albe aproape de nivelul de referintd din
2019 - 85,9%wt. De asemenea, pierderea tehnologicd a fost de doar
0,89%wt, iar indicele de intensitate energeticd s-a ridicat la 99,17%.

Rafindria Petromidia, cea mai mare unitate de profil din Romania si
una dintre cele mai moderne din regiunea Marii Negre, a continuat
programele de optimizare a proceselor de productie (cresterea
capacitatii de procesare Tmpreund cu cresterea productivitatii de
produse valoroase, reducerea pierderilor tehnologice, optimizare
retetelor de materii prime, etc.) si eficientizare a costurilor de operare
(eficientd energetica si reducerea costurilor de procesare), programe
Tncepute fn anul 2014 si continuate pand in prezent.

RAFINARIA VEGA

Pe de altd parte, gradul de utilizare al rafindriei Vega
Ploiesti a fost de 110%, capacitate explicatd prin
rezultatele remarcabile atinse in obtinerea de produse cu
valoare addugatd, cum ar fi de bitumul, produs necesar
lucrarilor de infrastructura din Romania.

Rafindria Vega, cea mai veche si mai robustd instalatie de
prelucrare a titeiului din Roménia, cu peste 115 ani de
traditie, a atins recorduri operationale majore in 2020.
Singurul producdtor intern de bitum si hexan a raportat o
prelucrat un total de 364 kt de materii prime, mai putin
cu 16,6% fatd de anul precedent, pe fondul evolutiilor
de piatd generate de contextul pandemic. De asemenea,
unitatea a fnregistrat in 2020 o productie record de
bitum, si anume 120kt.

DIVIZIA PETROCHIMICA

Productia totald de polimeri a Diviziei de Petrochimie a
fost de 143 ktn 2020, in crestere cu 13% comparativ cu
2019, cand productia totald de polimeri a fost de 127 kt.
Cresterea productiei de polimeri a fost determinata, in
principal, de programul de functionare al instalatiei LDPE
(polietilene de joasd densitate) in anul 2020.

Divizia de Petrochimie a reusit, in 2020, dezvoltarea cu
succes a unui nou produs (RMB30H), un sort special de
polipropilend dedicat mastilor medicale de protectie.

Acesta asigurd stratul din mijloc al mdstii, cel mai important pentru
filtrarea si protejarea impotriva agentilor patogeni. RMB30H este
destinat, in special, pentru obtinerea de material pentru filtrare,
dar si pentru alte aplicatii in zona de produse medicale (mdsti de
protectie, echipamente de unica folosintd) sau zona industriald
(filtre profesionale cu ratd mare de absorbie).

Instalatia de Polietilend de Joasd Densitate (LDPE) a segmentului
de petrochimie functioneaza 100% cu etilend din import, iar
instalatia de Polipropilend (PP) functioneaza cu materie prima
produsa si livratd intern de cétre rafindria Petromidia.

Segmentul de petrochimie este unicul producator de polipropilend
si polietilend din Romania, reusind constant sd-si majoreze cota de
piatd si pe categoriile secundare de produse.

Retail si Wholesale
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Prin mdsurile adoptate pentru prevenirea gi reducerea
raspandirii COVID-19, toate statiile Rompetrol au fost
operationale Tn 2020, respectand recomandarile si
deciziile adoptate de autoritdtile locale si centrale.

Mai mult, prin dezvoltarea de noi servicii, extinderea
retelei de benzindrii, dar si mentinerea la nivel ridicat
a activitatilor de distributie carburanti, vanzarile prin
statiile Rompetrol - retail au nregistrat anul trecut

o crestere de 1%, pand la un nivel de aproximativ
800.000 tone.

La sfarsitul lunii decembrie 2020, segmentul de distributie
al Rompetrol Downstream cuprindea 1.067 puncte de
comercializare, incluzand reteaua de statii proprii, statii
partener si statii mobile (expres, baze interne de 9 si 20 m®).

ROMPETROL GAS

1n 2020, Rompetrol a introdus pe piat 0 gama largé de
produse pentru clienti. Cantitatea totala de GPL produs si
introdus pe piata nationald este de 72.482 tone.

Tn Romania, reteaua de distributie carburanti s-a Vénzari (t) 2020

extins anul trecut cu 27 de noi statii, din care 17 GPL auto 54.084

unitati au fost statii Partener Rompetrol si Rompetrol .

Express, iar 10 noi unitati au fost deschise de Fondul GPL intern 17.135

de Investitii in Energie Kazah-Roman. Propan 363
Rezultate - Rafinare (kt) 2020 2019 Rezultate - Petrochimie (kt) 2020 2019 Rezultate - Distributie* (kt) 2020 2019 * Rompetroll (D)owlnstgeam I

L . L . . . R t it t
Materie prima procesata - Petromidia  4.864 6.331 Polipropilend procesata 117 153 Vanzari carburanti (retail) 799 789 Rgmgt{& Lougai;ﬂycs ontro
Materie primé procesata - Vega 364 436 Etilena procesat 66 38 Vanzari carburanti (wholesale) 1190 1296 Egmfﬁml Gas
Vanzari carburanti (intern) 2.380 2.557 Productie polimeri 143 127 Vazari GPL 351 417
Vanzari carburanti (extern) 1.248 2.169 Vanzari totale 160 162
Rafinare Divizia Petrochimici Distributie Trading s/ aprovizion are

Rezultate financiare (USD) 2020 2019 2020 2019 2020 2019 ’
Cifr4 de afaceri bruts 2732749319 4.417.308.906  149.171.871 173446415 2.455.679.338 3.078.017249  yaloarea total a exporturilor realizate in 2020 de rafinriile
EBITDA (33.378.262)  108.211.674  (26.274.984) (29.149.694) 60,565,576  51.571.501 Petromidia, Vega si Divizia de Petrochimie a Rompetrol Rafinare
Rezultat net (186.634742) (16.882.860) (32.758.531) (48.356.331) 19502052 18662421 <2 ridicatlaaproximativ 646 de milioane de dolari, mentinandu-

se 0 prezentd constantd pe pietele regionale, in ciuda conditiilor
vitrege cauzate de cererea scazutd de carburanti.
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Gestionarea energiel i apel

Toate entitatile Grupului monitorizeazd constant consumul
de energie si de apd si propun Tmbunatatiri ale strategiei
Grupului, in conformitate cu cerintele legale si evolutiile
operationale, pentru a asigura eficienta energetica in functie
de activitatile specifice de consum ale fiecdrei unitdti.

in 2020, KMG International a furnizat urmétoarele servicii:

Servicii de distributie energie si utilitdti. Aceste servicii

au fost realizate de sectia Termo-Hidro impreund cu

Sectia Electrica pentru societdtile amplasate pe platforma
Petromidia cat si pentru alte societdti din afara platformei,
constand in:

aerinstrumental energie termicd

aer tehnic apa demineralizatd
apa de incendiu apd brutd
apa potabila apa filtratd

apa fierbinte gaze combustibile de rafinarie

condens returnat electricitate

tratarea apeloruzate  propan pentru incdlzire

Servicii prestate catre terti: tratare ape uzate in instalatia
Epurare ape.

Toate aceste utilitati sunt transportate si distribuite prin
reteaua de conducte ce este gestionatd de catre Uzina
Utilitati. Costurile de transport si distributie sunt inglobate
n pretul utilitdtii, cu exceptia:

energiei electrice - tarifele de distributie la energia
electricd pe cele doud niveluri de tensiune, de joasa
tensiune si tensiune medie, sunt reglementate de Agentia
Nationald de Reglementare Tn Domeniul Energiei (ANRE);

apei potabile - tariful de distributie pe apd potabila
este reglementat de Agentia Nationald de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice

CONSUMUL ENERGETIC

Implementarea mai multor masuri menite sa genereze

0 capacitate mai mare de productie, costuri mai mici si o
disponibilitate mecanica si operationald sporite, au condus
la 0 evolutie generald pozitiva a indicatorilor energetici la
nivelul Grupuluiin 2020, in ciuda contextului dificil.

Reducerea costurilor de operare, in paralel cu cresterea
disponibilitdtii mecanice si a celei operationale a permis o
Tmbunétatire a Indicelui de Intensitate Energeticd pentru
Rafindria Petromidia, acesta situandu-se la 99,2 puncte
(In 2012, acesta se situa la 115 puncte). O imbunatdtire
constantd a indicatorilor energetici poate fi observata
ncepand cu 2012, datorita unor factori precum cresterea
complexitdtii rafindriei in urma implementarii proiectului
,Pachet 2010", a unui randament mai mare (crestere de la
an laan) sia masurilor de eficientd energeticd (cost redus /
fard cost), precum siimplementarea a numeroase proiecte
menite s3 imbundtateasca eficienta energetica a rafindriei.

Tn anul 2020, rafindria Petromidia a inregistrat un consum
energetic de 3,06 GJ/tond raportat la tona de supus, similar
cu anii precedenti. Aportul total de energie pentru Rafinaria
Petromidia a atins 444.643 MWh, in ton cu scdderea

consumului de energie Tnregistratd si la nivelul
anilor anteriori.

Tn ceea ce priveste rafindria Vega, consumul de
energie raportat la rata de productie in 2020 a
suferit o crestere cu aproximativ 6,8% fata de
2019, 7n timp ce consumul de gaz combustibil
raportat la tond (GJ / tond) a crescut cu 6,9%. De
asemenea, consumul de curent electric si abur
raportat la tond (GJ / tond) a crescut cu 5,5%.
Aportul energetic total pentru Vega a fost de
9.826,176 MW in 2020.

Consumul energetic al Rafindriei Vega raportat la
tond de supus a Tnregistrat o scadere cu 11% fatd de
anul precedent, ca urmare a reducerii capacitatii de
productie cu 20% fatd de anul precedent.

Deoarece utilitatile consumate pe perioada sistarii
activitatii contribuie la cresterea valorii indicelui
energetic (EIP), Divizia de Petrochimie a Tnregistrat
un indice energetic de 18,86, putin mai mare
decat cel de 18,7 din 2019 si de 18,18 din 2018.

Politica de mediu a Grupului prevede reducerea consumului de resurse prin utilizarea

eficientd a acestora si prin schimbarea echipamentelor vechi, cu consum mare de energie,

cu echipamente moderne cu consum redus, precum si prin implementarea de noi
tehnologii Tn ceea ce priveste energia regenerabild (puncte electrice pentru incdrcarea
autoturismelor in statiile de alimentare cu combustibili, panouri fotovoltaice).

Tn urma implementérii sistemului de management al energiei (SME) in cadrul Rompetrol
Downstream (DWS), s-au observat cresteri ale consumului de energie. Printre factorii
statici si investitiile necesare in desfasurarea operatiunilor care au condus la cresterea
consumului de energie electricd se numara:

Reconstructia statiilor non-HEI, cu o crestere a puterii instalate si implicit a
consumului de energie electricd;

Achizitionarea de congelatoare suplimentare odata cu diversificarea meniului gastro;
Instalarea de camere frigorifice in 39 de statii;

Achizitionarea de cuptoare profesionale (pe langa cele existente);

Punerea in functiune a rafturilor frigorifice de tip gondolg;

Instalarea containerelor de depozitare prevazute cu aer conditionat;

Punerea in functiune a punctelor de incdrcare pentru masinile electrice;

Pornirea activitatii spaldtoriilor auto.

Cos energetic al Rompetrol Downstream (GW)
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Grupul a inclus mai multe solutii in strategia sa de mediu pentru a reduce consumul de energie electrica,
printre care:

Schimbarea iluminatului exterior al statiilor de la becuri cu halogen la LED;
Schimbarea sistemului de iluminare a signalisticii externe in cadrul procesului de rebranding;

Schimbarea sistemelor de climatizare nvechite (cu sisteme de aer conditionat
cu performante energetice ridicate);

Tnlocuirea perdelelor de aer din unele statii cu unele moderne cu performante energetice ridicate;
Instalarea unui sistem automat pentru pornirea / oprirea iluminatului extern la 16 statii;

Implementarea unei proceduri de pornire / oprire a iluminatului exterior in functie de perioada anului,
de locatia geograficd a statiilor si de apusul / rasdritul soarelui;

Emiterea unei proceduri de verificare a intervalelor de timp n care iluminatul exterior
ramane pomit (zilnic);

Emiterea unei proceduri de verificare a temperaturilor de functionare a sistemului de aer conditionat, a
frigiderelor, congelatoarelor si camerelor frigorifice din statii, pentru a nu depasi temperaturile optime;

Informarea tuturor angajatilor din statii in legdturd cu importanta reducerii consumului de energie
electricd prin instruire bianualg;

Programe permanente de monitorizare a consumului de energie..

2019 2020

079 068 080 066 062 071 050 060 048 059 048 055 047 046
-14% -17,5% +14,5% +20% +23% +14,6% -2%

lan. Feb. Mar. Apr. Mai lun. lul. Aug. Sep. Oct. Nov. Dec.

045 044 045 046 048 054 055 052 0,68 0,63

-2,2% +2,2% +12,5% -5,45% -7,4%

Atat pentru Rompetrol Gas, cét si
pentru Terminalul Maritim Midia,
Grupul dispune de sisteme de
monitorizare pentru a mentine
consumul de energie si resurse
naturale sub control, fard a se
observa variatii semnificative
comparativ cu anii precedenti.
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Index de intensitate energetica al Petromidia (GJ/t)
Consum total de energie la rafindria Petromidia (GJ/GDP)

Cos energetic al rafinariei Petromidia (GJ/t)

MEDIU Koo Y i 2o 69 )

109,7 109,2 119,5 1195 1149 1028 999 987 979 100 96,1 97,1 992
3,69 358 386 393 383 351 332 319 321 304 297 299 3,06

/
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Consum total de energie la rafinaria Vega (GJ/t)

284 256 276 249 324 349 291 283 271 265 240 239 257

/

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Consum total de energie la Divizia Petrochimie (GJ/t)

17,37 17,23 1918 18,20 20,52 19,04 19,03 1922 20,14 1871 1818 18,74 18,86

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

023 023 027 025 028 024 008 006
064 060 0061 065 075 072 071 0,60
058 058 065 064 072 073 065 061
223 217 232 239 208 207 191 1,91

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Cos energetic al rafinariei Vega (GJ/t)

0,08 0,17 0,10 0,12 0,17 abur
0,62 0,57 0,58 0,55 0,60 cocs pe catalizator si gaze de furnal
0,60 0,58 0,56 0,55 0,58 electricitate
1,92 1,72 1,74 1,77 1,70 gaz

2016 2017 2018 2019 2020

Cos energetic al Diviziei Petrochimie (GJ/t)

0,27 0,27 0,24 0,23 0,23 0,24 electricitate
2,56 2,45 2,41 2,41 2,16 2,33 gaz

2015 2016 2017 2018 2019 2020

1,95 2,37 2,35 2,23 2,40 2,43 electricitate din retea
6,91 6,75 6,02 540 490 6,14 electricitate generatd intern
10,36 11,02 10,34 105 11,4 10,29 gaz

2015 2016 2017 2018 2019 2020
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CONSUMUL DE APA

Ca parte a angajamentului nostru de a contribui la
indeplinirea Obiectivelor de Dezvoltare Durabild incluse
n Agenda 2030, ne straduim sa conservam resursele
de apd Tn operatiunile noastre si ne asiguram cd apele
uzate sunt tratate corespunzator inainte de evacuare,
pentru a evita degradarea mediului inconjurator.

Toate operatiunile Grupului respectd indeaproape
cerintele privind autorizatiile de apd si de mediu si
monitorizeazd calitatea apei subterane prin sisteme
dedicate implementate la nivelul operatiunilor de
rafinare.

1n 2020 nu au fost depésite valorile stabilite in
autorizatia integratd de mediu privind calitatea apelor
subterane sau ventilatia locala prin evacuare (LEV)- 7
puncte de control in Rafindria Petromidia si 2 puncte de
recoltare probe de apa la Vadu si Navodari). Mai mult
decét atét, Diviziile de Retail si Trading utilizeazd, de
asemenea, sisteme de monitorizare, in conformitate

cu cerintele de reglementare privind apa si mediul
nconjurdtor.

Consum de apa la Rompetrol Downstream (milioane m?)

Pentru situl contaminat, detinut de Rompetrol
Rafinare SATn Vadu, situat pe teritoriul Rezervatiei
Biosferei Delta Dunarii, procedura de reglementare
a fost continuata pe tot parcursul anului 2020, in
conformitate cu Legea nr. 74/2019, respectiv cu
solicitdrile autoritdtilor de reglementare.

Tn perioada de raportare, aportul total de ap&

al rafindriei Petromidia fmpreuna cu Uzina
Petrochimicd a fost de 6.143,587 mii m3 din

care 5.930,53 mii m? apd industriald si 241.198
mii m3apd municipala. In ceea ce priveste Vega,
aportul total de apa al unitatii in 2020 a fost de
1.286,369 mii m*, alimentarea cu apd industriald
fiind asigurata de apa extrasa din forajele proprii
P1, P2 si P6.

Consumul de apa reciclatd al Rafinariei Vega in
2020 a fost de 2.611,070 mii m?, mai putin cu
21% fatd de anul precedent, in timp ce evacuarea
apelor uzate tratate a fnregistrat un volum de
1.465.013 m*.

Petromidia a reusit sa-si reducd usor consumul de apd, cu 8.203.258 m?
de apad uzatd tratatd generatd pe platforma Petromidia in 2020, comparativ
cu 8.410.087 m*n 2019 5i 9.443.704 m3in 2018. Din acest volum, o
cantitate de 6.863,44 mii m* de apd tratatd a fost evacuatd la VADU, in timp
ce 1.331.818 m? s-au refolosit (reciclat). In 2020, Midia Marine Terminal a
evacuat 1.327 m® de apd uzatd.

In ceea ce priveste Divizia de Retail a Grupului, o crestere a aportului de

apa a fost inregistrata in 2020 de Rompetrol Downstream, la 186.085

m?. Cresterea consumului de apd pe ntreaga retea de benzindrii a fost de
24.000 de metri cubi, o crestere cu 15% fata de anul precedent, generata de
o serie de factori, precum:

o n 14 statii cresterea (sau o mare parte a cresterii) s-a datorat pornirii
spalatoriilor auto, respectiv cresterii numarului de masini spalate.

o Cresterea consumului de apa se datoreaza si faptului ca 2020 a fost un
an mai uscat decat 2019, deci a fost necesara o cantitate mai mare de
apd pentru a uda spatiile verzi.

e 1n 2020, datorits reglementirilor legale referitoare la pandemia
COVID-19, a fost necesara o cantitate mai mare de apa pentru
igienizarea statiilor.

2019 2020 Din totalul statiilor de

3,54 290 374 285 299 327 354 331
-18% -23,8% +9,4% -6,5%

349 416 380 382 443 414 456 4,69 454 449
+0,5% -6,5% +2,8% -1,1%

de Rompetrol Downstream
au, de asemenea, propria lor
alimentare cu apa de foraj. In
ceea ce priveste Rompetrol
Gas, entitatea detine 3
depozite cu propria sursd de
apa de foraj.

lan. Feb. Mar. Apr. Mai lun. lul. Aug. Sep. Oct. Nov. Dec.

3,33 350 355 396 282 269

distributie a combustibilului,
150 au un contract pentru apa
potabild, in timp ce 14 statii au
propriul sistem de alimentare
cu apd de foraj. De asemenea,
cele 6 depozite care apartin

+5,1% +11,5% -4,6%

Emisii si deseuri

MEDIU Koo Y i 2o (51 )

Autorizatiile privind Gazele cu Efect de Serd au fost emise
n 2013 pentru ambele rafindrii, Petromidia si Vega, si
revizuite Tn 2019, fiind valabile pana la sfarsitul anului
2020 (faza a lll-a) in contextul efectudrii de audituri
externe anuale pentru a verifica calculele de CO2 pentru
anul precedent.

Toate obligatiile de conformitate au fost indeplinite in
2020. Mai mult, toata documentatia necesara pentru
alocarea fazei a IV-a (2021 - 2030) etapa 1 (2021 - 2025) a
fost pregatitd si transmisd Autoritatii Nationale de Mediu.
In plus, a fost pregatit si un chestionar, verificat de auditor,
si trimis autoritdtii ca solicitare de a accesa Rezerva pentru
instalatiile noi intrate Tn perioada 2013 - 2020 (cu privire
la modernizarea capacitdtilor de productie), obtindndu-se
188.090 de certificate aditionale.

Auditul anual al emisiilor de CO2 a avut loc in decembrie
2020, nefiind identificate neconformitati. Emisiile de COz
din 2020 pentru Divizia de Rafinare au aratat o scadere
semnificativa de doud cifre, cu 18,8% fatd de 2019, ca
urmare a reviziei generale (martie-mai) si a micsorarii
cantitatii de materii prime prelucrate in contextul
pandemic (emisiile indirecte de GES nu suntincluse in
emisiile directe de GES calculate, doar Scop 1).

I ceea ce priveste emisiile de dioxid de sulf si oxid de
azot, au existat usoare fluctuatii inregistrate de unitdtile
de rafinare ale Grupului fatd de anul precedent, in
principal in scddere. Emisiile de NOx generate de
Rafinaria Petromidia au scazut comparativ cu anul
precedent, ca rezultat direct al debitului redus procesat
de unitate pe fondul pandemiei. De exemplu, de la
502 tone de NOx Tn 2019, Petromidia a inregistrat 388
tone in 2020. Emisiile de dioxid de sulf au continuat s&
scadd, de la 291 tone in 2018, 1a 289 tone n 2019, la
2131n 2020.

Rafindria Vega a inregistrat, de asemenea, o scidere a
nivelurilor de SO2, spre deosebire de anul precedent,
in legdturd directd cu calitatea sporitd si compozitia
materiilor prime prelucrate. Ca atare, emisiile de SOz au
scdzut de la 27,77 1a 20,61 tone. Dar, in ceea ce priveste
emisiile de NOx, acestea au Tnregistrat o crestere fn
2020, de la 68,95 toneTn 2019 1a 78,95. Unitatea a
inregistrat, de asemenea, o cantitate de 0,88 tone de
particule Tn suspensie in 2020.

La nivelul retelei de distributie a Grupului, au existat 0
tone /an de emisii de SOz, NOx si CO2 Tn aer (emisiile
poluante n atmosferd) inregistrate in 2020.

Emisii CO: (t) Emisii NOx (t) Emisii SO (t)
48.018 47159 50.646 46.070 -9% 68,95 78,95 +14,5% 27,77 20,61 -25,8%
980.764 967.856 992.859 812.031 -18,2% 502 388 -22,7% 289 213 -26,3%

I e S -
-
Vega
Petromidia + Vega Vega
Petrochimie Petromidia Petromidia

2019 2020

2017 2018 2019 2020

2019 2020

Rafindria Petromidia a avut o ratd de generare a deseurilor de 1,89 kg
de deseuri / tond de materie primd procesata, comparativ cu 1,26 in
2019. Rata sa de recuperare a deseurilor a fost de 69,55%, cu 11,5% rata
deseurilor eliminate si 19% rata de stocare temporara. In 2020, Rafindria
Petromidia a continuat activitatea de golire a ndmolurilor istorice din
Batalul nr.1 (aproximativ 7.470 tone / 12.800 tone in 2019). Ndmolul a
fost co-incinerat la CRH prin Ecomaster, entitatea Grupului specializatd in
servicii ecologice integrate pentru gestionarea deseurilor industriale.

Rafindria Vega din Ploiesti a continuat tratarea (stabilizarea si solidificarea
gudroanelor acide) in batalele istorice ale rafindriei, cu 46.304,12 tone
tratate in 2020. Rata de generare a deseurilor in cadrul rafindriei Vega a
fostde 1,16 kg deseuri / tond de materie prima procesata.

Tn cadrul Diviziei de Retail a Grupului, Rompetrol Downstream a inregistrat
o crestere a cantitdtii de deseuri fatd de anul precedent, ca rezultat direct al
extinderii retelei de retail a Grupului, de la 7.388 tone in 2019 1a 7.548 in
2020. In ceea ce priveste Rompetrol Gas, compania a avut ultimul import
de butelii de gaz n 2015. De atunci nu a mai achizitionat alte butelii de gaz
(durata de viata conform prescriptiilor tehnice este de 30 de ani).

Nu s-au Tnregistrat scurgeri accidentale pe Platforma Petromidia. Cu toate
acestea, in cazul rafindriei Vega, s-a nregistrat o deversare accidentala in
2020. In timpul operatiunii de Tnlocuire a garniturii de la o supapd de 4
inci situatd pe conducta cea mai joasd a rezervorului A34, deseurile ramase
pe fundul rezervorului s-au varsat pe zona verde situatd langd rezervor.
Pentru a opri poluarea, personalul responsabil a procedat la fnchiderea
supapei imediat.

1n 2020 nu au fost transportate, importate sau tratate deseuri periculoase
Tn cadrul Unitdtii de Rafinare. In plus, nu s-au depdsit concentratiile
maxime admise pentru apele reziduale tratate evacuate din lazul 2 si
Marea Neagrd, astfel ca nu a existat niciun risc pentru speciile cu habitate
n zonele de operatiuni. In cadrul DWS s-au Tnregistrat 3 situatii in care
concentratiile maxime admise pentru apele reziduale au fost depdsite

(8 benzindrii si 2 depozite), dar fara riscuri pentru speciile cu habitate in
zonele de operare.

La nivel de Grup, au existat 8.740 de tone de material reciclat utilizat in
2020, comparativ cu 7.141,5 tone in 2019.
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Conformitate si investitii

MEDIU
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Prin natura activitatilor desfdsurate (prelucrarea
titeiului), Grupul este continuu preocupat de
prevenirea si controlul impactului activitatilor
desfdsurate asupra mediului. Resurse financiare
considerabile sunt alocate investitiilor Tn acest sens.

Strategia de mediu a Grupului se bazeaza pe
respectarea legislatiei in vigoare prin monitorizare
permanentd si raportare periodicd a gradului de
conformitate, impreund cu dezvoltarea si continuarea
programelor de investitii, pentru alinierea la cele mai
bune tehnici disponibile in industrie (BAT BREF)

Autorizatia Integrata de Mediu

{n 2020, Rafinaria Petromidia a functionat i baza Autorizatiei
Integrate de Mediu nr. 1/10.05.2013, actualizatd la data de
18.02.2019, actualizare prin care s-au integrat activitatile rafindriei,
unitdtii de petrochimie si statiei de imbuteliere a gazului petrolier
lichefiat. De asemenea, permisul a intrat intr-o procedurd de
revizuire In 2020 pentru a include noi proiecte si investitii.

Rafindria Vega a functionat pe baza Autorizatiei Integrate de Mediu
nr.9/08.07.2015 emisa de APM Prahova, cu valabilitate pana la
08.07.2025.

Autorizatia de Gospodarire a Apelor

Autorizatia de Gospodarire a Apelor pentru Petromidia a fost
reinnoit in 2020. Ca atare, Rafindria Petromidia a functionat in baza
Autorizatiei de Gospodarire a Apelor nr. 135/19.10.2020, emisd
de ANAR, cu o valabilitate de 3 ani. Rafindria Vega functioneaza in
conformitate cu prevederile Autorizatiei de Gospodarire a Apelor
nr.1/03.01.2018 emis de SGA Prahova cu valabilitate de 3 ani,
revizuitd fn 28.02.2020.

Autorizatia privind gazele
cu efect de sera (CO,)

Tn 2019, Rompetrol Rafinare SA a derulat procedura de revizuire a
Autorizatiei privind Gazele cu Efect de Serd nr. 135/12.03.2013,
pentru perioada 2013-2020, ca urmare a fuziunii activitdtilor
rafindriei si unitatii petrochimice; autorizatia revizuitd in data de
05.06.2019 a fost valabild pana la sfarsitul anului 2020 (Faza Il -
2013-2020) atét pentru Rafindria Petromidia, cat si pentru Rafindria
Vega. In 2020, autorizatia a intrat in procedura de refnnoire pentru
faza IV (2021 - 2030).

Pentru a indeplini dispozitiile Directivei privind energia
regenerabild (RED) si pentru a demonstra respectarea criteriilor
de sustenabilitate, Divizia de rafinare si petrochimie a KMG
International si-a refnnoit certificarea sistemului de management

pentru cerintele de sustenabilitate conform sistemului
International Sustainability & Carbon Certification (ISCC) in
2019.Totodatd, Grupul a verificat si a reinnoit certificarea
sistemelor de Management al Calitdtii, Mediului, Sanatatii
si Securitdtii Ocupationale si de Management Energetic,
ce vizeaza imbunatdtirea eficientei energetice in cadrul
operatiunilor grupului.

De asemenea, entitdtile RGS si DWS din cadrul Diviziei de

Retail au operat in conformitate cu sistemele lor integrate

de management, reinnoite in 2019 si valabile pand in 2021
pentru standardele 1SO 9001, 14001, 18001, in cazul RGS,
respectiv standardele 1SO 22000 si 50001 pentru DWS. In
acelasi timp, Terminalul Maritim Midia si-a mentinut certificarea
activitdtilor in conformitate cu sistemele de management al
calitdtii, mediului, sandtdtii si securitdtii in munca, valabile pand
n 2021, pentru 1S0 9001, 14001 si 18001. In fiecare an, MMT
isi recertifica, de asemenea, licenta de exploatare a apei marine
din partea autoritatilor navale romane si Lloyds Register.

Toti combustibilii RRC si aditivii VEGA sunt certificati RAR
conform HG nr 928/2012 - cerinte minime pentru introducerea
pe piatd a carburantilor. Mai mult, toate volumele de
biocombustibili achizitionate de KMG International respectd
criteriile de durabilitate stabilite in legislatia UE, fiind furnizate
de producdtorii UE care utilizeaza Tn principal materii prime
europene.

Datorita cerintelor stricte si standardelor ridicate puse fn
aplicare de Grup, in operatiunile de distributie a carburantilor
nu a fost inregistrat niciun impact semnificativ asupra mediului
din transportul de produse si alte bunuri si materiale.

I ceea ce priveste protectia mediului, Rafindria Petromidia

a primit o amendd de 7.000 USD, aplicata de autoritatile

de mediu n octombrie 2020, din cauza opririi accidentale

a compresorului GC1 FCC (au existat plangeri depuse la
autoritatile locale de mediu cu privire laimpactul vizual - fum
negru si disconfort olfactiv).

De asemenea, o sanctiune de mediu, in valoare de 7.025 USD a fost
aplicata de cdtre autoritdtile de mediu rafindriei Vega in cursul anului
2020. Cuantumul amenzii a crescut datoritd sanctiunilor anterioare
aplicate pentru nerespectarea Autorizatiei Integrate de Mediu - utilizarea
rezervoarelor care nu indeplinesc conditiile BAT 49 - rezervoare - A118, T3,
T4,75; depdsirea valorii emisiilor de H2S si praf.

0 altd sanctiune, de 13.955 USD a fost aplicata de Garda de Mediu
si Administratia Nationald ,Apele Romane" companiei Rompetrol

Downstream pentru depozitele sale din Mogosoaia in legdtura cu

depdsirea parametrilor apelor uzate si cu zona de parcare - terenul
din fata depozitului.

1n 2020, activitatile dedicate care vizeazd reducerea amprentei de mediu
au abordat aspecte precum eliminarea deseurilor, ambalajele, controlul
compusilor organici volatili (COV), analize de mediu, colectarea
reziduurilor din batale, lucrari de curatare a platformelor de rafinare etc.

Nicio reclamatie cu privire la impactul asupra mediului nu a fost depusa,
solutionatd sau rezolvatd prin mecanisme formale de solutionare a
reclamatiilor, referitoare la activitatea Rafinariei Vega sau a entitatilor din
cadrul Diviziilor de Retail si Trading ale Grupului. Insd, in ceea ce priveste
activitatea Rafindriei Petromidia, in cursul lunii martie 2019, in localitatea
Vadu, Tn vecindtatea lazului 1 (de linistire) s-a identificat o portiune

de teren contaminat cu produs petrolier (Casetele 1i 2, cu suprafata

de aproximativ 7 ha, destinate conform datelor de proiect depozitdrii
namolului biologic dragat din lazul 1, la inceputul anilor 1990). Casetele
(detinute de Rompetrol Rafinare, Divizia de Rafinare a Grupului KMG
International) sunt situate pe teritoriul Rezervatiei Biosferei Delta Dunarii -
patrimoniu mondial UNESCO. EPA Constanta a fost desemnatd autoritate de
reglementare pentru a desfasura procedura de decontaminare, cele doud
casete fiind clasificate in conformitate cu Legea 74/2019 ca loc contaminat.

Documentatia necesard a fost pregatita si prezentatd autorittii locale in
conformitate cu procedura siturilor contaminate. Mai mult, in 2020, au fost
elaborate studii detaliate, in conformitate cu Legea 74/2019, si prezentate
autoritatii locale, conform procedurii siturilor contaminate. Procedura

de reglementare este in desfasurare, urmétorii pasi fiind realizati in
conformitate cu feedback-ul autoritatilor de reglementare.

Rafinaria Petromidia

2019

2020

Conformitate de mediu

usb )

usb )

Activitati de protectia mediului (eliminarea deseurilor, ambalaje, verificari COV,
analize de mediu, colectarea ndmolurilor din batale, lucrari de curatare pe platforma,
studiu pentru casetele de la Vadu etc.)

us 1.030.000

uso 1.840.000

Rafinaria Vega 2019 2020
Conformitate de mediu usp 4.956.814 usp 32.610
Proiect de inchidere a batalelor istorice usp 3.690.221  Us0 6.333.565

Activitdti de protectia mediului

usb 1.502.281

usD 1.667.888

Rompetrol Downstream

2019

2020

Activitati de protectia mediului (proiecte OPEX si CAPEX)

Usb 123.162,95

usD 2.8156.620

Centrala de cogenerare pe Platforma Petromidia

Investitia totald Tn acest proiect se ridicd la circa 148 milioane USD, termenul estimat
pentru punerea in functiune a noii centrale fiind in prima jumatate a anului 2023.
Investitia este realizata prin intermediul Fondului de Investitii in Energie Kazah-
Romén (FIEKR) si urmeazd s genereze anual circa 11 milioane USD impozite pldtite
cdtre bugetul de stat. FIEKR este definut de KMG International si Statul Roman prin
Societatea de Administrare a Participatiilor in Energie -SAPE. In 2020 s-a desfasurat
procesul de evaluare si selectie a contractorului general, contractul EPC (Engineering,
Procurement and Construction) pentru construirea la cheie a centralei de cogenerare
de pe platforma Petromidia fiind atribuit firmei Calik Enerji din Turcia, dintr-un total de

9 candidati.

Noua unitate de producere combinata de energie electrica si termica va functiona

cu gaze naturale drept combustibil principal si va avea in configuratia tehnicd doud
turbine Siemens de nalta eficientd si performantd si doud cazane recuperatoare

de caldura. Acestea vor genera aproximativ 80 MW energie electrica - din care circa
60-70 MW pentru acoperirea integrald a necesarului de energie electricd al platformei
Petromidia, abur tehnologic de pand la 180 tone/ord, plus necesarul de apd caldd

pentru sistemul de Tncdlzire al orasului Ndvodari - pand la 20 MWt/ora.
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Noua centrala va avea un rol major in stabilizarea
productiei si a distributiei de energie electrica in
regiunea Dobrogea, prin asigurarea necesarului

de energie al platformei, dar si prin injectarea in
sistemului national a surplusului de energie electrica.

VIRGIL POPESCU
Ministrul Energiei

Declaratie furnizata cu ocazia semnarii contractului pentru constructia la
cheie a centralei in cogenerare de pe platforma Petromidia si inclusa in
comunicatul de presa emis de KMG International pe 19 august 2020.

Constructia unei instalatii de deparafinare
pe platforma Petromidia

Proiectul va permite rafindriei o importanta imbunatatire a procesului de obtinere a
carburantilor diesel pe perioada de iarnd. De asemenea, integrarea noii instalatii in fluxul
tehnologic al rafindriei va permite si o crestere a productiei de combustibil special pentru
aviatie. Cu un termen de finalizare estimat pentru septembrie 2022, valoarea investitionald a
acestui proiect se ridicd la aproximativ 35 milioane USD, contributia directd a Fondului fiind de
circa 30%, iar diferenta urménd sa fie atrasa din surse financiare locale si/sau internationale.

Consolidarea si cresterea productiei de polimeri

Proiectul urmadreste conversia instalatiei de polietilene de Tnaltd densitate (HDPE) intr-o
instalatie de polipropilend (PP). Astfel, capacitatea anuald de productie PP se va majora de la
90.000 tone in prezent la 120.000 tone din 2022. Conversia va permite consolidarea locurilor
de muncd pentru 75 de angajati si cresterea cu circa 0,5 milioane USD a contributiei anuale a
Rompetrol Rafinare cdtre bugetul de stat. Aceastd investitie se ridicd la aproximativ 8 milioane
de dolari si va asigura alinierea productiei la cererea de produse petrochimice din regiune.

Cu termen de finalizare iunie 2021, proiectul va fi finantat integral din resursele proprii ale
Fondului de Investitii in Energie Kazah-Roman..

Biodiversitate

Suntem constienti de impactul pe care industria petrolierd il
nostru de conservare a Biosferei Mdrii Negre, situatd in imediata
vecinatate a Rafindriei Petromidia, strategia noastra de mediu
prevede actiuni si masuri specifice pentru prevenirea poludrii
solului si a panzei freatice. In plus, in afard de autorizatiile
emise de autoritdtile competente si certificarile anuale emise
de Lloyds Register, KMG International analizeaza si evalueaza
impactul activitdtii de rafinare asupra biodiversitatii pentru
fiecare nou proiect in cadrul unitdtilor si operatiunilor sale. De
exemplu, ambele rafindrii ale Grupului respecta aceleasi reguli
si reglementdri, chiar dacd rafindria Vega este situatd intr-o zond
urband si distanta de cea mai apropiatd zond protejatd desemnatd
este de ~ 11,5 km.

{n 2020 operatiunile KMG International s-au mentinut in
standardele stabilite, fard riscuri pentru speciile cu habitate

Tn zonele noastre de activitate. Mai mult, prin operatiunile de
tratare a apelor reziduale efectuate de statia de epurare a apelor
reziduale din cadrul Rompetrol Rafinare (tratarea atét a apelor
reziduale de pe platforma Petromidia, cat si a apei folosite

in reteaua orasului Navodari) am contribuit la Tmbunédtatirea
dezvoltdrii habitatelor in cele doud iazuri de pe platforma
Petromidia, ce acopera o suprafatd de aproximativ 50 de hectare
(purificarea naturald a apelor uzate inainte de a fi evacuate in
Marea Neagrd), care gazduiesc un numar din ce in ce mai mare de
specii de animale, devenind un adevarat refugiu pentru pasari, in
special Tn timpul iernii.

B T}
-l

TEv. |
%74
‘Alsl

P B

Y

""'_




Energie pentrd a
ramane competitiv



Abordare

mavow ot usrenssmmesoss CONUNITATE

2020 a fost un an extrem de provocator. Pandemia
COVID-19 a surprins intreaga lume si comunitati intregi au
fost prinse T bétalia cu un dusman invizibil, dar mortal.
Acesta a fost un adevarat punct de cotiturd in istoria
omenirii si o piatrd de hotar pentru dezvoltarea durabila si
viitorul comunitdtilor noastre.

Situatiile de criza reprezintd un test de solidaritate si
responsabilitate sociald, atat pentru societatea civild, cat si
pentru companii, iar aceastd pandemie este o criza majora
care ne-a schimbat modul de viatd, de a lucra, de afi. In
ciuda distantdrii sociale prelungite, acesta a fost un an'in
care ne-am apropiat mai repede si mai puternic ca niciodatd.

Aceastd pandemie a schimbat planurile de la Tnceputul
anului, o parte din fonduri fiind directionate catre nevoile
actuale si urgente ale sistemului de sdndtate si ale
personalului medical. Cu toate acestea, ne-am adaptat rapid
si am continuat sau am ajustat majoritatea proiectelor de
duratd pentru a se potrivi realitatii actuale.

=
Tmpreuna ,’:F“&'feﬂ'h
pentru sanatate \EEEGITITY

Prolecte

Pandemia ne-a fortat sa refacem
planurile si sd ne concentrdm mai
mult atentia asupra unor aspecte
mai presante ori sd dezvoltdm
alte proiecte care sa raspunda
unor nevoi noi. Cu toate acestea,
dedicarea fatd de comunitatile
noastre a rimas neschimbata si
am facut tot posibilul pentru a
reduce impactul pandemiei asupra
tuturor aspectelor vietii acestora.

Criza sanitara generata de aceasta pandemie ne

afecteaza pe toti, presiunea pe cadrele medicale este

in crestere, la fel si nevoile pacientilor din sectiile de

terapie intensiva din tara. Am continuat sa fim solidari
si sd incercam sa raspundem cat mai multor nevoi ale
sectorului civil din aceasta perioadd, fie ca vorbim de

probleme de sanatate, de educatie, sau sociale.

Impreuna putem raspunde mai ugor
acestor provocari gi tot impreuna

putem construi gi reconstrui societatea.

ISKANDER ABDIBAITOV
Chief Officer Corporate Development,
KMG International

Multumim Rompetrol pentru
sustinerea acestei initiative de
a achizitiona o unitate mobila
ATI, ce va da mai multa speranfa
persoanelor afectate de infectia
SARS-CoV/-2.

Suntem recunoscatori tuturor donatorilor,
persoane fizice sau juridice, care au dat
dovada de responsabilitate si solidaritate
in aceasta perioada de criza. Bunatatea si
solidaritatea ne fac mai puternici.

ION SILVIU LEFTER
Director General, Crucea Rosie Romana

Sanatate si asistenta medicala
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Ajutor medical

Grupul KMG International a sprijinit activ autoritdtile

si personalul medical cu fonduri si carburant in

valoare de peste 450.000 de dolari, pentru achizitia de
echipamente de protectie si aparatura medicald pentru
spitale din Constanta, Prahova, Bucuresti. Mai mult,
Grupul a alocat resurse care sa contribuie la eforturile
de gestionare a pandemiei ale autoritatilor locale si din
alte tari de operatiuni, prin filialele sale din Republica
Moldova, Bulgaria si Georgia.

e 6.500 litri de carburant, produs la rafindria
Petromidia din Constanta, au fost livrati catre
administratiile publice din Chisindu si alte localitdti
direct responsabile cu dezinfectarea locurilor publice,
livrarea si asigurarea produselor si echipamentelor
medicale, dar si cu transferul cadrelor medicale cdtre
spitale si locuintele lor;

e Rompetrol Bulgaria a donat 10.000 de litri de
combustibil pentru a ajuta autoritdtile locale si
profesionistii din domeniul sanatatii in lupta lor
Tmpotriva raspandirii noului coronavirus;

e 60.000 de litri de carburant au fost donati
Centrului de Coordonare a Situatiilor de Urgentd din
Georgia pentru limitarea pandemiei de COVID-19.

Am sustinut sistemul national de sandtate fie direct, fie
prin partenerii nostri, Fundatia pentru SMURD, Crucea
Rosie Romana, Asociatia Ddruieste Viatd, in timp ce
carburantul produs la Rafindria Petromidia a contribuit
Tn aceastd perioadd la 0 mai bund gestionare a situatiilor
generate de pandemie, alimentand ambulantele
spitalelor din Bucuresti, Prahova si Constanta, cat si
autoturismele autoritdtilor direct implicate in limitarea
raspandirii SARS-CoV-2 sau a diverselor ONG-uriin
misiunile lor de ajutorare.

Sustinem de peste 10 ani sistemul medical de urgentd din
Romania, prin diverse proiecte desfasurate de Fundatia
pentru SMURD si apreciem eforturile tuturor celor din
mediul privat si civil care au Tnteles cd aceasta este prima
linie care se confrunta cu gestionarea unor cazuri grave,
care au nevoie de interventie rapida.

e Rompetrol a achizitionat prin Fundatia pentru SMURD
4 paturi de terapie intensiva, echipate individual
cu ventilatoare, monitoare functii vitale, console cu
injectomate, infuzomate, si donat catre sectiile de
terapie intensive ale Spitalului Judetean Constanta
si Spitalului de Boli Infectioase Matei Bals Bucuresti.
In timpul pandemici, mai mult ca oricand, fiecare pat
de terapie intensivd inseamna o sansd la viata oferitd
pacientilor care ajung 7n stare criticd ca urmare a
infectdrii cu noul coronavirus.

KMG International, sub brandul Rompetrol, a incheiat un
parteneriat cu Societatea Nationald de Cruce Rosie din
Romdnia pentru a achizitiona o unitate mobild de terapie

intensiva cu 12 paturi, care a fost donatd Departamentului

pentru Situatii de Urgentd (IGSU), ca parte a rezervei
strategice pentru protectie civild pentru a fi utilizata pe
durata pandemiei pentru asigurarea suportului rapid in
functie de nevoie.

Unitatea dispune de 12 paturi de terapie intensivd si este
dotatd cu toate echipamentele necesare unei sectii de ATI,

respectiv ventilatoare, monitoare si injectomate. Aceasta
poate fi folositd oriunde n tard pe durata pandemiei,
dar sin situatii de calamitati sau dezastre, avand ca
scop cresterea capacitatii spitalelor de a oferi pacientilor
servicii medicale si ingrijire la standarde ridicate.

Suplimentar, Grupul a sustinut costurile logistice pentru
misiunile de transport si receptie pentru un total de
5 unitdti mobile de terapie intensiva achizitionate de

autoritdtile romane (direct sau prin donatii de la companii si asociatii
neguvernamentale) pe tot parcursul anului 2020 prin donatii de
carburanti Rompetrol.

Am sustinut activitatea Crucii Rosii Constanta, donand carburant
filialei pentru distribuirea alimentelor sau asigurarea serviciilor
sociale si medicale asigurate de voluntari in randul familiilor din
categoriile de risc - familii monoparentale cu venituri scazute,
persoane cu dizabilitati, batrani singuri si familii izolate.
Comunitdtile noastre din Constanta si Prahova, unde operam cele
doud rafindrii noastre, Petromidia si Vega, reprezinta o prioritate
pentru noi si am dorit sa le oferim sprijinul nostru cat mai bine in
aceastd situatie dificild. Astfel, prin parteneriatul nostru cu Asociatia
.Daruieste Aripi":
e Amdonat 37.000 de litri de combustibil Serviciului de
Ambulanta Constanta, pentru a fi utilizat pentru asistentd de
urgentd, transport medical si consultatii de urgentd in judet.

e Prin donatia Rominserv, compania de servicii industriale a
grupului, ar putea fi acoperite nevoile urgente ale medicilor de la
Spitalul Clinic pentru Boli Infectioase din Constanta. Pe
|angd inchirierea si instalarea a 4 containere de izolare medicald,
amplasate in curtea spitalului, personalul a primit materiale
necesare pentru a-si indeplini treaba n sigurantd: manusi,
dezinfectanti pentru maini si suprafete, masti de protectie,
termometre digitale, aparate de monitorizare a pulsului si
saturatiei de oxigen din sange.

e Am dotat cele doua sectii ale Spitalului de Boli Infectioase
Ploiesti cu aparatura si echipamente care sd sustind
activitatea cadrelor medicale in lupta cu pandemia. Acestea
auinclus un aparat UV pentru detectarea venelor, doud
aparate electrocardiograf pentru monitorizarea pacientilor cu
coronavirus, un defibrilator, un aparat de nebulizare pentru
administrarea tratamentului pacientilor cu vérste de la 8 luni la 8
ani, dar si echipament de protectie pentru personalul medical -
combinezoane, masti, manusi, dezinfectanti, etc.
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Spitalul Municipal Cimpina, desemnat unitate medicald sa
trateze pacientii cu COVID-19 la nivelul judetului Prahova,
a primit sprijinul Rompetrol Well Services, sub forma unui
aparat de testare, unui cabinet de securitate microbiologic
(un spatiu de lucru de laborator inchis, ventilat, pentru
alucrain sigurantd cu materiale contaminate cu agenti
patogeni care necesitd un anumit nivel de biosecuritate),
precum si echipamente de protectie - masti, manusi,
combinezoane, dezinfectanti.

Tn semn de apreciere pentru cei din linia ntai, am sprijinit

si ISU Dobrogea cu echipamente de protectie - manusi,
masti chirurgicale si FFP2, dezinfectanti, termometre,
combinezoane pentru ca munca salvatorilor sa se desfasoare
Tn sigurantd si pentru ei, si pentru cei care au nevoie de
ajutorul lor. La ISU Dobrogea lucreazd aproximativ 1000 de
pompieri, personal medical SMURD, scafandri, alpinisti care
au grija de comunitatea din Constanta.

Uneori medicii de familie sunt primii care interactioneaza cu
pacientii infectati cu noul coronavirus. lar siguranta lor este
pe primul plan. De aceea, am oferit kituri de protectie pentru
doctorii de familie din Navodari si Constanta - manusi,
viziere, dezinfectanti, masti de protectie.

Rompetrol a donat Asociatiei Daruieste Aripi carburant
pentru un an de zile, pentru a sprijini dezvoltarea serviciului
de ngrijire la domiciliu a copiilor cu afectiuni oncologice
din regiunea Dobrogea. Micutii evitd astfel drumurile prea
dese la spital si beneficiaza acasd de tratament specializat
conform schemelor stabilite de medici: administrare
tratament, recoltare si prelucrare de analize medicale,
Tnregistrarea parametrilor clinici etc., sau dupd caz - de
ingrijirea paliativa si instruirea familiei pentru manevre
specifice de ingrijire a pacientului cu boald cronica grava sau
in fazd terminald. In primele 6 luni ale anului 2020, cele 2
echipe medicale ale Asociatiei au parcurs peste 7000 de km
si au efectuat 209 vizite de Tngrijire la domiciliu.

e ndecembrie 2020, Rompetrol si Asociatia Daruieste

Aripi au finalizat lucrdrile de constructie si dotarea

cu echipamente a camerei de anestezie pentru

RMN din cadrul Institutului Oncologic Bucuresti, cu

o investitie de 30,000 euro. Beneficiarii sunt sute

de copii din toatd tara, internati anual cu afectiuni
oncologice, care evitd astfel deplasdrile Tn alte spitale
si urmeazd n acelasi loc, gratuit, intregul program de
analize medicale gi tratament specializat. Pand acum,
examinarea RMN la copiii mici, in lipsa unui spatiu
adecvat, nu putea fi efectuatd in cadrul Institutului
Oncologic Bucuresti. Sectia de oncologie pediatricd
din cadrul acestui spital este cea mai mare din targ,
iar examinarea RMN este esentiala in decizia privind
protocoalele de chimioterapie, cat i in procesul de
monitorizare a bolii.

Cand am aflat despre lipsa unei structuri care
sd deserveasca administrarea anesteziei
generale pentru examinarea RMN a copiilor,
la spital, am decis sa demaram proiectul, iar
acum procedura a devenit complet gratuita si
sigurd, copiii fiind tratati intr-un singur loc.
Multumim Rompetrol pentru
sprijinul oferit in realizarea
acestui proiect de succes.

ALINA PATRAHAU
Fondatoare, Asociatia Daruieste Aripi

Sanatate si bunastare

CAMPANIE DE DONARE DE SANGE

Sustinem de cétiva ani activitatea centrelor de transfuzii prin
diferite proiecte menite sd ajute acest sector medical, care
depinde atat de mult de empatia si implicarea noastrd. Daca
pe parcursul anilor precedenti ajutorul nostru a constat in
principal in donatii de echipamente menite sa mareasca
capacitatea tehnicd a institutiilor medicale din Bucuresti

si Constanta, in 2020 am realizat cd trebuie s3 facem mai
mult de atat. Prin urmare, am organizat campania "Doneaza
sange, salveazd o viatd si Rompetrol te premiazd”. Aceasta s-a
desfasurat intre 10 august si 10 octombrie, in toate cele 41 de
centre de transfuzii din toatd tara.

Prin divizia sa de retail, Rompetrol Downstream, Grupul a
acordat donatorilor, in mod gratuit, produse din reteaua de
distributie carburanti Rompetrol hei. Am colectat 20.000 de litri
de sdnge de la peste 44.000 de persoane in timpul campaniei,
care a fost realizatd in parteneriat cu Institutul National de
Hematologie Transfuzionald si Fundatia pentru SMURD.

PROMOVAREA IGIENEI DENTARE
IN RANDUL COPIILOR

682 de pachete de profilaxie pentru sanatate orala au fost
distribuite copiilor care Tnvatd la gradinitele si scolile din 6
sate din comuna Ostrov, judetul Constanta, pentru prevenirea
problemelor dentare.

Proiectul de sandtate a fost demarat in 2019 de Asociatia Merci
Charity cu sprijinul Rompetrol, pentru 40 de comunitdfi rurale
din zona Dobrogea si a judetului Prahova. In primul an al
programului echipa de medici si asistenti voluntari au derulat
doud actiuni pilotin judetele Constanta si Prahova, unde 104
copii au primit gratuit profilaxie si tratament stomatologic
gratuit in cabinetul stomatologic mobil al asociatiei si 222 de
copii au primit pachete de profilaxie orald.

in 2020, in contextul pandemiei, demersul s-a limitat
la campanii de informare, oferirea de carti educative,
pasta de dinti, periute.

Implicare sociala
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SOFER DE SUFLET LA MAGICAMP

Problemele medicale aduc mari provocdri, de bani, logisticd, timp. lar
cand tratamentul salvator presupune deplasari dese la spital, de cele
mai multe ori n alt oras, iar spitalul nu are intotdeauna o ambulanta
disponibild, transportul in sigurantd in perioada unei pandemii este un
adevarat efort pentru familii. Exista copii grav bolnavi care abandoneaza
tratamentul sau nu mai ajung la controale periodice, pentru ¢d nu au
bani de transport. Existd parinti care nu vor sa fsi expund copiii grav
bolnavi si cu imunitatea prabusitd la un drum cu autobuzul, trenul sau
microbuzul.

Asa a aparut Sofer de Suflet, proiectul Asociatiei Magic care a demarat

n plind pandemie, cu 12 voluntari si Rompetrol partener de drum si de
suflet, de la primul kilometru. Proiectul se adreseaza familiilor cu venituri
modeste, cu un pacient copil care are nevoie de transport in sigurantd (o
adevarata provocare mai ales in vremuri de pandemie), iar spitalul unde
se efectueaza tratamentul nu are 0 ambulanta disponibild.

141 de zile mai tarziu, programul numara 163 de soferi de suflet care
si-au pus timpul si masinile la dispozitie, peste 150.000 de kilometri
parcursi prin toatd tara, 850 de copii si parinti dusi in siguranta la spital
si/sau acasd.

GALA SOCIETATII CIVILE

Timp de 17 ani am fost principalul sustindtor al Galei Societdtii Civile,
initiativd care premiaza oameni si proiecte care au schimbat viet,
mentalitati, asteptdri si atitudini, imbunatatind comunitatile locale. O
pandemie nu avea sa ne opreascd in al 18-lea an. Intr-o schimbare de ton
mai degrabd decét de ritm, Gala din 2020 s-a mutat la radio, castigdtorii
fiind anuntati in cadrul unui one-time talk-show, gazduit de Razvan
Exarhu de la Rock FM, "Evening Glory. Talk show de bine cu Exarhu”.

1n 2020, 199 de initiative au fost inscrise i concurs, dintre care 160 de
proiecte, 20 de programe si 19 campanii de comunicare. Marele premiu
al editiei a 18-a a fost adjudecat de Salvati Copiii Romania, pentru
programul ,Fiecare copil conteaza” care urmdreste reducerea mortalitdtii
infantile prin dotarea maternitatilor cu echipament medical si dezvoltarea

retelelor de sprijin pentru mame si copii din comunitatile rurale.

ROMPETROL RUN & CARE

Peste 600 de persoane, inclusiv angajati KMG International
si familiile lor, au participat la cea de-a saptea editie a
evenimentului ,Rompetrol Run and Care" care a avut loc
sambatd, 20 iunie, in toatd tara. Alergarea a fost individualg,
respectand conditiile de distantare sociald n vigoare,

iar participantii au alergat distante Tntre 2 km si 42 km,
monitorizate cu orice aplicatie de miscare si publicate
ulterior pe Facebook folosind #rompetrolhospice.

Evenimentul s-a desfdsurat timp de 17 ore, Tn intervalul 5

dimineata - 10 seara, participantii putand sd alerge oricand,
iar compania oferit in schimb 6.600 litri de carburant pentru
efortul lor Tn sprijinul persoanelor care au nevoie de paliatie.

Rompetrol Run and Care a avut prima editie in 2013, fiind
conceput ca un proiect de miscare si voluntariat corporativ,
reusind sd stranga peste 60.000 euro prin implicarea
angajatilor, a familiilor lor si a partenerilor de business
invitati sa se aldture. Banii au sprijinit misiunile unor asociatji
si fundatii ca MAME, Edulier, MagiCamp, Hope and Homes for
Children, Agent Green, ,Asociatia pentru Dravet gi alte
epilepsii rare".

ACCES LA EDUCATIE ONLINE TN MOVILITA

Multe fonduri au fost alocate pentru sprijinul sistemului
de sdndtate anul acesta, iar alte domenii au fost private
de resurse, desi importanta lor este strategicd pentru
dezvoltare. Nu puteam sd trecem acest lucru cu vederea.
Astfel, scoala din Movilita, jud. Constanta, a fost conectatd
lainternet si dotatd cu laptopuri si retroproiectoare pentru
a facilita cursurile online pentru 150 de copii fnscrisi in
Tnvdtdamantul gimnazial.

Proiectul a fost realizat cu sprijinul Asociatiei Daruieste Aripi
si al dealerilor retelei de distributie Rompetrol, care au
contribuit prin donatii pentru a acoperi costurile solutiilor
tehnice, astfel incat elevii sd nu piardd materia scolara.

Le suntem recunoscatori partenerilor de la
Rompetrol care au fost, incd o daté, alaturi
de noi $i ne-au ajutat sa ajungem mai usor
la pacientii nostri. Evenimentul Run & Care
este despre solidaritate si implicare.

Este inca o dovada ca binele

are multe forme si ca HOSPICE
suntem noi toti!

MIHAELA NEMTANU
Director Executiv,
HOSPICE Casa Sperantei

Pandemia in tara noastra a evidentiat nu
doar problemele sistemice din sanatate,
ci si pe cele din educatie, ele afectand pe
termen lung viitorul tuturor copiilor nostri.
Pentru noi conteaza enorm ca am reusit
sa ajutam 150 de copii din mediul rural sa
se adapteze mai bine noilor realitati si sa
alba acces la educatie in siguranta.

ALINA PATRAHAU
Fondatoare, Asociatia Daruieste Aripi
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Educatie si dezvoltare profesionala

PROGRAM DE INTERNSHIP

Cea de-a 20-a editie a programului de Internship ,Pregétit pentru carierd”
ainclus 55 de studenti, mentorati de peste 35 de specialisti din cadrul
Grupului. Ca element de noutate, avand in vedere contextul pandemic,
programul a combinat activitati online cu experienta practicd in cadrul
rafindriilor Petromidia si Vega si Rompetrol Well Services.

Povestea programului nostru de Internship nu este doar despre dezvoltarea
profesionald a viitorilor profesionisti, ci si despre dezvoltarea lor personala.
Energia, curiozitatea si entuziasmul sunt caracteristici importante care
definesc un tanar aflat la inceput de carierd. Astfel, timp de doud luni, viitorii
specialisti au avut oportunitatea de a-si consolida cunostintele tehnice,

iar prin numeroase ateliere interactive online s fsi dezvolte o serie de
competente specifice precum comunicarea, empatia, adaptabilitatea i
ascultarea activd, atat de necesare intr-un mediu in continud schimbare.

Din punct de vedere practic, stagiarii au avut sansa de a lua pulsul unui
mediu de rafindrie dinamic si complex, participand la diverse actiuni
pe platformele Vega si Petromidia alturi de mentorii lor, validandu-si
cunostintele dobandite in cadrul sesiunilor online.

COMUNITATEA PENTRU STUDENTI "SPEAKINGS'

Continudm misiunea noastrd de a sustine educatia viitorilor
profesionisti. Cu ajutorul colegilor nostri, experti in diverse arii de
business, sustinem dezvoltarea competentelor soft si tehnice ale elevilor
si studentilor si pregatirea lor in a face primul pas in carierd. In acest
sens, ne-am aldturat SPEAKINGS Students Community, primul program
national de vorbit fn public pentru elevii si studentii din Romania.
Obiectivul programului este sd le dezvolte abilitatile de comunicare, de
structurare a informatiei si de a-i pregati pentru o viitoare carierd.

Programul este sustinut de Ministerul Educatiei si Cercetdrii-Romania si
are ca scop crearea unei platforme online de invétare neconventionald,
dedicatd exclusiv tinerilor care se afld la inceput de carierd. Redactarea
unui CV, pregatirea pentru interviul de angajare, managementul
timpului, importanta consoliddrii abilitatilor care te fac unic sunt doar
cateva dintre subiectele abordate.

INDRUMAREA LICEENILOR
SPRE O VIITOARE CARIERA

Am fost intotdeauna bucurosi sa oferim
indrumare elevilor de liceu specializati in
domeniul tehnologic care doresc sa urmeze o
carierd in industria petrolului si a gazelor. Ce a
adus anul 2020 diferit a fost faptul cd a trebuit s3
ne schimbam modul Tn care am interactionat si sa
ne adaptam nevoilor lor de comunicare digitala.

Prin cursul online "Primul pas spre meseria de
rafinor”, desfasurat cu elevii din clasa a 12-a

ai Liceului Tehnologic “Lazar Edeleanu” din
Navodari, am reusit sa sustinem dezvoltarea
competentelor specifice ale unor viitori
profesionisti in domeniul prelucrdrii titeiului.
Pe parcursul celor trei zile de curs, elevii au avut
ocazia sa isi Tmbogdteascd cunostintele privind
caracteristicile tehnice si fluxurile tehnologice ale
instalatiilor si utilajelor din rafinarie, precum si
operarea eficientd si in siguranta a acestora.

De asemenea, prin exercitii interactive si o
sesiune de Tntrebdri deschise, acestia au Tnvatat
importanta de a-si expune propriile idei.

Peste 1.500 de persoane au trecut prin programul
nostru de internship de-a lungul anilor. 2020 a fost
o editie speciald: nu numai cd am sarbatorit a 20-a
aniversare a programului, dar a trebuit sa ne si
adaptam conditiilor impuse de pandemia COVID-19.

Din fericire, am avut aceasta parghie
online, care a ajutat enorm in
segmentele teoretice.

In plus, devotamentul mentorilor nostri si atitudinea
proactiva a studentilor au compensat distan{area
sociald, care nu a avut niciun impact asupra
cautdrii lor de a-si consolida cunostintele si

de a absorbi noi informatii.

NICOLETA MIHAITA
Talent Acquisition & Employer Branding Mngr.
KMG International

Arta si cultura

COMUNITATE - Kb6% Y Sseeae ozs (63 )

EXPOZITIE DESPRE ISTORIA
RAFINARIEI VEGA

0 expozitie de prezentare a evolutiei rafindriei Vega, parte
integrantd din istoria Ploiestiului ca oras al "aurului negru”,
aavut locn primdvara anului 2020 tn cadrul Muzeului
Judetean de Stiintele Naturii Prahova, unica institutie de
culturd din Romania dedicatd petrolului.

Prin informatiile prezentate, prin intermediul documentelor
si al obiectelor tridimensionale din patrimoniul muzeului,
precum si prin obiecte apartinand rafindriei Vega, expozitia a
prezentat momente importante din evolutia istoricd a uneia
dintre cele mai vechi rafindrii romanesti.

CONCURSUL INTERNATIONAL
‘GEORGE ENESCU'

KMG International, prin brandul Rompetrol, a continuat sa
fie partener oficial al prestigiosului Concurs International
George Enescu, ducand mai departe o traditie de peste 10
ani. Editia din 2020 a competitiei a inclus 292 de muzicieni
din 41 de tari.

Tn contextul pandemiei COVID-19, evenimentul a trebuit

sa fie reorganizat, pentru a proteja sdnatatea tinerilor
muzicieni, a artistilor implicati in procesul de evaluare,

a publicului si a echipei organizatoare. Astfel, editia din
2020 a fost reorganizatd in doud faze distincte - primele
doud etape ale competitiei s-au desfdsurat exclusiv online

n luna septembrie, conform calendarului initial, in timp

ce semifinalele si finalele fiecdrei sectiuni - pian, violoncel,
vioard, compozitie, au fost reprogramate pentru in mai 2021,
cand arurma sd aiba loc la Ateneul Roman din Bucuresti.

GEORGE ENESCU
INTERNATIONAL COMPETITION

August 29, 2020 - May 23, 2021
violin | cello | piano | composition
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2020 a fost un an complet neobisnuit, ce a venit cu provocari de
neimaginat la nivel economic si social. Industria de oil&gas a fost
profund afectatd de pandemia COVID-19, marja brutd de rafinare
-unindicator cheie pentru sectorul de rafinare, inregistrand un
nivel negativ pentru mai mult de patru luni la rdnd. In perioada
mai - august, marja de rafinare a fost negativd, cu o valoare de
aproximativ-14 USD / tona.

Abordare

Marja de rafinare negativa a fost determinata de faptul cd valoarea
unei tone de produs petrolier a fost mai micd decét valoarea
materiilor prime necesare obtinerii acestuia, la care s-au addugat
costurile de procesare, in contextul scaderii accentuate a cererii de
produse petroliere ca efect al restrictiilor si altor masuri anti-COVID
n regiune si la scard global.

Grupul si-a mentinut ambele rafinarii operationale - Petromidia
Navodari si Vega Ploiesti. Rolul si impactul Grupului pentru
economia locald si regionald a fost unul major in 2020, atat prin
mentinerea rafindriilor si benzindriilor pe deplin operationale

fard intreruperi pe tot parcursul anului, cat si prin continuarea
proiectelor de modemizare si dezvoltare planificate sau deja
initiate (revizii, extinderea retelei de distributie a combustibilului),
dar si prin nivelul contributiilor la bugetele locale si centrale
(aproximativ 1,28 miliarde USD).

Tn acelasi timp, Grupul s-a al3turat eforturilor autoritétilor din
Romania, Bulgaria, Moldova si Georgia in limitarea si prevenirea
raspandirii noului virus, prin donarea de combustibil pentru
transport medical de urgent, finantarea cercetarii si achizitionarea
de echipamente, truse de testare si materialele necesare unitatilor
medicale.

Tn plus, am continuat dezvoltarea prezentei noastre in sectorul
de retail atat in Romania, cat si in regiune (Bulgaria, Republica
Moldova, Georgia), precum si angajamentele asumate in
cadrul Fondului de Investitii in Energie Kazah-Romén. In 2020,
Grupul a reusit sd Tsi extindd reteaua regionald de distributie a
combustibilului cu 46 de statii noi, dintre care 19 in Bulgaria,

Georgia si Republica Moldova. in Romania, pe langa cele 17
statii adaugate la reteaua Rompetrol (statiile Rompetrol Partner
si Rompetrol Express), am adaugat alte 10 statii noi, deschise cu
investitii asigurate de Fond.

Divizia de Petrochimie din cadrul Grupului, singurul producator
intern de polimeri din Roménia, a reusit sa dezvolte o noud
gamd, vitald in productia de echipamente de protectie medicala.
Sortul este folosit pentru stratul interior al mdstilor de protectie,
cel mai important strat pentru filtrare si protectie. In prezent,
Rompetrol Rafinare este singurul producétor din regiune care
poate furniza materiile prime necesare fabricarii echipamentelor
medicale (mdsti, costume de protectie), necesare pentru a reduce
raspandirea virusului SARS-CoV-2.

Totusi, 2020 a fost si anul in care Grupul a sdrbatorit aniversarea
de 115 ani de existenta a rafindriei Vega si un nou concept de
distributie a combustibilului pe piata locald, cu 10 noi statii
finalizate si un total de 30 de unitati integrate sub marca
Rompetrol.

In plus, in ciuda tuturor presiunilor suplimentare aduse

de pandemie, Rompetrol a reusit sa castige din nou titlul
Superbrand, o recunoastere care ne onoreaza si pe care o
datoram clientilor, angajatilor si tuturor celor care au contribuit
la dezvoltarea companiei. Mai mult, diviziile de rafinare si retail
ale Grupului au dezvoltat si lansat in Romania combustibilul
premium de iamn3 - Xtreme Winter EfixS Diesel. Aceasta formuld
Tmbunatatitd de combustibil este rezultatul investitiilor sustinute
ale KMG International in rafindria Petromidia, care astdzi are cele
mai avansate solutii tehnologice din Romania si din regiune.

provizionare

]

Lantul de a

Principii de operare

P‘ATV KMG INTERNATIONAL
) RAPORT DE SUSTENABILITATE 2020

Implementarea principiilor sustenabilitatii de-a
lungul lantului de aprovizionare reprezintd atat
obiectivul, cat si responsabilitatea noastrd. In acest
mod, urmdrim nu doar imbunatatirea operatiunilor,
scaderea costurilor si cresterea productivitatii, ci i
utilizarea responsabild a resurselor.

Ne desfasurdm operatiunile in conformitate cu
politicile interne ale Grupului, intr-un mediu
profesional, transparent si etic. Acest lucru se
aplica si retelei noastre de furnizori, contractori si
subcontractori, deoarece lucrdm cu terti care fsi
desfdsoara activitatea in concordantd cu valorile
companiei noastre, precum si cu legislatia nationald
si internationald privind protectia mediului,
sdndtatea si securitatea in muncd, managementul
calitatii, etica si combaterea coruptiei,
responsabilitatea sociald, drepturile omului si
standardele de muncd.

Din acest motiv, ne imbunatdtim in permanenta
Codul de Conduitd al Furnizorilor si efectudm,

de asemenea, o evaluare ampld atunci cand
selectdm furnizorii si subcontractorii. De asemenea,
supraveghem in mod constant relatiile noastre

de afaceri, pentru a adresa rapid orice potential
risc. Revizuim si masuram constant performanta
noastrd si pe cea a furnizorilor nostri, astfel incat sa
putem imbundtati calitatea, eficacitatea si eficienta
serviciilor noastre. Ca parte a procesului nostru

de selectie, 100% dintre furnizorii precalificati
sunt evaluati utilizand criterii stricte de mediu

si de muncd, care sunt analizate si actualizate

in fiecare an, pentru a cuprinde date relevante
extinse, in conformitate cu cele mai bune practici si
reglementdrile internationale n vigoare.

Precalificarea este un proces intern ce se desfasoara
n doud etape. Acestea vizeazd obtinerea de
informatii corecte, complete si actualizate despre
potentialii furnizori. Totodatd, se urmareste
identificarea acelor furnizori care au capacitatea
financiard si tehnicd de a intreprinde proiecte in
colaborare cu KMG International, dar si pe cei care
se calificd la nivel reputational. De aceea, trebuie

sa completeze un chestionar cuprinzator si sd se
supund evaludrii noastre fnainte de a primi, revizui
si semna cd respecta principiile etice enuntate fn
Codul de Conduitd al Furnizorilor KMG International.
Prin aceasta, isi asumad responsabilitatea pentru
serviciile si produsele fumizate, alaturi de toate
datele comunicate catre KMG International, inclusiv
angajamentul lor de a respecta standardele impuse
de Grup cu privire la protectia mediului, practici de
muncd, protectie sociald sau drepturile omului.

In plus, furnizorii sunt supusi periodic unui proces
de monitorizare si evaluare, ca parte a eforturilor
companiei de reducere a riscurilor, in timp ce
potentialii furnizori si contractori trec printr-un
proces complex de evaluare si selectie inainte de
a demara orice fel de colaborare cu compania.
Orice abatere de la standardele impuse de KMG
International poate duce, in cele din urmé, la
rezilierea contractului de colaborare.
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Operatiuni de achizitii si aprovizionare

Departamentul de achizitii si aprovizionare din cadrul KMG
International se ocupa de gestionarea contractelor, de strategiile
comerciale, sistemele de achizitii publice, logistica si achizitiile
indirecte ale Grupului.

Activitatile operationale ale lantului de aprovizionare, care
genereazd planuri pe termen scurt si mediu, se bazeazd pe
scenarii de productie, prognoze, planuri anuale de livrare si
agende zilnice, acoperind 3 domenii majore de activitate:
achizitia de materii prime, planificarea si optimizarea productiei
prin alocarea de volume de productie si logistica generald
pentru toate filialele Grupului.

Aprovizionarea cu materialele si produsele necesare desfasurdrii
activitatii se realizeazd atat din surse interne, cat si de import.
Divizia de Rafinare are asigurate sursele de aprovizionare pentru
desfasurarea n bune conditii a activitdtii de baza, iar stocurile
de materii prime i materiale sunt dimensionate corespunzator
pentru functionarea continua a celor doud Rafindrii din Navodari
si Ploiesti, precum si a activitatii instalatiilor petrochimice.

Rafindria Petromidia (Rompetrol Rafinare) se bazeazd pe
materiile prime achizitionate in cadrul unor contracte importante
incheiate pentru importuri, ct si din piata internd. Principala
materie prima folositd de Rompetrol Rafinare, titeiul, provine
exclusiv din import, pe baza unor contracte ferme semnate
anual. Acest aspect asigurd stabilitatea si siguranta de care
rafindria are nevoie pentru a putea functiona la capacitate
maximd. Principala sursa de aprovizionare a acesteia este
Kazahstanul, de unde titeiul ajunge in Romania prin Terminalul
Maritim Midia. Alte materii prime provin atat din surse externe,
catsi din surse interne.

In ceea ce priveste achizitia materiilor prime, Grupul urmeaz3
tendinta cotatiilor de pe pietele internationale, iar ca fundament
este folosit calculul cotatiilor de referintd (Brent, Ural). An de an,
nivelul este determinat de fluctuatiile din piatd, de contextul
international influentat de factori geopolitici, ori economici. Toti
factorii se reflectd, in final, in nivelul preturilor de achizitie al
materiilor prime.

KazMunayGaz Trading A.G., trader-ul Grupului KMG
International, este compania care a contractat cantitatea de
titei necesard prelucrdrii pentru anul 2020. KazMunayGaz
Trading A.G. este situatd n Elvetia si este o firma specializata
n operatiunile comerciale cu titei si produse petroliere:
asigurd importuri de titei si alte materii prime, iar pe parte
de downstream preia produsele petroliere spre vénzare pe
pietele externe.

Pentru descdrcarea titeiului venit din Kazahstan, Rompetrol
Rafinare foloseste Midia Marine Terminal, un terminal
maritim modern, amplasat in proximitatea Rafinariei
Petromidia. Pentru incdrcarea si descdrcarea materiilor prime
sia produselor petroliere n porturile Constanta si Midia, sunt
ncheiate si contracte cu prestatori de servicii, cum ar fi Conpet
S.A., Oil Terminal S.A. si Midia Marine Terminal S.R.L, respectiv
Decirom S.A. (pentru produse solide).

Criza petrolului din anul 2020 a avut un impact semnificativ
asupra activitatii si rezultatelor Rompetrol Rafinare. Marja de
piatd a rafindriei (componenta a marjei brute din contul de
profit si pierdere ca diferenta intre cotatiile de piatd ponderate
la materiile prime consumate si cotatiile de piatd la volumele
vandute) a fost negativa la nivelul de -13 USD/t comparativ

cu anul anterior, cand s-a situat la 25,4 USD/t. Discrepanta
principald provine de la Jet A1, cu o diferentd negativd

n marja de piata de -83,3 USD/t. De asemenea marja de
motorind a scazut cu 57 USD/t, iar marja de benzind a scdzut
cu 28,2 USD/t. Aceste diferente in marja de piatd au generat
un efect negativ semnificativ in rezultatele din rafindrie, de
aproximativ -143,3 milioane USD Tn 2020, comparativ cu anul
precedent.

Vanzarile totale in 2020 au scazut fata de anul 2019, pe

de o parte, in contextul reviziei tehnice generale efectuatd

n perioada martie - inceputul lunii mai, dar si din cauza

crizei pandemice, care a afectat la nivel global si industria
petrolului. Vanzdrile Grupului din anul 2020 au scazut cu 1,35
milioane tone fatd de anul anterior, pand la 4,6 milioane tone.

Vanzari totale pe canale de distributie

Vanzari de carburanti (t)

Grupul s-a concentrat mai mult pe maximizarea vanzdrilor
pe piata internd, generand marje de profit mai mari decat
cele obtinute din vanzarile la export, in contextul unor
cotatii mai mici pe pietele internationale de referintd. Ca
atare, vanzdrile pe piata internd au reprezentat 68% din
vanzdrile totale, usor mai mari decatin 2019.

Ponderea combustibililor auto (benzind si motorina) a atins
84% din vanzdrile totale de produse finite. Piata internd a
absorbit aproximativ 65% din cantitatea totald de benzind si
motorind auto comercializate in 2020. Vanzarile de benzind
si motorind pentru piata interna destinate consumului
national prin reteaua de benzinarii au acoperit toate zonele
din Romania. Cea mai mare pondere (aproximativ 86%) din
totalul combustibililor auto vanduti la nivel national a fost
reprezentatd de vanzdrile de motorind.

Vanzdrile externe au avut ca destinatii finale atat spatiul
comunitar, cat si cel extra comunitar. Livrarile intracomunitare
au avut o pondere de cca. 29% din totalul produselor finite

vandute pe piata externd, usor inferioara celei din 2019 (33%).

Pe tdri, vanzdrile au avut urmdtoarele principale destinatii:

e Benzind - Grecia, Georgia, Albania,
Bulgaria, Moldova, Turcia

® Motorind - Georgia, Grecia,
Bulgaria, Moldova, Turcia, Serbia

e Petrol - Moldova, Bulgaria
e Cocs - Moldova, Ucraina, Serbia

e Sulf-Egipt

Distributia produselor petroliere vandute pe piata interna s-a
facutn cea mai mare parte cu mijloace auto si pe cale feratd, dar
si cu barje. Pe canalul de vanzdri externe, ponderea cea mai mare
a distributiei s-a realizat pe cale maritimd prin porturile Midia si
Constanta dar si pe mijloace auto si feroviar.

Vanzdrile de polimeri pe piata externd au avut ca destinatie atat
spatiul comunitar cat si cel non comunitar. Livrdrile intracomunitare
au fnsemnat cca. 79% din totalul produselor finite vandute pe piata
externd, diferenta reprezentand vanzari la export pe pietele non
UE. Cele mai importante piete de desfacere pentru polimeri (PP,
LDPE, HDPE, PET i PVC) sunt reprezentate de: Romania, Bulgaria,
Republica Serbia si Italia.

Distribuirea produselor petrochimice vandute de Grupul KMG
International s-a facut cu mijloace auto si cale feratd in cazul
vanzarilor pe piata internd iar in cazul vanzdrilor pe piata externd,

PIATA Fo% B Susrenvaimt sozs

distribuirea acestor produse s-a realizat atat prin mijloace
auto, cat si prin transport maritim prin porturile Agigea si
Constanta.

Pretul mediu al titeiului achizitionat in 2020 a fost
inferior (335 USD/tona) celui din 2019 (474 USD/tona)
pe fondul scaderii semnificative a cotatiilor internationale
generate de pandemie, care a afectat extrem de serios
piata petrolului (in 2020 cotatia medie pentru titeiul
Brent a fost de 42 USD//bbl (315 USD/mt) fatd de 64
USD/bbl (484 USD/tond) in anul 2019.

Pentru 2021, Grupul fsi propune sa fsi consolideze
pietele actuale si sd acceseze altele noi. Pentru piata
internd, strategiile de marketing continud sd se
concentreze pe cresterea cotei de piatd printr-o retea
extinsa de benzindrii la nivel national.
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RAFINARIA PETROMIDIA

Rafinaria Petromidia produce exclusiv combustibili Euro5 de fnaltd calitate (10
parti de sulf per milion), din gamele Efix si EfixS, care se gdsesc pe piata internd,
darsi in statiile de alimentare Rompetrol din Moldova, Georgia si Bulgaria.

Totalul materiilor prime procesate in 2020 a fost de 4.864.005 tone, volumul
fiind influentat de revizia generald din martie - mai 2020 si de pandemia
COVID-19. Din aceastd cantitate, 3.818.714 tone au fost titei si 1.045.291 tone
alte materii prime. Aceastd prelucrare reprezinta 88,53 % fata de programul
stabilit pentru bugetul anului 2020.

Petromidia a diversificat structura de materii prime prelucrate, in special
Tnlocuirea titeiurilor scumpe cu altele mai ieftine precum Kirkuk si pacura
materie prima de distilare atmosferica, cu impact pozitiv asupra marjei brute de

rafindrie, avand Tn vedere si flexibilitatea tehnologicd si operationald a rafindriei.

Randamentul pentru motorind s-a situatla 51,77% Tn 2020, nivel record atins
in istoria Petromidiei ca urmare a optimizarii si utilizdrii componentului de

Jet ca si component de motorind, in functie de cerinta de piatd, in timp ce
randamentele pentru carburanti (benzind auto, motorind, Jet, combustibil auto
LPG) au atins nivelul de 74,79% n 2020.

Tn anul 2020, s-a bugetat un pret de achizitie a titeiului de 440,95 USD/tons,
realizandu-se n final un pret mediu de 341,64 USD/tond. Valoarea medie a
produselor finite a fost bugetata pentru 2020 la 536,92 USD/tona si s-a realizat
un pret mediu de 393,30 USD/tona. Evolutia pietei titeiului, fatd de ceea ce s-a
estimat prin buget, a inregistrat o scadere la nivel de an de 22,52%, iar pretul
produselor petroliere a urmat acelasi trend descrescator fatd de buget, sciderea
fiind de 26,75%.

Pe perioada anului 2020 crack-ul benzinei I-a depdsit pe cel al motorinei in
medie cu aprox. 20,39 USD/tond, trendul mentinandu-se usor descrescator in
perioada martie-aprilie 2020, crescdtor in restul anului.

Tn anul 2020, achizitiile de titei au fost inferioare (3.825.505) celor din 2019
(5.324.175 tone) ca urmare a reviziei tehnice generale efectuatd in 2020,
derulatd in perioada martie - inceputul lunii mai, dar si a crizei pandemice
neprevazute care a afectat la nivel global si industria petrolului. Volumul tuturor
materiilor prime achizitionate in 2020 din surse externe (4.730.249 tone) a fost
inferior celui din anul precedent 2019 (6.074.447 tone).

Volumul achizitiilor de materii prime din tara a fost in 2020 de 99.828 tone,
fatd de 107.661 tone in anul precedent. La acestea se adauga si materiile prime
provenite de la Rafindria Vega in cantitate totald de cca. 27.324 tone (66.904
tone™n 2019).

Procesare (t) Bugetat Actual L.

Titei 4849465  3.818.714 o Benzina naphtha

Alte materii 644.637 1.045.291

Total 5.494.102 4.864.005 e n-Hexan

Titei procesat tone/zi %

Rebco 6.830 53,61% @ Solventi ecologici

Siberian 2.650 20,78%

Kirkuk 1.620 12,69% o

CPC 590 4,63% G White spirit @
SRFO 510 3,96% o
Azer 290 2,26% .

SRGO 260 2,04% G Bitum

Benzina CX 4 0,03%

Total 12.754 100%

Livrari (t) Piata interna Export Transfer Total
Benzina auto 325.597 651.920 977.517
Benzine de chimizare 3.755 148.121 151.875
Petroluri 111.279 18.471 12.367 142117
Motorina auto 1.949.877 567.509 2.517.386
Pacura 4.995 16.462 150.706 172.163
Propan-propilena 17477 117.477
GPL 223.323 223.323
Cocs 161.190 37.752 198.942
Sulf 63 49.771 49.835
Altele 43.208 52.764 95971
Total 2.819.532 1.345.640 481.435 4.646.606

* Livrérile laintern includ produsele petroliere comercializate pe piata internd.
Livdrile catre rafindria Vega si Petrochimie sunt trecute la rubrica "Transfer".

RAFINARIA VEGA

Rafindria Vega, cea mai longeviva unitate de profil din Roménia
si unic producdtor intern de bitum si hexan, a prelucrat un
volum total de 363.803 tone de materii prime in 2020, din
care 263.791 tone din Grup si 12 tone non-Grup.

Aceasta prelucrare reprezintd 90,95 % fata de programul
stabilit pentru bugetul anului 2020, Tn acord cu materiile prime
disponibile de la Petromidia si corelate cu cererea de piata.

Rafindria Vega functioneazd in sinergie perfectd cu rafinaria
Petromidia - Navodari, cea mai mare din Romania si una dintre
cele mai moderne din regiunea Marii Negre. Astfel, Petromidia
fi asigurd integral rafindriei din Ploiesti materiile prime/
semifabricate necesare obtinerii de produse speciale cu o
valoare addugata ridicata.

Tn anul 2020 s-a prelucrat cu 9,05% mai putin decat bugetat,
media lunard fiind de 30.317 tone din 33.334 tone bugetat.

Vénzdrile in anul 2020 au totalizat o cantitate de
367.490 tone. Pe canalul de distributie internd s-au
livrat 184.517 tone, iar pe canalul de distributie
externd s-au vandut 182.972 tone. Ponderile vanzarilor
de produse finite pe pietele de desfacere au fost relativ
egale pentru cele doud canale de distributie.

Vanzdrile de produse albe (benzind naphtha, solventi
ecologici, hexan si white spirit) reprezintd aproximativ
57% din totalul vénzarilor pe anul 2020.

Principalele piete de export au fost:

Naphtha - Ungaria, Slovacia, Cehia, Polonia, Spania
Hexan - India, Turcia, Ucraina, Bulgaria, Rusia

Solventi ecologici - Germania, Ungaria, Ucraina,
Spania, Republica Moldova

Spiritalb - Bulgaria, Republica Moldova
Bitum - Bulgaria

PIATA
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Procesare () Bugetat Actual
Grup 399,944 363,791
Non-Grup 69 12
Total 400,013 363,803
Produse finite (t) Bugetat Actual
Benzine + solventi 163,861 128,129
Bitum 116,938 122,629
n-Hexan 78,282 68,636
White spirit si Comb P 4,655 6,531
Calor Extra | 3,245 4,258
Combustibil lichid usor tip Il 5,125 9,624
Pacura 24,305 21,300
Total 396,411 361,107
Produse albe Bugetat Actual
Raportat la total supus 61,7% 55,9%
Raportat la produse comerciale 62,3% 56,3%
Livrari (t) Intern Export Total
Bitum 122.420 246 122.666
Benzina naphtha 19.160 75.049 94.209
Hexan 3.744 68.561 72.305
Solventi ecologici 635 35.688 36.323
Pacura 21.175 21.175
Combustibil incalzire 14.025 14.025
Petrol si white spirit 3.358 3.429 6.786
Total 184.517 182.972 367.490
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DIVIZIA PETROCHIMICA

Divizia de Petrochimie a Tnregistrat in 2020 o productie de
143.327 t,din care PP - 78.758 t si LDPE - 64.569 t.

Din comparatia buget-realizat se observa cd productia de PP s-a
realizat in proportie de 96% fatd de buget si productia de LDPE
s-a realizat in proportie de 94% fatd de buget.

Valoarea medie a costului materiilor prime
prelucrate, in anul 2020, a fost pentru:

e Amestec propan-propilend - bugetat la 676 USD/t si s-a
realizat 588 USD/t

e Ftilend - bugetatla 731 USD /t si s-a realizat 765 USD /t
Average sale price for finished products:

e PPhbugetatla 1.090 USD/tona si s-a realizat 941 USD/tond
e LDPE bugetat la 970 USD/tond si s-a realizat 942 USD/tond

Divizia Petrochimie, este unicul producator de polipropilend
(PP) si polietilene (LDPE, HDPE) din Romania. Pe lang3d
produsele proprii, compania deruleaza o activitate sustinutd de
comercializare a unei game variate de produse petrochimice
care nu suntin momentul de fatd in portofoliul de productie in
complexul Rompetrol Rafinare - Divizia Petrochimie, dar pentru
care existd cerere pe piata romaneascd: sorturi de polietilend de
Tnaltd densitate (HDPE sorturi de teava), polietilena liniara de
joasa densitate (LLDPE),PVC, PET si PP.

Vanzdrile Uzinei Petrochimie in anul 2020 au totalizat

162.192 tone. 48,8% din vanzdrile totale sunt reprezentate de
polipropilend (PP), 42,4% reprezintd polietilene iar restul de
8,8% reprezintd vanzdrile de propilena si activitatea de trading.
Cresteri semnificative ale vanzarilor, comparativ cu anul 2019,
au inregistrat polietilenele (PE) (+66%) si activitatea de trading
(+ 273%).

Din totalul vanzdrilor, 54% reprezintd piata interna iar restul
de 46% reprezinta exporturi. Cele mai importante piete de
desfacere pentru polimeri (PP, LDPE, HDPE, PET si PVC) sunt
reprezentate de: Romania, Bulgaria, Turcia si Republica Serbia.
Anul 2020 a marcat un nou record istoric privind vanzarile de
polimeri pe piata internd: 75.751,75 tone.

Materii prime (t) Bugetat Realizat
Amestec propan-propilend 127.298 117.172
Etilen 70.434 66.326
Total 197.731 183.498
Produse finite (t) Bugetat Realizat
Polimeri 151.113 143.327
Propilena polimerizabila 17.197 11.469
Total 168.330 154.796
Productie polimeri (t) Bugetat Realizat
Polipropilena 82.283 78.758
Polietilena de joasa densitate 68.850 64.569
Total 151.133 143.327
Livrari Petrochimie (t) Intern  Export Total
Polipropilena 38.555 40.517 79.071
Polietilena de joasa densitate 34.601 34.104 68.705
Total 73.156  74.621 147.776
Structura Structura

vanzarilor de vanzarilor de

polimeri pe tari % polimeri pe produs %
Romania 50% Polipropilena (PP) 48,8%
Bulgaria 15% Polietilend (PE) 42,4%
Turcia 12% Propilena 7,3%
Rusia 5% Trading 1,5%
Italia 4%

Polonia 2%

Altele 12%

Biocarburanti

Tn conformitate cu legislatia aplicabild in
ceea ce priveste utilizarea de biocarburanti

si biolichide, Rafindria Petromidia a produs
n 2019 motorind cu un continut de
biocombustibili de cel putin 6,5% n volum si
benzind cu maxim 8%.

Grupul a continuat sa-si reducd impactul

asupra mediului prin cresterea considerabild

a cantitatii de biocombustibili folositi in
prelucrare. Ca atare, in 2020, KMG International
a achizitionat 123.795,905 tone biodiesel,

n crestere cu aproximativ 10% fatd de anul
precedent, si 36.342,149 tone de bioetanol.

Toate volumele de biocarburanti achizitionate
de KMG International respectd criteriile de
sustenabilitate stabilite in legislatia UE, fiind
furnizate de producdtori din UE care utilizeaza
Tn principal materii prime europene.

In plus, in conformitate cu normele si
reglementdrile nationale si europene,
pentru toti biocarburantii si biolichidele
livrate clientilor au fost emise buletine de
trasabilitate emise prin schema ISCC-EU,
denumite Certificate de Conformitate pentru
sustenabilitatea biocombustibililor si a
biolichidelor.

Studii de piata si produse responsabile

Managementul calitatii
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Toate companiile membre ale Grupului respectd codul
de bune practici prin care operatorii sunt obligati sa
ofere informatii detaliate despre produsele oferite

in conformitate cu standardul tehnic NP 004/2003
pentru proiectarea si operarea benzindriilor, Legea
nr.307/2006 pentru protectia impotriva incendiilor,
Legea nr. 319/2006 pentru siguranta si sandtatea
muncii si Hotdrarea de Guvern nr. 928/2012 privind
conditiile de introducere pe piatd a benzinei si
motorinei.

Pentru toate produsele noastre realizam evaluari
complexe privind riscurile de mediu si conformitate
si elabordm Fise Tehnice de Sigurantd a Materialelor,
fiecare impartite Tn 16 sectiuni specificate prin
Regulamentul european nr. 1907/2006 (REACH),
modificat si completat de Regulamentul european nr.
453/2010 si Regulamentul european nr. 1272/2008
privind clasificarea, etichetarea si ambalarea
substantelor chimice si amestecurilor, modificand si
completdnd Directiva europeand nr. 67/548.

Mai mult, Specificatiile Standard (SS), furnizate pentru
toate produsele companiei, sunt si ele publice si
disponibile pentru consultare. Fiecare SS contine
descrierea produsului, proprietatile acestuia, limitele,
metodele de testare, control al calitdtii, esantionare,
manipulare, depozitare si transport, iar fisele tehnice
ale produselor contin informatii despre sigurants,
riscul de incendiu, reciclare si eliminare.

Toate produsele sunt dezvoltate in conformitate cu
Regulamentul REACH, fiind Tnregistrate conform
cerintelor Agentiei Europene pentru Substante
Chimice (ECHA), fiecare punct de lucru fiind
semnalizat conform normelor de clasificare, etichetare
si ambalare a substantelor si amestecurilor (CLP).

Rompetrol Rafinare (RRC), divizia de rafinare a KMG
International, produce numai combustibili Euro 5 si
prelucreazd numai titei sulfuros. Toti combustibilii RRC si
aditivii VEGA, impreund cu GPL-ul distribuit de Rompetrol
Gas si combustibilii livrati de Rompetrol Downstream sunt
certificati de Registrul Auto Roman. In 2020, Rompetrol
Rafinare a continuat productia de combustibil ,Diesel 55"
si,Efix S Diesel 55" cu proprietdti de iarnd imbunatatite.
Produsul este comercializat in statiile de alimentare ca
Xtreme Winter Efix S', deoarece este proiectat pentru a

fi rezistent la temperaturi de pana la -35 grade C. Sortul
este vandut deja Tn 195 de statii Rompetrol din Romania,
urmand sa fie disponibil si in cele 87 de statii de alimentare
Rompetrol din Republica Moldova.

fn 2021, Rompetrol Rafinare va continua sa livreze numai
combustibili Euro 5 (continut maxim de sulf 10 mg / kg) pe
piata internd si un continut de biocombustibil de minimum
8% n volum pentru benzind si minim 6,5% n volum pentru
motorind (in conformitate cu Legea nr. 311/2018); Grupul nu
ia in considerare cresterea portofoliului de carburanti auto.

In plina crizé de echipamente de protectie, divizia de
Petrochimie s-a concentrat pe dezvoltarea unui sort

nou de polipropilend, care este utilizat ca strat filtrant al
mastilor de protectie. Noul sort, RMB30H, produce un
material meltblown cu excelente proprietati de filtrare si
organoleptice, Rompetrol Rafinare fiind astazi unul dintre
putinii producatori din Europa ai unui sort pentru aceasta
aplicatie. In paralel, s-a imbunatatit sortul de spunbond

si s-au introdus n fabricatie sorturile RSB35H si RSB40H,
pentru fabricarea stratului interior al mastilor, cel care vine
in contact cu pielea si care are o finete mai mare. In prezent,
Rompetrol Rafinare are capacitatea de a produce sorturi
pentru acoperirea integrald a consumului intern pentru
fabricarea de masti si costume de protectie.

Tn anul 2020, Rafiniria Vega s-a axat in continuare
pe productia de solventi (SE 30/60, n-Hexan, White
spirit), benzind naphtha, combustibili lichizi usori
si grei, pentru Tncdlzire, bitumuri rutiere normale
si modificate cu polimeri. Ca urmare a cererii foarte
scazute din piatd si a costurilor ridicate aferente
inregistrarii Reach, in anul 2020 s-a renuntat la
fabricarea produsului "Combustibil neindustrial tip
P". Pentru anul 2021 nu s-a prevdzut introducerea
in fabricatie a unor produse noi.

Combustibilii KMG International sunt produsi

si etichetati conform standardelor EN 590:2017
pentru motorind, EN 228:2017 pentru benzind si
EN: 589:2008 pentru GPL- cerintele minime pentru
introducerea pe piatd a combustibilului, modificatd
prin HG nr. 80/2018.

Bitumul este produs in conformitate cu standardul EN
1259:2009 (bitum de pavaj), standardul EN 14023:
2010 (bitum polimorf modificat).
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Satisfactia clientilor

Deoarece opinia clientilor nostri este extrem de importantd pentru noi, utilizdm
diferite proceduri de evaluare a satisfactiei clientilor in cadrul unitatilor noastre de
afaceri, in conformitate cu standardele internationale ISO 9001: 2018 si 1SO 14001:
2018 pentru segmentul de rafinare si 1SO 9001: 2018 si 1SO 14001: 2018 privind ISO
45001:2018 pentru segmentul de retail.

In fiecare an, KMG International desfésoara studii extinse asupra consumatorilor in
cadrul operatiunilor sale, pentru a identifica punctele forte, precum si toate segmentele
care ar putea necesita imbunatatiri in ceea ce priveste satisfactia clientilor. In 2020,
desi nu au existat reclamatii cu privire la produsele de rafindrie, s-au inregistrat 0.14%
sesizari referitoare la polimerii vanduti. Desi sesizdrile pentru produse petrochimice

au avut un procent mai mic, din cauza numarului de clienti LDPE si a vanzdrilor de
LDPE mai mari, s-a putut observa o usoard crestere a numarului de sesizari cu privire la
polimerii LDPE comparativ cu 2019.

Strategia Grupului include obiective precum cresterea loialitdtii si consolidarea
Tncrederii clientilor, castigarea de noi clienti si consolidarea relatiilor de afaceri. Astfel,
sondajele si studiile efectuate in cadrul retelei de retail au drept scop monitorizarea
perceptiei, loialitdtii, satisfactiei clientilor si a reclamatiilor efectuate de clienti cu privire
la calitatea produselor furnizate. Pe baza acestor sondaje, Grupul implementeaza
constant proiecte si actiuni pentru imbunatdtirea logisticii livrarilor si incearcd sa-si
Tmbunétateascd si sa-si extinda portofoliul de produse.

1n 2020, Grupul KMG International, prin intermediul Rompetrol Downstream, divizia
sa de retail, a lansat un nou serviciu dedicat persoanelor fizice, prin care acestea au

posibilitatea de a retrage numerar cu comision 0% din orice statie proprie Rompetrol.
Serviciul "CashBack” (eliberare de numerar la comerciant) este disponibil la orice ora.

Compania a initiat n luna martie un proiect pilot in statiile proprii din Bucuresti, llfov si
Giurgiu, iar in baza numarului de tranzactii si feedback-ului primit din partea clientilor
a decis extinderea rapidd a serviciului la nivelul intregii sale retele de benzinarii
proprii. Indiferent daca clientii fac o alimentare cu combustibil sau achizitioneaza
produse din magazin, noua facilitate le permite sa economiseasca timp si carburant
pand la un bancomat.

Clientii pot folosi in prezent acest serviciu in toate cele 156 de benzindrii proprii
Rompetrol din Romania, compania fiind primul jucator din domeniul oil&gas si
una dintre primele companii nebancare din Romania care lanseazd la nivel national
serviciul de retragere numerar. Serviciul nu este disponibil si in statiile Partener
Rompetrol sau Rompetrol Express.

Conformitate

Operatiunile noastre includ diverse proiecte menite sd supravegheze
conformitatea tuturor departamentelor si diviziilor din cadrul Grupului -
programul CAPEX, de exemplu, in ceea ce priveste respectarea standardelor de
sandtate, sigurantd si mediu Tn depozitele si statiile de alimentare Rompetrol
Rafinare (RRC), Rompetrol Downstream (RPD) si Rompetrol Gas (RPG).

Pe parcursul anului 2020, nu a fost identificata nerespectarea reglementdrilor
sia codurilor voluntare privind impactul produselor sau al informatiilor si
etichetarii produselor si serviciilor asupra sanatatii si sigurantei, continuand astfel
trendul stabil din anii precedenti. Mai mult, in 2020 nu au fost raportate efecte
semnificative ale transportului de produse si alte bunuri.

Proceduri in care sunt implicate Rompetrol Rafinare
SA, Rominserv SRL, si angajati ai celor doua
companii, urmare a incidentul tehnic produs la
Rafinaria Petromidia in data de 22.08.2016

La 22.08.2016 a avut loc un incident tehnic in instalatia de Distilare Atmosferica
siin Vid. n urma evenimentului, doi salariati Rominserv SRL, companie membri
a grupului KMG International, au suferit arsuri si doud persoane au decedat.
Urmare a finalizdrii urmdririi penale, Rompetrol Rafinare S.A., Rominserv SRLsi 3
angajati ai celor 2 companii au fost trimisi in judecata pentru: neluarea masurilor
de securitate si sandtate fn muncd, vatdmare corporald din culpd, ucidere din
culpd, poluare accidentald. Totodatd, in cadrul dosarului, cele doud companii,
Rompetrol Rafinare S.A. si Rominserv au si calitate de parte civila.

Pe 16.08.2017, atat Rompetrol Rafinare S.A., cat si Rominserv SRLau primit
amenzi stabilite de Inspectoratul Teritorial de Muncd Constanta (in suma cumulata
de 31.000 RON), care au fost contestate de ambele entitdti. Cu toate acestea,
avand n vedere cazul penal in curs, instanta a suspendat procedura ulterioard
pand la solutionarea acesteia.

Ca urmare a finalizdrii activitatilor procurorului, dosarul a fost trimis in instantd
de doud ori, instanta constatand de fiecare datd nulitatea relativa a rechizitoriului
Parchetului de pe langd Curtea de Apel Constanta, precum si neregularitatea care
conduce la imposibilitatea stabilirii obiectului si limitelor hotdrarii de rechizitoriu.
In mai 2020, procurorul a reluat, pentru a treia oard, activitatea in dosarul penal.

Pe de altd parte, a fost admisd cererea formulatd de Rominserv pentru exceptia
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de neconstitutionalitate a anumitor dispozitii care va fi solutionata in continuare de Curtea
Constitutionald. Dispozitiile respective privesc posibilitatea de a rectifica documentul care a
initiat procedura judecatoreascd in timpul procedurii de camerd preliminara. Avand in vedere
acuzatiile, fiecare companie se confrunta cu o expunere maximd de aproximativ 3,6 milioane
RON. La 24 iunie 2020, compania a primit rechizitoriul procurorului de la Tribunalul Constanta.
Avand in vedere faptul cd instanta a fost sesizatd cu un nou rechizitoriu, urmeaza sa se
desfasoare procedura de camera preliminard pentru a treia oard.

Litigiul referitor la Inspectia Fiscala pentru
Rompetrol Rafinare S.A. incheiata in anul 2012

Tn luna martie 2012, Agentia National3 de Administrare Fiscal a emis citre Rompetrol
Rafinare SA un Raport general de inspectie fiscald acoperind perioada 2007 - 2010, impreund
cu o Decizie de nemodificare a bazei de impunere pentru anumite impozite printre care si
impozitul pe profit, precum si o Decizie de impunere pentru plata sumei de 48 milioane

RON (echivalentul a 15 milioane USD la curs istoric), din care jumatate reprezinta debite
fiscale principale suplimentare, iar cealaltd jumatate reprezintd dobanda si penalitdti pentru
Tntarzierea la platd. Dupa mai multe analize si decizii, reverificarea pentru suma de aproximativ
4,6 milioane RON (echivalentul a 2,8 milioane USD) initiatd in februarie 2018 a fost finalizata
la 22 martie 2018 de o altd echipa de inspectie fiscala care a mentinut decizia initiald a Agentiei
Nationale de Administrare Fiscald pentru suma principala de TVA de 4,48 milioane RON,
evaluand un total de 8,6 milioane RON ca dobanzi aferente si penalitdti pana in aprilie 2018.
Compania a contestat decizia fiscald in valoare de 13,1 milioane RON la data de 18 mai 2018.
Contestatia a fost admisd, iar suma platita a fost rambursata.

Tn urma analizei Raportului de inspectie fiscal& emis in luna iulie 2020, Rompetrol Rafinare

a solicitat echipei de inspectie fiscala indreptarea unei erori materiale identificate in acesta,
aspect care, conform asteptarilor companiei, in urma corectiei ar conduce la un rezultat al
inspectiei fiscale imbunatatit considerabil in favoarea companiei. Prin corectarea facuta de
ANAF, ca urmare a aprobarii Cererii de corectare a erorilor, la 24 august 2020, ANAF - DGAMC a
decontat suma finald de 568.238.707 RON.

I lipsa impactului financiar al evalurii bazei de impozitare suplimentare facuta de ANAF
asupra RRC, compania a decis s intrerupa disputele fiscale cu ANAF pe aceste chestiuni legate
de preturile de transfer aparute in perioada 2007-2010. NU a existat niciun impact asupra
pozitiei fiscale RRC de la baza impozabild suplimentard evaluata pentru perioada 2007-2010
(0,568 miliarde lei):

e reprezintd mai putin de jumatate din pierderile fiscale raportate de RRC pentru perioada
2007-2010(1.266 miliarde lei), prin urmare NICI un impozit pe venit suplimentar nu ar
putea fi evaluat

Tncepand cu 1 ianuarie 2020, RRC reporteaza o pierdere fiscal3 (de 1,756 miliarde lei) care nu

include pierderi fiscale din 2007-2010 (cuprinde doar pierderile din perioada 2013-2016 si
cele din 2018-2019).
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Litigiul referitor la Inspectia Fiscala pentru
Rompetrol Rafinare S.A. in anul 2017

Actiunea se referd la o decizie a Agentiei Nationale de Administrare Fiscald emisa

n 2017 si care acoperd perioada 2011-2015, pentru plata a 26,1 milioane

RON reprezentand TVA din care 13,1 milioane RON aferente TVA Rompetrol
Rafinare SA, restul apartinand societatilor din grupul de TVA), 6,5 milioane RON
reprezentdnd impozit pe veniturile nerezidentilor si diminuarea pierderilor
fiscale aferente Rompetrol Rafinare SA cu 144, 4 milioane RON. Sanctiunile
aferente evaluate au fost de 16,3 milioane lei pentru toate companiile din
grupul de TVA. Taxele suplimentare si penalitdtile aferente au fost partial pldtite
si partial compensate cu taxe si impozite de restituit, si restul platite in numerar.

Raportul de inspectie fiscald si decizia de impunere aferentd au fost contestate
pe 26 februarie 2018, dar autoritdtile fiscale au respins o parte din sumele
incluse Tn contestatie. Drept urmare, Compania a depus o cerere de a contesta
sumele respinse de ANAF - DGSC in Decizia privind recursul administrativ al
Companiei.

Solicitarea Rompetrol Rafinare S.A. a fost inregistrata pe 25 iulie 2019, la Curtea
de Apel Constanta. La 11 decembrie 2019, Curtea a aprobat solicitarea RRC de
a efectua o expertizd financiar - contabild in dosar si a stabilit urmatorul termen
pentru 15 ianuarie 2020, cdnd Curtea urma sa desemneze trei experti pentru
efectuarea expertizei si sd stabileascd termenul pana la care va trebui completat
Raportul de expertiza.

Dosarul a fost suspendat, in baza art. 42 pct. 6 din Decretul presedintelui
Romaniei nr. 195/16.03.2020 privind stabilirea stdrii de urgenta pe teritoriul
Roméniei si a Hotdrarii Consiliului de administratie nr. 4/ 18.03.2020 al Curtii
de Apel Constanta, fard efectuarea vreunui act de procedurd. Curtea de Apel a
stabilit ultima sedintd din 21 aprilie 2021 si intentioneaza sa emita o rezolutie
pe 28 aprilie 2021.

Litigiul cu privire la certificatele de emisii de CO;

La data de 28 februarie 2011, Rompetrol Rafinare SA a castigat dosarul impotriva

Guvernului Romaniei si a Ministerului Mediului, care le solicita autoritdtilor
romane sa aloce societdtii Rompetrol Rafinare un numar suplimentar de
2.577.938 de certificate de emisie CO2 pentru intreaga perioadd 2008 - 2012

(decizia 69/CA/2011). Aceasta prima hotdrare emisa de Curtea de Apel Constanta

a fost contestatd de Ministerul Mediului si de Guvernul Romaniei, insa apelurile
au fost respinse de Inalta Curte de Casatie si Justitie, hotararea curtii de primd
instantd ramanand definitiva.

Conform legislatiei romanesti si europene curente, certificatele obtinute
pentru perioada 2008 - 2012 pot fi detinute si utilizate si pentru urmatoarea
perioadd, 2013 - 2020. Avand Tn vedere faptul ca Ministerul Mediului si
Guvernul Romaniei nu au respectat hotdrarea instantei referitoare la termenul
limitd, Rompetrol Rafinare SA a Tnaintat o actiune judecatoreascd impotriva
acestora, avand ca obiect daune in valoare de 36 milioane de euro.

Instanta a admis cererea Rompetrol Rafinare SAssi a tras la raspundere atat
Guvernul Romaniei cat si Ministerul Mediului pentru daune in valoare de
31.806.598,74 EUR, echivalentul in RON la data platii, pentru incapacitatea
aplicdrii deciziei finale emise de catre Curtea Supremad in octombrie 2012.

Curtea Supremd a stabilit ca prim termen de solutionare data de 11
noiembrie 2021, dar compania a depus o cerere de preschimbare a
termenului, considerdnd ca au trecut deja 7 ani de cand a fost data o hotdrare
judecdtoreasca favorabila societatii de catre Curtea Suprema. Aceasta a admis
cererea companiei de preschimbare a termenului si a fixat urmatorul termen
pentru data de 4 iunie 2020. La 17 iunie 2020, Curtea Supremd a emis
decizia finala conform céreia contestatiile depuse de Rompetrol Rafinare SA si
Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor si Guvernul Romaniei - Secretariatul
General al Guvernului Tmpotriva deciziei emise de Curtea de Apel Constanta
n 2019 au fost respinse. Decizia favorabild a primei instante a fost executatd
pentru a obtine suma acordatd. La 17 decembrie 2020, RRC a primit suma de
30.000.000 RON de la Ministerul Mediului ca platd partiala.

Litigiul dintre Rompetrol Downstream SRL si
RATB (Regia Autonoma de Transport Bucuresti)

1n 2011, ca urmare a unei licitatii publice organizate de RATB, cea mai mare
societate de transport public din Romania, ce deserveste zona metropolitana
Bucuresti, Rompetrol Downstream a castigat un Contract cadru cu o duratd

de 4 ani (impartit in 4 contracte anuale pentru anii 2011 - 2015) in vederea
livrdrii de combustibil necesar pentru flota RATB, prin intermediul unui sistem
integrat.

Chiar daca Rompetrol Downstream a respectat la timp si complet obligatiile
de furnizare cétre RATB a cantitdtilor de combustibil solicitate Tn acesti 4 ani,
totusi sistemul IT aferent a fost implementat gradual panad la 16 septembrie
2015. Acest fapt a atras 4 procese juridice (cate unul pentru fiecare acord)
initiate de RATB.

Toate cele patru dosare au fost castigate de companie, instantele judecétoresti
respingand definitiv si irevocabil toate acuzatiile RATB.
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SITUATIE FINANCIARA CONSOLIDATA

Indicator (USD) 2020 2019
Total active imobilizate 1.375.131.743 1.389.144.645
Total active circulante 971.328.986 1.088.301.424
Total active 2.346.460.729 2.477.446.069
Capital propriu al actionarilor 952.106.544 1.115.445.287
Interese minoritare (362.768.299) (260.908.156)
Total capital propriu 589.338.245 854.537.131
Total datorii pe termen lung 471.662.990 425.712.794

Total datorii curente

1.285.459.494

1.197.196.144

Total datorii

1.757.122.484

1.622.908.938

CONTUL DE PROFIT SI PIERDERI

Informatiile financiare
abreviate sunt extrase din
Situatia Financiara Consolidata
de la 31 decembrie 2020 si ar
trebui analizate Tmpreund cu
aceste rezultate auditate.

Informatiile financiare
consolidate au primit un

audit necalificat. Puteti citi
informatiile finaciare complete
n Raportul Anual al Grupului.

Indicator (USD) 2020 2019
Venituri 4.895.047.811 9.289.739.299
Cheltuieli de desfacere (4.695.317.950) (8.927.808.493)
Profit brut 199.729.861 361.930.806
Profit (pierdere) operational (121.327.832) 65.811.392
Profit (pierdere) inainte de impozitare (163.061.227) 20.555.080
Impozit pe profit (48.286.794) (17.416.874)
Profit (pierdere) in exercitiul fiscal (211.348.021) 3.138.206
REZULTATE FINANCIARE RAFINARE PETROCHIMIE DISTRIBUTIE
Indicator (USD) 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Cifra de afaceri bruta 2.7132.749.319 (4.417.308.906) 149.171.871 173.446.415 2.455.679.338 3.078.017.249
EBITDA (33.378.262) 108.211.674 (26.274.984) (29.149.694) 60.565.576 51.571.501
Net result (186.634.742) (16.882.860) (32.758.531) (48.355.331) 19.5692.252 18.662.421
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Structura actionariatului

mavow ot dusrenssmesoss | NANCIAR

Fondul Suveran de Investitii
“Samruk-Kazyna" JSC (90%)

Compania Nationala
KazMunayGas JSC
(unicactionar)

Banca Nationala a
Republicii Kazahstan (10%)

*Actionari minoritari in companiile respective:

1. Statul roman 44,6959%; Rompetrol Financial Group SRL 6,4705%;
Rompetrol Well Services SA0,498%
Actionari minoritari individuali 26,989%

KMG International NV 0,005309775%;
Qilfield Exploration Business Solutions SA 0,000001327%

4. KMG International NV 26,7689%; Rompetrol Well Services SA 6,9803%;
Rompetrol Downstream SRL0,0597%

5. Rompetrol Financial Group SRL0,0003377%

6. Rompetrol Logistics SRL0,0001492%

7. Gabriel Badea 49%

8. MEEMA56,57503%

9. KMG Rompetrol 0,01%

10. Kelena LTD 40%

11. RIRASHPK 40%

12. Rajca SHPK 40%

13. Rompetrol Financial Group SRL0,00000006%

14. Rominserv SRL42,045129%; actionari minoritari individuali 1,176935%
15. Rompetrol Financial Group SRL0,0014%

16. Hace Downstream BV 24,5%; ASB Grup Enerji Sanayi ve Ticaret AS 24,5%
17. Total Marketing France 50%

18. UzinaTermoelectrica Midia SA 21,0697%; Rominserv SRL0,038%

19. Rompetrol Well Services SA 1%

20. Nicolas Besson 15%; Philippe Gschwind 15%

21. KMG International NV 0,038; Rompetrol Downstream SRL0,001%

22. CEFC, prin Anan Assets Management & Equity Investment Co. LTD. (Hong Kong) 51%

23. Raisinor France 50%

24. Societatea de Administrare a Participatiilor in Energie SA 20%
25. Rompetrol Petrochemicals SRL29,09%

26. KazMunayGas Trading AG 0,55%

FINANCIAR Koo b Sisrensaim soze

® KazMunayGas Trading AG 100%

@ Rompetrol Rafinare SA 48.11% *1

@® Ukraine branch (Odessa representative office) 100%

t:. Byron Shipping LTD 100%
@ Iran branch

@ Byron Shipping SRL 100%

@® Rominserv SRL 99.9996623% *5

L. Filiala Kazahstan
@ Filiala Bulgaria

@ KazMunayGas Engineering LLP 100%

L. Reprezentanta Pavlodar LLP 100%
@ Reprezentanta Atyrau LLP 100%

® KMG Rompetrol SRL 99.9986% *15

® Fondul de Investitii in Energie Kazah-Roman SA 80% *24

® Filiala Kazahstan

® KMG Rompetrol Development SRL 99,961% *21

=@ Rompetrol France 49% *22
—o Rompetrol Well Services SA 73.011% *2

—® KMG Rompetrol Services Center SRL 99.99% *9
—@ Palplast SA 56.77% *14

—o Rompetrol Financial Group SRL 100%

=@ Rompetrol Bulgaria EAD 100%

=@ Rompetrol Moldova SA 100%

=@ Rompetrol Georgia LTD 100%

=@ TRG Petrol Ticaret A§ 51% *16

@ Rompetrol Albania SHA 60% *10
@ Rompetrol Albania Wholesale SHA 60% *11
=@ Rompetrol Albania Downstream SHA 60% *12

@ Oilfield Exploration Business Solutions SA (fosta Rompetrol SA) 99.99999994% *13

@ Rompetrol Energy SA 78,8923% *18

—® Rompetrol Drilling 99% *19

—@ Rompetrol Quality Control SRL 70,91% *25
—@® Rompetrol Downstream SRL 99,994688898% *3
—@® Rompetrol Petrochemicals SRL 100%

—@ Romoil SA 99,9998508% *6

L. Uzina Termoelectrica Midia SA (TPP) 43,42497% *8
® Midia Marine Terminal SRL 99,45% *26

—@ Rompetrol Logistics SRL 66,1911% *4

@ Dyneff SAS 100%

@ Filiala Irak

to Asociatie in participatiune in Oman 40%
@ Filiala Libia

@ Dyneff Retail SAS 100%

—@ Boissonnade Combustibles SAS 100%
—@ DPPLN SAS 100%

—@ Combustibles de Cerdagne “Paul Orriols” SAS 100%
—@ ETS Rossignol SAS 100%

—@ Plantier SAS 100%

—@ Orceyre SAS 100%

—@ NATGAS France SAS 100%

—@ ANEO SAS 70% *20

—@ EPPLN SAS 50% *17

—@ BAE SAS 50%

—@ SPR SA 16,65%

—@ DP FOS SA 9,67%

—@ Dyneff Gas Station Network SL 100%

L. Global Security System SA 61% *7
® Rompetrol Gas SRL 100%

61 entitati:

e 11 sucursale, filiale,
reprezentante si asocieri
in participatiune, dupd caz

e 50 persoane juridice
(societdti pe actiuni si cu
raspundere limitatd)

in curs de lichidare
sau transfer

Delistata

—@ Dyneff Espagna SL 100%

@ Dyneff Trading SL 100%
Filiala, asociatie in
participatiune sau
reprezentanta
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Opinie indipendenta (&)

Sumar executiv

Raportul de sustenabilitate KMG International se prezintd intr-o
manierd profesionistd, curata si atrdgatoare din punct de vedere
vizual, asa cum compania ne-a obisnuit in ultimii sapte ani, pentru
cei interesati fiind o pldcere sa il parcurga.

Raportul include informatii detaliate, clar
organizate si usor de citit. Are reprezentari
vizuale bine structurate si expresive care
subliniaza aspectele-cheie prezentate, si
astfel raportul atinge obiectivele unui raport
nefinanciar profesionist.

Can cazul fiecdrui raport, exista unele aspecte care ar putea fi
Tmbunétatite, cu citeva sectiuni n care unele informatii suplimentare
ar putea fi utile stakeholderilor pentru a facilita o intelegere mai
aprofundatd (in principal pentru cei din afara industriei). De exemplu,
ocazional, este nevoie de mai multe detalii asupra cifrelor prezentate,
pentru o mai bund intelegere a datelor, in special din partea celora
care nu sunt familiari cu industria.

Tn mod similar, uneori, jargonul caracteristic industriei poate

atrage nevoia de documentare suplimentard din partea anumitor
stakeholderi, n special a celor care nu au o instruire prealabila i
domeniu. Dar, desi o poveste mai putin incarcatd de termeni specifici
ar fi mai accesibild unui public mai larg, intelegem totusi cd trebuie
realizat un echilibru intre cantitatea de informatii furnizate si utilitatea
documentului si apreciem eforturile KMG International in acest sens.

Ca evaluare generald a Raportului pentru anul 2020, putem afirma cé:

e Aratd progrese semnificative si constante in abordarea si prezentarea
aspectelor nefinanciare ale activitatii KMG International.

e Acoperd marea majoritate a aspectelor materiale si a indicatorilor
solicitati de standard intr-o manierd clar structurats, capitolele
furnizand informatii valoroase cu privire la abordarea companiei fata
de fiecare aspect relevant si progresele realizate in ceea ce priveste
aspectele materiale relevante.

e Urmeazd directiile de raportare impuse de Standardele Initiativei de
Raportare Globald (GRI) mentinand, precum si indicatorii specifici
din Suplimentul pentru sectorul petrolier, furnizand atét informatii
nefinanciare generale, cat si extinse.

e Principiile de raportare privind continutul si calitatea sunt bine
reflectate n raport.

Tn opinia noastra profesionals, Raportul de sustenabilitate KMGI 2020 arats
progresul evident inregistrat de KMGI de-a lungul timpului in procesul de
raportare, generand un document echilibrat, clar construit, care detaliaza
aspectele materiale relevante. Desi unele aspecte ar putea fi imbunatdtite,
progresele inregistrate in calitatea raportului atestd angajamentul KMGI fata
de raportarea sustenabilitatii ca un proces onest si riguros.

Prin urmare, recomandam KMGI sd ia Tn considerare imbunatatirile
sugerate, deoarece acestea ar creste nivelul deja ridicat de claritate,
lizibilitate si intelegere, extinzand astfel gama de stakeholderi care pot
interactiona in mod semnificativ cu raportul de sustenabilitate al Grupului.

Opinie independentd pregatita
de ARC Romania (Asociatia
pentru Relatii Comunitare)

Bd. 1 Decembrie 1918, nr. 4, ap. 7
Cluj-Napoca 400699, Romania
Tel.: +(40) 264 406388

Fax: + (40) 264 406389
arcromania.ro

Hope for everyone, strength from all
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STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT
STRATEGIE
Declaratie din partea conducerii. Declaratie din partea celui mai senior factor decizional al
102-14 Informatii generale (Core)  organizatiei (CEO, Presedinte sau pozitie echivalentd) referitoare la relevanta sustenabilitdtii Mesaj de la CEO 3 INTEGRAL
in cadrul organizatiei si strategia acesteia pentru dezvoltare durabila.
102-15 Informatii generale Descrierea principalelor elemente de impact asupra business-ului, riscuri i oportunitati. Mesaj de la CEO 3 PARTIAL
PROFIL ORGANIZATIONAL
102-1  Informatii generale (Core) ~ Numele organizatjei Introducere 16 INTEGRAL
102-2  Informatii generale (Core)  Activitdti, branduri, produse si servicii Introducere 14-15 INTEGRAL
102-3  Informatii generale (Core) ~ Sediul central al companiei Introducere 16 INTEGRAL
102-4  Informatii generale (Core)  Zonele de operatiuni Introducere 12-13 INTEGRAL
102-5 Informatii generale (Core)  Tipul de actionariat si statutul juridic Introducere 16-17 INTEGRAL
102-6  Informatii generale (Core)  Pietele deservite Introducere 12,13,16,17  INTEGRAL
102-7  Informatii generale (Core)  Dimensiunea organizatjei glitartoéducere ]6823; INTEGRAL
102-8  Informatii generale (Core)  Informatii privind angajatji si alti lucratori Oameni 27-31 INTEGRAL
) Lantul de aprovizionare. O descriere a Igntului de §provizion§re al organizatjei, inclusiva Introducere 1213
102-9  Informatii generale (Core)  principalelor sale elemente care se refera la activitétile organizatiei, brandurile, produsele si Piata 67-72 INTEGRAL
serviciile acesteia.
102-10  Informatii generale (Core) Mvodiﬂcéri in perioada de raportare cu privire la marimea, structura, proprietatea sau lantul Introducere 16 INTEGRAL
sau de aprovizionare.
102-11 Informatii generale (Core)  Raportati daca si cum se abordeaza principiul precautiei de catre organizatie. - NU
102-12  Informatii generale (Core) ;?;giaaji?;ecz)geggfé a%ifﬁit;atg.rincipiilor, cartelor sau altor initiative pe care compania le sustine Abordare 579 INTEGRAL
Apartenenta la asociatii profesionale. Lista asociatjilor din industrie si a organizatjilor
102-13 Informatii generale (Core) nmagiggzrallje sau internationale de advocacy in cadrul cdrora organizatia are calitatea de Introducere 22-23 INTEGRAL
RAPORTARE
102-45 Informatii generale (Core)  Entitatile incluse in situatiile financiare consolidate Introducere 16 PARTIAL
102-46 Informatii generale (Core)  Definirea continutului raportului si a limitelor aspectelor materiale Abordare 4-7 INTEGRAL
102-47 Informatii generale (Core)  Lista aspectelor materiale Abordare 5-6 INTEGRAL
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STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT
103-1  Abordare de management Explicarea aspectului material si a limitei acestuia Abordare 57 PARTIAL

) - Revizuirea informatiilor. Efectul oricérei revizuiri a informatiilor furnizate in rapoartele anterioare, precum _
102-48  Informatii generale (Core) si motivele pentru astfel de revizuiri. NU

) . Modificari in raportare. Modificari semnificative fata de perioadele anterioare de raportare in lista de
102-49 Informatii generale (Core) aspecte materiale i imitele acestora. Abordare 4 INTEGRAL
102-50 Informatii generale (Core) Perioada de raportare Abordare 4 INTEGRAL
102-51 Informatii generale (Core) Data celui mai recent raport (daca existd) Abordare 4 INTEGRAL
102-52 Informatii generale (Core) Ciclul de raportare Abordare 4 INTEGRAL
102-53 Informatii generale (Core) Punctul de contact pentru intrebari legate de continutul raportului Anexe 96 INTEGRAL
102-54 Informatii generale (Core) Cerinte de raportare in conformitate cu standardele GRI Abordare 4-5 INTEGRAL
102-55 Informatii generale (Core) Index continut GRI Anexe 88-95 INTEGRAL
102-56 Informatii generale (Core) Audit extern Anexe 86, 87 PARTIAL
IMPLICAREA FACTORILOR INTERESATI
102-40 Informatii generale (Core) Lista grupurilor de factori co-interesati Abordare 7 INTEGRAL
102-41 Informatii generale (Core) Procentul de angajati acoperiti de contracte colective de munca Oameni 33 INTEGRAL
102-42 Informatii generale (Core) Identificarea si selectarea factorilor co-interesatj Abordare 7 PARTIAL
102-43 Informatii generale (Core) Abordarea organizatiei fatd de implicarea factorilor co-interesati Abordare 7 PARTIAL
102-44 Informatii generale (Core) Subiectele cheie si preocuparile care au fost ridicate in urma implicarii stakeholderilor Abordare 7 PARTIAL
GUVERNANTA

Structura de guvernanta
102-18 Informatii generale (Core) a. Structura de guvernantd a organizatiei, inclusiv comisii sub cel mai inalt nivel ierarhic de guvernantd;  Introducere 16-18 INTEGRAL
b. Comisii responsabile pentru decizii economice, de mediu sau sociale.

) . Delegarea autoritatii. Procesul de delegare a autoritatii in chestiuni economice, de mediu si sociale de la i
102-19  Informatii generale Consiliul de Administratie spre directori executivi superiori sau alti angajati. Introducere 16-18 INTEGRAL
102-20 Informatii generale Responsabilitatea la nivel de conducere pentru subiecte economice, de mediu si sociale Introducere 16-18 PARTIAL
102-21 Informatii generale Consultarea stakeholderilor cu privire la subiecte economice, de mediu si sociale. - NU
102-22 Informatii generale Componenta celui mai inalt organism de conducere si a comisiilor sale I(;:m;i:icere ;S INTEGRAL
102-23 Informatii generale Presedintele celui mai inalt organism de conducere Introducere 17 INTEGRAL
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STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT
102-24 Informatii generale Conflicte de interese Introducere 17 PARTIAL
} . Rolul membrilor Consiliului de Administratie si a directorilor executivi in elaborarea, aprobarea i i
102-25  Informatii generale actualizarea scopului, valorilor, misiunii si strategiilor organizatiei. Introducere 17,20-23 PARTIAL
) . Expertiza colectiva a celui mai inalt organism de conducere. Masurile intreprinse pentru a dezvolta si i
102-26  Informatii generale imbunatatj expertiza Consiliului de Administratie pe teme economice, de mediu sau sociale. Introducere 16-18 PARTIAL
102-27 Informatii generale Evaluarea performantei celui mai inalt organism de conducere - NU
102-28 Informatii generale Identificarea si gestionarea impacturilor economice, de mediu si sociale - NU
102-29 Informatii generale Eficacitatea procesului de gestionare a riscurilor pe teme economice, de mediu si sociale. Abordare 4-7 PARTIAL
102-30 Informatii generale Revizuirea temelor economice, de mediu si sociale - NU
102-31 Informatii generale Rolul celui mai inalt organism de conducere in raportarea de sustenabilitate Abordare 4-7 PARTIAL
102-32 Informatii generale Procesul de comunicare a ingrijorarilor critice celui mai inalt organism de conducere - NU
102-33 Informatii generale Natura si numarul total de ingrijorari critice - NU
102-34 Informatii generale Politicile de remunerare Introducere 18,21, 52 PARTIAL
102-35 Informatii generale Procesul de determinare a remuneratjei Oameni 32 PARTIAL
102-36 Informatii generale Implicarea stakeholderilor in procesul de stabilire a remuneratjei. gg::::icere (252 25 INTEGRAL
102-37 Informatii generale Raportul anual total al compensatiilor financiare - NU
102-38 Informatii generale Cresterea procentuala a raportului anual total al compensatiilor financiare - NU
102-39 Informatii generale Percentage increase in annual total compensation ratio - NU
ETICA SI INTEGRITATE
102-16  Informatii generale (Core) CDgr?g[Jﬁg valorile, principiile, standardele si normele de operare ale companiei precum si codul de Introducere 18-20 INTEGRAL
102-17 Informatii generale Mecanisme de consiliere si raportare a ingrijordrilor cu privire la aspecte legate de etica Introducere 21 INTEGRAL
201-1 Informatii specifice - Valoarea economica directa generata si distribuita Financiar 80 PARTIAL
Performante economice ' Oameni 33
Informatii specifice - - . . L e o L . )
201-2 Performante economice Implicatji financiare si alte riscuri si oportunitati datorate schimbdrilor climatice Mediu 52-54 PARTIAL
201-3 Informafii specifice - Obligatji privind planurile de salarizare definite si alte planuri de pensionare Oameni 32 PARTIAL

Performante economice
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STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT
201-4 lF?efg‘ronr]r?wginst,gee((::igﬁce)r—nice Sprijin financiar primita de la guvern - NU SE APLICA
202-1 ::Elrfeozrgrw]?giipsép;i%i{gce ’ Raportul dintre salariul de incadrare pe sexe comparativ cu salariul minim la nivel local Oameni 28,29 PARTIAL
202-2 grzozrgigiipsepsi(;iggce ’ Procentul de personal de conducere angajat din cadrul comunitatii locale Oameni 28,30 INTEGRAL
203-1 :nme;Ttaé!osr?grfwir(i:Cieru_jirect Investitiile si serviciile de infrastructura sustinute m:z?ljl c_le 'a CEO 4312, 43,52-54 INTEGRAL
Comunitate 58-61
203-2 :nmfggr:taéicigr?gr%iricciigjirect Impacturi economice indirecte semnificative &Z’Hﬁni ig 54 INTEGRAL
Comunitate 68

204-1 :Dnrggzﬁt'riii ggefjl(:ci;iicz?ti_i Proportia cheltuielilor pentru furnizorii locali - NU
INDICATORI DE MEDIU

301-1 L;l];?;??iat'“ specifice - Materialele folosite in functie de greutate sau de volum I\Plli:t:;u ég 32—72 INTEGRAL
301-2 l,\?;?g??iat'“ specifice - Procentul materialelor reciclate utilizate Mediu 51 PARTIAL
302-1 lEangrrgRstii specifice - Consumul de energie in cadrul organizatjei Mediu 46-59 INTEGRAL
302-2 lEangrrg?stii specifice - Consumul de energie in afara organizatiei Mediu 46-59 INTEGRAL
302-3 IEangrrgiw:t,ii specifice - Intensitatea energetica Mediu 46-59 INTEGRAL
302-4 lEangrrS?eat'“ specifice - Reducerea consumului de energie Mediu 46-59 INTEGRAL
302-5 IEn:srrS?:t,ii speifice - Reducerea necesarului de energie pentru produse si servicii Mediu 46-59 INTEGRAL
303-1 X]Sgrggﬂhzg;ciﬂce ’ Interactiunile cu apa ca resursa partajaté Mediu 50 PARTIAL
303-2 Xlggr;wg]t&iiuzﬁaciﬂce ’ Gestionarea impacturilor legate de deversarea apei Mediu 50 PARTIAL
303-3 |nformatii specifice - Resursele de ap Mediu 50 PARTIAL

Ape si efluenti




KMGINTERNATIONAL
2020 SUSTAINABILITY REPORT

ANEXE

STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT
303-4 I/{B‘grggﬂhzﬁ%ciﬂce ’ Deverséri de apa Mediu 50 INTEGRAL
303-5 g}g%rivearzgtzgsdﬂce ) Consumul de apa Mediu 50 INTEGRAL
304-1 g}gtériryearzgtzgsciﬂce - ﬁic}i%rei]t%pgrt?igg?vaelresidtggi?#rif?rzhgrii?lfr’ gfstté?;z;t.e in sau invecinate cu zone protejate si zone cu valoare Mediu 54 PARTIAL
2 g e Fovele o velote rcats  boders A1 aars o protgete PO i 54 INTEGRAL
304-3 g}gtéri?eartsi;tnggcifice ) Habitate protejate sau restaurate Mediu 54 PARTIAL
304-4 Informatii specifice - NuméruJ total de specii amenintate .de.pie lista rosie UICN si de pe lista nationala a speciilor protejate cu NU
Biodiversitate habitat in zonele afectate de operatiuni, in functie de nivelul riscului de extinctie.
305-1  rormati specifice - Emisii GES directe (Scop 1) Mediu 51 PARTIAL
305-2 IEnr;(i)griTiwatii specifice - Emisii GES indirecte (Scop 2) - NU
305-3 Lnr;?g??at'“ specifice - Alte emisii GES indirecte (Scop 3) - NU
305-4 Lnr;?;?at'“ specifice - Intensitatea emisiilor de gaze cu efect de sera (GES) - NU
305-5 Lnr;?;?at'“ specifice - Reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera Mediu 51 INTEGRAL
305-6 IEnr;?gﬂwatii specifice - Emisiile de substante care diminueaza stratul de ozon (ODS) - NU
305-7 IEnr;?g?iwatii specifice - Oxizi de azot, dioxid de sulf si alte emisii semnificative Mediu 51 INTEGRAL
306-2 L{]Jgrggﬂhzg;ciﬂce ’ Greutatea totald de deseuri in functie de tipul acestora si de metoda de eliminare Mediu 51 INTEGRAL
306-3 :)nefgém?g: nggirggfi ’ Numarul total si volumul de deversari semnificative Mediu 51 INTEGRAL
306-4 l[;]efgém?tsl: nggirzgfi _ Transportul deseurilor periculoase Mediu 51 INTEGRAL
301-3 l,\;;;?gwiat'“ specifice - Procentul de produse vandute si materialele lor de ambalare, care sunt recuperate pe categorii. - NU SE APLICA
307-1 I,\;]];(t)g:iwiat,ii specifice - Nerespectarea legilor si reglementarilor privind mediul I\Plligt:ai_‘u ?% ?g INTEGRAL
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STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT
Informatii specifice -
308-1  Evaluarea furnizorilor pe Procentul de noi furnizori care au fost evaluatj folosind criterii de mediu - NU
aspecte de mediu
Informatii specifice -
308-2  Evaluarea furnizorilor pe Impact de mediu semnificativ in lantul de furnizori si actiunile luate - NU
aspecte de mediu
) Numarul de plangeri privind impactul de mediu inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale  Introducere 21
103-2  Abordare de management de gestionare a plangerilor Mediu 57 INTEGRAL
Informatii specifice - < . o . TN . N . .
401-1 Ocuparea fortei de munca Numarul de noi angajari si fluctuatia angajatilor in functie de varsta, gen si regiune Oameni 29 INTEGRAL
} Informatii specifice - Beneficii oferite angajatilor cu norma intreaga, care nu sunt acordate si angajatilor cu norma redusa, in .
401-2 Ocuparea fortei de munca functie de zonele de operatiuni semnificative Oameni 21 INTEGRAL
) Informatii specifice - Intoarcerea la serviciu si pastrarea locului de munca dupé concediul de maternitate/paternitate, in functie . i
401-3 Ocuparea fortei de munca de gen Oameni 30-31 INTEGRAL
Informatii specifice - : R . L . L y .
402-1 Relatii de munca/ (Pzglrg():?i(\j/ad?lr?wmiéde preaviz pentru schimbari operationale, chiar si pentru cele prevazute in contractul Oameni 3 INTEGRAL
cu membrii conducerii
Informatii specifice - Sanitate Procentul fortei de munca totala reprezentatd in intalniri formale de management - sénatatea muncii
403-1 Sis uréntépla locul de munca si comisii de siguranta care ajuta la monitorizarea si consultanta cu privire la medicina muncii si a Oameni 34 INTEGRAL
1819 ' programelor de siguranta
) Informatii specifice - Sdnatate  Rata de ranire, boli la locul de munca, zile pierdute si absenteism, precum si numarul de calamitat; .
403-2 si sigurantd la locul de munca  produse la locul de muncd, in functie de regiune si de gen Oameni 35 PARTIAL
Informatii specifice - Sanatate e -~ . .
403-3 si siguranta la locul de munca Angajati cu risc ridicat de incidente sau boli profesionale - NU
Informatii specifice - Sdnatate . . . . . - .
403-4 si siqurant la locul de munca Aspecte de sanatate si securitate acoperite de acorduri formale cu sindicatele Oameni 34,35 PARTIAL
Informatii specifice - y . . . . )
404-1 Instruire si evaluare Numar mediu de ore de instruire pe an per angajat Oameni 36 INTEGRAL
} Informatii specifice - Programe de imbunatatire a competentelor angajatilor care sa sprijine capacitatea de insertie .
404-2 Instruire si evaluare profesionald continua a angajatilor si sd i ajute in gestionarea sfarsitului de cariera Oameni 87,38 INTEGRAL
) Informatii specifice - Procentul de angajati care primesc regulat evaludri legate de performanta si dezvoltarea carierei, in .
404-3 Instruire si evaluare functie de gen si categorie Oameni 36 INTEGRAL
) Informatii specifice - Componenta organelor de conducere si defalcarea salariatilor pe categorii de salariatj, in functie de gen, . i
405-1 Diversitate si egalitate de sanse varsta, apartenenta la grupuri minoritare si altj indicatori de diversitate Oameni 2730 INTEGRAL
405-2 Informatii specifice - Raportul dintre salariul de baza al femeilor si cel al barbatilor, in functie de nivelul ierarhic Oameni 29 INTEGRAL

Diversitate si egalitate de sanse




zora sustananic v sevor ANEXE ANEXE bR DR Sosrenmairm 2020

STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT

Informatii specifice - Evaluarea Informatii specifice -

414-1 furnizorilor pe aspecte sociale Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii referitoare la practicile de munca - NU 205-1 Anticoruptie Operatiuni evaluate pentru riscurile legate de coruptie - - NU
) Informatii specifice - Evaluarea Impact semnificativ actual si potential negativ pentru practicile de munca in lantul de aprovizionare si ) Informatji specifice - . . s Lo - . i
414-2 furnizorilor pe aspecte sociale ~ actjunile intreprinse Introducere 21 INTEGRAL 205-2 Anticoruptie Comunicare si instruire privind politici si proceduri anticoruptie Introducere 18-21 INTEGRAL
} Numarul de plangeri privind practicile de munca inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale ) Informatii specifice - . TR . - — :
103-2  Abordare de management de gestionare a plangerilor Introducere 21 INTEGRAL 205-3 Anticoruptie Incidente confirmate si actiunile intreprinse ca raspuns la incidente de coruptie Introducere 21 PARTIAL
Informatii specifice - Evaluarea Procentul si numarul total de acorduri de investitii semnificative si contracte care includ clauze referitoare Introducere 21 ) Informatii specifice - T ) i p
412-3 respectarii drepturilor omului  la drepturile omului sau care au fost supuse analizei privind drepturile omului Piata 67 INTEGRAL 415-1 Politici publice Contributii politice D
412-2 Informatii specifice - Evaluarea Totalul de ore de instruire a angajatilor cu privire la politicile si procedurile legate de aspecte ale ) ] NU 206-1 Informatii specifice - Numarul total de actjuni juridice pentru un comportament anti-concurential, lipsit de incredere, si ) i NU
respectarii drepturilor omului  drepturilor omului care sunt relevante pentru operatiuni, inclusiv procentul de angajatj instruit Practici anticoncurentjale practicile de monopol si rezultatele lor
Informatii specifice - , o . T o . < . i Introducere 21
406-1 Nediscriminare Numrul total de incidente de discriminare si actjunile corective intreprinse ) ) NU SE APLICA 419-1 Enggggﬁ:{;zegégico?economicé Neconformitate cu legile si reglementdrile din domeniul social si economic Oameni 34,35 INTEGRAL
Informatii specifice - Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc ca dreptul de a exercita libertatea de asociere si Piata 73,75,76
407-1  Libertate de asociere i negocierea colectiva sa poata fi incalcat sau supus unui risc semnificativ, dar si actiunile intreprinse :;litaroéducere ég-Z] INTEGRAL 414-1 Informatii specifice - Evaluarea Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii de impact asupra societtii ) i NU
negociere colectiva pentru a sprijini aceste drepturi i furnizorilor pe aspecte sociale P P P
Informatii specifice - A e A4 P - L i Informatii specifice - Evaluarea Impact negativ actual si potential semnificativ asupra societatii in lantul de aprovizionare si actjunile i
408-1  Exploatarea prin muncé Operatiuni si furn!zorvl identificati ca avand risc semnificativ pentru |n0|fj¢nte de exploatare a copiilor in In_tro_ducere 18-21 INTEGRAL 414-2 furnizorilor pe aspecte sociale intreprinse NU
a minorilor munca, precum si masurile luate pentru a contribui la abolirea exploatarii minorilor Piata 67
103-2  Abordare de management Numadrul de plangeri privind impactul asupra societatii inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele i NU SE APLICA
409-1 Informatii specifice - Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc semnificativ pentru incidentele de munca fortata sau Introducere 18-21 INTEGRAL 9 formale de gestionare a plangerilor
Muncé fortata obligatorie, si mdsuri pentru a contribui la eliminarea tuturor formelor de munca fortatd sau obligatorie  Piata 67 416-1 Informatii Specifice- ~ Procentul de categorii de produse si servicii pentru care impactul asupra securitatiisi sanatatii sunt piat s —
410-1 Informatii specifice - Procentul de personal de securitate instruit in politicile organizationale de drepturile omului sau proceduri _ NU SE APLICA Sanatatea si siguranta clientilor evaluate in vederea imbunatatirii. '
Practici de securitate care sunt relevante pentru operagiunile acesteia . e Numarul total de incidente de neconformitate cu reglementdrile si politici voluntare cu privire la impactul
Informatii specifice - y . - , T, R < 416-2 Informatii Specifice - asupra sanatatii si a sigurantei produselor si serviciilor pe durata ciclului lor de viatd, in functie de tipul de Piata 73,74 INTEGRAL
411-1 J S Numarul total de incidente de incalcare a drepturilor comunitatilor indigene si actiunile luate - - NU SE APLICA Sandtatea si siguranta clientilor | ' ’ ' '
Drepturile populatiilor indigene rezultate
Informatii specifice - Evaluarea y . . - NI . : N Informatii Specifice - - - Cearvin -
412-1 respectarii drepturilor omului Numarul total si procentajul de operatiuni care au fost supuse evaluarii cu privire la drepturile omului - i NU 417-1 Marketing si etichetare Cerinte pentru etichetarea produselor si serviciilor Piata 73,74 INTEGRAL
Informatii specifice - Evaluarea . . . . e . . 18-21 Informatii Specifice - Numadrul total de incidente de neconformare cu reglementérile si codurile voluntare cu privire la produse i
414-1 1 speciti vau Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii privind drepturile omului Introducere INTEGRAL 417-2 Marketing sipetichetare si servicii de informare i etichetare a produselor 9 P P Piata 73,74 INTEGRAL

furnizorilor pe aspecte sociale Piata 67

Informatii specifice - Evaluarea i i i izi i actiuni ; A 417-3  nformatil Specifice - Numarul total de incidente de neconformitate cu privire la comunicarea de marketin Piata 73,74 INTEGRAL
414-2 furnizorilor pe aspecte sociale Impact negativ asupra drepturilor omului in lantul de aprovizionare si actiunile luate NU SE APLICA Marketing si etichetare p g Lt '

Informatii Specifice - Numadrul total de reclamatji intemeiate despre incalcarea drepturilor clientului sau pierderilor de date

Numarul de plangeri privind drepturile omului inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de - iata
PEndenp P d ’ P Introducere 18-21 INTEGRAL 418-1 Confidentialitatea clientilor despre client Piata 73,74 INTEGRAL

103-2  Abordare de management gestionare a plangerilor

Informatii specifice - Procent din operatiuni in care sunt implicate comunitatile locale, evaluari de impact si programe de . . Informatii Specifice - . ; ool % ila i ; il qi ; g
413-1 Comunitat locale dezvoltare Comunitate 59-63 INTEGRAL 419-1 (oo itate socio-economics  Neconformitate cu legile si reglementarile din domeniul social si economic Piata 73,74 INTEGRAL
413-2 Informatii specifice - Operatiuni cu efecte negative semnificative reale sau potentiale asupra comunitatilor locale Mediu 42,54 PARTIAL

Comunitati locale Comunitate 58
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Echipa de raportare

SUSTENABILITATE CONFORMITATE
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costinela.dragan@rompetrol.com QHSE

Camelia Vera Mitrofan
Corina Rugind
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—chipa de raportare sicontacte (&)

ROMPETROL RAFINARE

Bd. Navodari nr. 215

Cladirea Administrativa
905700 Navodari, Romania
Tel: +40 241 50 60 00

Fax: +40 241 50 69 30
office.rafinare@rompetrol.com
www.rompetrol-rafinare.ro
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Formular de raspuns

KMG INTERNATIONAL RAPORT
DE SUSTENABILITATE 2020

Vd rugdm sd acordati cateva minute pentru
completarea acestui chestionar pe tema
Raportului de Sustenabilitate pe anul 2020.

Punem pret pe parerea dumneavoastrd,
pentru cd ne ajutd sd ne gestiondm mai bine
eforturile si sd ne imbunatatim rezultatele.

AN E>< KMG INTERNATIONAL (97 >
RAPORT DE SUSTENABILITATE 2020

Care din urmatoarele aspecte
va intereseaza cel mai mult?

(rdspuns multiplu)

Guvernanta corporativd si transparenta
Actiuni de responsabilitate sociald
Protectia mediului

Sandtate si sigurantd la locul de munca
Resurse umane

Informarea stakeholderilor (actionari, angajati, autoritdti locale,
consumatori, furnizori, ONG-uri etc.)

Folositi punctajul de mai jos
pentru a va exprima aprobarea
sau dezaprobarea fata de
urmatoarele declaratii:

1) complet impotriva
) nu sunt de acord

) mi-e indiferent

) de acord

) complet de acord

(
(2
(3
(4
(5

Toate principiile si aspectele au fost tratate corespunzator, in
acord cu strategia pentru dezvoltare durabild a Grupului

Informatiile sunt complete si clare
Structura raportului este utild si comprehensiva
Informatia prezentata este de incredere si corecta

Tabelele si graficele sunt usor de citit si au fost realizate
corespunzdtor

Imaginile folosite in raport sunt o alegere bung, facandu-I mai
aspectuos si mai usor de citit

Varianta tipdritd respectd standardele unei publicatii despre
dezvoltare durabild

Prefer varianta electronicd a raportului

Voi recomanda acest raport si altor persoane

Notati de la 1 la 5, in ordinea
importantei, urmatoarele
aspecte in care credefi ca
am desfasurat activitafi si
proiecte semnificative:

(alegeti cinci)

oo od o o oodgd o) bgdgodoo

Siguranta la locul de muncd

Mediul de lucru

Protectia mediului

Grija pentru societate

Programe n sprijinul comunitdtilor locale
Transparenta

Drepturile omului
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(rdspuns unic)

Angajati
Comunitate locald
ONG

Jurnalisti

Furnizori

Clienti

Parteneri de afaceri
Autoritati

Altele

OO0 ddooodon

(rdspuns unic)

Influentat pozitiv
Neinfluentat

Influentat negativ

Va rugam sd mentionati mai jos subiectele pe care nu le-ati regdsit in raportul pe 2020 si pe care ati dori sd le includem Tn urmatorul raport:

Date de contact

PRENUME

NUME

OCUPATIE

COMPANIE

FUNCTIE

TELEFON

E-MAIL

WEBSITE

ADRESA




